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RESUMEN

Este articulo busca comprender los procesos comunicacionales en red que constituyen
las religiones y las religiosidades contemporaneas. Para esto, primeramente, se profun-
dizala conceptualizacién en torno ala mediatizacion y mediatizacion digital, a partir de
las relaciones entre sociedades, tecnologias y sentidos. Luego, a partir del contexto de
las nuevas acciones y practicas comunicacionales en red, se reflexiona sobre la relacion
entre el ambiente digital y el fendmeno religioso, apuntando ala especificidad digital dela
mediatizacion delareligion contemporanea. Como caso deanalisis, se examinala pagina
Diversidade Catdlica en Facebook, porque apunta a procesos de transformacion del ca-
tolicismo en su especificidad, en el contexto cultural contemporaneo. Como conclusién,
seafirma que es posible percibir que la mediatizacién en su dimensién digital pluralizala
propianocion de religion y religiosidad. En redes comunicacionales online, el fendmeno
religioso se manifiesta no solamente mediante acciones de religacion (religare) entre lo
humano y lo divino, sino principalmente de reconexion entre lo humano, lo social, lo
tecnolégico, lo simbolico ylo sagrado.

PALABRAS CLAVE: mediatizacién, mediatizacion de la religion, redes comunicacionales on-
line, internet, religion.
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ABSTRACT

This paper seeks to comprehend the communicational processes that constitute contem-
poraryreligionsand religiosities. For this, firstly, it deepens the conceptualization around
mediatizationand digital mediatization, from the relationsamongsocieties, technologies
and meanings. Then, from the context of the new communicationalactionsand practices,
it reflects on the relationship between the digital environment and the religious pheno-
menon, pointing to the digital specificity of the mediatization of contemporary religion.
Asan analysis case, it examines the page Diversidade Catélica on Facebook, for it points
to processes of transformation of Catholicism, in its specificities, in the contemporary
cultural melting pot. In conclusion, it states that it is possible to see that mediatization,
in its digital dimension, pluralizes the very notion of religion and religiosity. In online
communicational networks, the religious phenomenon manifestsitself not only through
actions of religation (religare) between the human and the divine, but mainly of recon-
nection among the human, the social, the technological, the symbolic, and the sacred.

KEYWORDS: mediatization, mediatization of religion, online communicational networks,
internet, religion.

4 INTRODUCCION

Analizar la mediatizacion de la religion es analizar los cambios vividos
porlasociedady porlareligion en la contemporaneidad, complejizados por el
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fenomeno mediético, que posibilita nuevos procesos comunicacionales entre
individuos, instituciones y los diversos campos sociales, a partir de logicas y
dindmicas emergentes. Mediantela comunicacion delo “religioso’, lasociedad
contemporanea percibe y expresa las religiones y las religiosidades por medio
de practicas de construccion de sentido que no estan dadas de antemano, ni
son neutras o automaticas.

Lo quevemoshoyeslainsercion delas mésdiversasinstitucionesreligiosas
y sujetos religiosos en la trama de una sociedad en mediatizacion y, a su vez,
la evolucion de las religiones en general a través de acciones comunicacio-
nales sobre lo “religioso”. Especialmente en el ambiente digital, las practicas
sociales, a partir de 16gicas mediaticas, complejizan el fendmeno religioso. Se
forman nuevas modalidades de percepcion y de expresion de lo sagrado en
nuevos ambientes sociales. Cada vez mas, el fendmeno religioso se traslada a
ambientes publicos como las plataformas socio-digitales (Facebook, Twitter,
Instagram, etc.).

Esto se ve con mas claridad, por ejemplo, en el caso catélico. Los siglos mas
recientes fueron marcados por innumerables marcos comunicacionales de la
Iglesia Catdlica, como la primera imagen de un papa, Ledn XIII, registrada en
una pelicula, en 1896; la primera transmision de la voz papal en la radio, en
1931, cuando fue fundada la Radio Vaticana por Pio XI; y también la prime-
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ra transmision de imdagenes papales en la television, en 1949, de Pio XII. Sin
embargo, todavia mas recientemente, hubo una verdadera “digitalizacion del
catolicismo’, desde el primer email enviado por un Papa, Juan Pablo II, en un
mensaje transmitido via Internet a los obispos de Oceania, en 1995, pasando
por la histérica entrada del Papa Benedicto XVI en Twitter en 2012 (Sbarde-
lotto, 2013); y también con el ingreso del Papa Francisco en Instagram con una
cuenta personal en 2016 (Sbardelotto, 2016a).

Sin embargo, mas alla de estos “usos sagrados” de los medios de comuni-
cacién por parte de la Iglesia Catdlica, el flujo de sentidos en Internet sobre lo
que es “ser catdlico’, sus saberes y haceres, encuentra brechas y escapes en el
proceso de circulacion social, yendo mucho mas alla (o queddandose mucho
madsaca) delosintereses eclesiales institucionales, mediante acciones comuni-
cacionalesdiversas por partedelasociedad comountodo,quedesviaytraslada
los sentidos propuestos. Actualmente, al mismo tiempo en que los “grandes
medios” van perdiendo el monopolio de la negociacion de los sentidos socia-
les en general, las religiones pasan por un proceso semejante en relacion a los
sentidos religiosos de sus doctrinas y tradiciones. En los mas diversos ambien-
tes digitales, religiones y sociedad, en general, se encuentran ahora marcados
por nuevas posibilidades de construccion de sentido, en términos de acceso,
creacion, almacenamiento, gestion, distribuciéon y consumo de informaciones
-yendo mucho mas alla de las acciones tradicionales de los “grandes medios”,
entendidos como las corporaciones mediaticas, y mucho mas alld delas accio-
nes tradicionales de las instituciones religiosas volcadas a la comunicacion-.

Esto ocurre gracias al surgimiento de nuevos agentes mediaticos —indi-
viduos, grupos y demds instituciones— que pasan a promover modalidades
complejizadas designificacion delsociusydelo sacrusenred,deformapublica,
heterogénea y conectiva. En sociedades cada vez mas mediatizadas es posible
percibir que el flujo comunicacional de los sentidos, principalmente en red,
no se deja detener o delimitar por cualquier estructura. O sea, lo “sagrado”
pasa a circular, fluir, trasladarse en los meandros de Internet por medio de
una accion no solamente del &mbito de la “produccion” eclesial ni solamente
industrial-mediatica, sino también mediante una accién comunicacional de
los innumerables inter-agentes conectados.

En los mas diversos dmbitos de Internet, por lo tanto, instituciones reli-
giosas y delasociedad en general hablan sobrelo “religioso’, re-significando la
experiencia,laidentidad,loimaginario,las creencias, las practicas,ladoctrina,
la tradicion religiosa, actualizandolos para nuevos inter-agentes sociales y a
publicos aun mayores, en una trama compleja de sentidos. En este proceso,
vemos que la sociedad en general dice “esto es religioso”, “esto no lo es”. La
sociedad hace algo con las religiones y religiosidades, en sus procesos de co-
municacién en red, por sobre la oferta religiosa disponible en Internet por
parte de las instituciones religiosas o de los grandes medios. Construcciones
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sociales sobre lo “religioso” son ofrecidas no por un polo fijo de produccion,
sino ofrecidas-recibidas constantemente por los mas diversos inter-agentes
sociales (religiosos 0 no), mas alld del control simbdlico y teoldgico de las ins-
tituciones religiosas.

A partir deese contexto, estearticulo —sintesis delas principales conclusio-
nesdenuestrainvestigacién recientesobre como se organizanlos procesos me-
didticos de circulacion de lo “catélico” en redes comunicacionales online', que
emergen en plataforma socio-digitales como Facebook y Twitter (Sbardelotto,
2016b)- busca comprender los procesos comunicacionales que constituyen
las religiones y las religiosidades contemporaneas. Para esto, primeramente,
profundizamos la conceptualizacién en torno a la mediatizacién y mediatiza-
cién digital, a partir de las relaciones entre sociedades, tecnologias y sentidos.

Luego,apartir del contexto delasnuevasaccionesypracticas comunicacio-
nales en red, reflexionamos sobre la relacién entre el ambiente digital y el feno-
menoreligioso, rescatandola “mediunidad” mediatico-religiosayapuntandoa
laespecificidad digital delamediatizacion delareligién contemporanea. Como
caso de analisis, se examina la pagina Diversidade Catélica en Facebook, por
apuntar a procesos de transformacion del catolicismo, en su especificidad, en

6 el contexto cultural contemporaneo. El andlisis es parte de un estudio de casos
multiples, articulado con entrevistas focales semiestructuradas con los princi-
pales responsables de los casos en andlisis, en Brasil y en el Vaticano.

Como conclusién veremos que mas alld de las especificidades de cada
tradicion religiosa, podemos percibir que la mediatizacion en su dimensién
digital pluraliza la propia nocién de religion y religiosidad. En redes comuni-
cacionales online, el fendmeno religioso se manifiesta no solamente mediante
accionesde religacion (religare) entrelohumanoylodivino, sino principalmente
dereconexionentrelohumano,losocial,lo tecnolédgico,losimbélico,losagrado.
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MEDIATIZACION: PROBLEMATIZACIONES SOBRE LA RELACION ENTRE
SOCIEDADES, TECNOLOGIAS Y SENTIDOS

Vivimos actualmente en una sociedad marcada por una “nueva ambien-
cia” socio-comunicacional (Gomes,2008). En el contexto contemporaneo, son
innumerables los agentes sociales conectados que manifiestan comunicacio-
nalmente sus competencias sobre diversos dmbitos de lo social, inclusive lo
religioso, mas alla delaaccion de las corporaciones mediatico-industriales. Se
tratadeun “viraje medidtico’, marcado por un “grado historicamente inico” de
integracién delo tecnoldégicoy delosociocultural” (Friesen & Hug, 2009, p. 65;
trad. nuestra). En este proceso, las condiciones de posibilidad de interaccién
humana, de comunicaciénsocialy de organizacién social pasanaser condicio-

1 Elconcepto refiere a las diversas matrices de comunicabilidad en interconexiones socio-digitales, involucrando
procesos comunicacionales transversales que se establecen a partir de conexiones digitales, en las plataformas
digitales y mas allé de ellas.
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nadas (no necesariamente determinadas) por l6gicas y dinamicas mediaticas.
Y eso también afecta las practicas sociales de instituciones religiosas y de la
sociedad como un todo en su relacién con lo “religioso”

Sin embargo, es preciso tomar en consideracion las expresiones comu-
nicacionales de las religiones a lo largo de la historia, pues los procesos de
comunicaciénylastecnologias mediaticas de cada época condicionaron cémo
las religiones se desarrollaron histéricamente. Sin embargo, la mayoria de los
estudios de la interfaz medios/religion no toman en cuenta esta dimension
socio-histdrica, sin relacionar lo que sucede ahora conlo que ya sucedio antes.
“Como resultado, gran parte del pensamiento sobre media y religion ve lo que
sucede hoy como una cuestion distintivamente moderna” (Horsfield, 2015, p.
2;trad. y cursivas nuestras).

Basta acompanar la historia del cristianismo primitivo, por ejemplo, para
percibir ya entonces diversos procesos comunicacionales que moldearon su
evolucion a lo largo dela historia y de las culturas (testimonios, textos, cartas,
libros, rituales, imagenes etcétera), lo que apunta a una cierta continuidad de
los procesos actuales en relacion al pasado, pero, al mismo tiempo, a una gran
capacidad dereinvenciényreconstruccion. Y loquevemoshoysondesarrollos
de esa génesis comunicacional del cristianismo, que esta relacionada con los
grandes cambiosytransformaciones delos procesoscomunicacionalesalolar-
go delahistoria; que apuntan, a su vez, a aquello que llamamos mediatizaciéon.

La mediatizacion “se estructura como un proceso social mas complejo que
trae en su estela los mecanismos de produccion de sentido social” (Gomes,
2013, p. 136;trad. nuestra), y que correatravés de varios momentos dela histo-
riayvarias expresiones culturales. Lo que tenemos hoy es una mayor evidencia
detales procesos, graciasalacomplejizaciéon desus manifestaciones que tornan
a la mediatizacién mds observable empiricamente en las practicas sociales.
Por eso, retomar esa larga trayectoria y esa “perspectiva de largo plazo” dela
mediatizacién, como nos sugiere Ver6n (2014), nos permite evitar pensarla
como un proceso inexistente en épocas anteriores o como una mutaciéony una
ruptura casi a-histdricas en los procesos sociales. Al contrario, es preciso asu-
mir una perspectiva social e histdrica, que dé énfasis alas complementaciones
y mestizajes, y no a las rupturas y mutaciones radicales.

Entendiendo a la mediatizacién como un proceso socio-comunicacional
histéricamente emergente, es preciso destacar que, desde el punto de vista ob-
servacional, sinembargo, eslaexperienciasocial contemporaneala que posibi-
lita el surgimiento delo que llamamos mediatizacién como objeto de reflexion
comunicacional. Eso ocurre gracias a puntos de saturacion y bifurcaciones en
la escala espacio-temporal, en términos de velocidad y alcance delos procesos
comunicacionales,dondela curvahistdricade suevolucién sufre movimientos
significativos. Asi,almismo tiempo que es posible percibir una continuidad de
los procesos comunicacionales, quevienen desde el proceso ancestral de pintar
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las cavernas, también es preciso reconocer su transformacién y cambio a partir
delsiglo XX, enaceleracion cada vez mayor a causa delos avances tecnoldgicos
y de la industrializacidn reciente. No se trata de un mero desarrollo gradual y
lineal, sino de una evolucién en procesos de cambio histéricos heterogéneos e
irreversibles, no tanto mediante una “selecciéon natural”, sino por medio de una
seleccién humana, tecnoldgica, simbdlica, cultural, social.

En general, sin embargo, en los estudios de comunicacion, el sentido de
los media -y, consecuentemente, de mediatizacién— quedé vinculado ala ob-
servacion dela accion delos grandes medios de comunicacion de masa o alas
corporaciones medidticas que organizarian y darfan sentido al socius, como
un campo social auténomo y central, el “campo de los medios”, en aquello que
se convino en llamar “sociedad delos medios” Los media, asi, eran entendidos
meramente como tecnologias de la informacién, o como instituciones media-
ticas corporativo-empresariales, 0 ain como elementos extra-sociales.

Hoy esta ocurriendo una transformacién profunda que cuestiona la “on-
tologia” en la cual se basaba el paradigma de la comunicacidon de masa. “Los
productores y consumidores delos medios ahora son, muchas veces, lamisma
persona; las producciones culturales profesional yamateur no estan distantes,

8 pero si, superponiéndose intimamente, como areas del mismo vasto espectro”
(Couldry, 2010, p. 52; trad. nuestra). Actualmente, tendriamos un salto o hasta
unarupturasocial conmodelos previos,apartir denuevas practicas comunica-
cionales,comolacirculaciéndelo “religioso” enred, que demandanlarevision,
por unlado, delaidea de que el “profesionalismo” estd solo en el ambito de las
corporaciones medidticas empresariales, y, por otro lado, de que las practicas
sociales se resumen a acciones de “audiencias”, “usuarios” o “consumo”.

En la actualidad, cada vez mads, “pasamos de la era de los medios de masa
ala era de la masa de medios”, donde se explicita la “posibilidad de cualquier
persona de transformarse en medio de comunicacién, capaz de hablar para
millones de otras personas (Alves, 2013, p. 3; trad. nuestra). La mediatizacién
digital apunta justamente a una travesia a partir del “desierto, con sus cactus,
arbustos secos y pocos animales” (como metaforadel ambiente mediaticodela
eraindustrial) rumboauna “florestaamazdnicacomolametafora paraexplicar
lo que se esta formando después del diluvio digital: una selva humeda, llena de
agua, solyvida, conunaenormebiodiversidad, donde cualquier ser minisculo
tiene una chance de sobrevivir” (Ibidem: p. 9; trad. nuestra) (como metéfora
del actual contexto comunicacional).

Esto presupone un ecosistema mediatico mucho mas complejo, que de-
mandaabordajes teéricos atentos al surgimiento delos fendmenos y alos cam-
bios y transformaciones de las practicas comunicacionales mediante procesos
mediaticos. Pues, con elavance tecnoldgicoy suapropiacion social en procesos
comunicacionales emergentes —comola circulacién delo “religioso” enred- se
va constatando cada vez mas “una aceleracion y diversificacion de los modos
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por los cuales la sociedad interacttia con la sociedad” (Braga, 2012, p. 35: trad.
nuestra). En este contexto, es preciso profundizar algunos aspectos centrales
que, desde nuestro punto de vista, tifien la nocién de mediatizacion.

DE LOS MEDIA, A LA AMBIENCIA, A LA MEDIATIZACION

Allidiar conlas cuestiones medidticas, el camporeligiosorecurreadiversas
metaforas. En el caso catdlico, los documentos papales estan repletos de tales
metaforas comunicacionales, que remiten ala transformacién desencadenada
por la mediatizacién contemporanea. El Papa Benedicto XVI, por ejemplo,
solicitaba quelalglesia Catolicaejercierala “tarea deevangelizar este continente
digital” (2009, parr. 10; cursivas nuestras). Por otrolado, reconocia el desarrollo
delasllamadas “redessociales”, que “estan contribuyendoa que surjauna nueva
dgora’, una plaza puiblica y abierta” (Ibidem, 2013, parr. 1, cursivas nuestras).

La referencia a esta “espacialidad” presente en los discursos papales es un
sintoma de la mediatizacién contemporanea. Despunta ahila comprension de
los media como “punto de partida para la constitucién de un nuevo bios con
un tipo nuevo de sociabilidad. El media es, asi, al mismo tiempo, ambiente y
recurso, o sea, elementos adaptativos de una filogénesis historico-cultural”
(Sodré, 2014, p. 246; trad. nuestra). Esto también hace que se reorienten los
modos de pensar y de sentir, formando otro tipo de polis, o, en este caso, otro
tipo de ekklesia (asamblea) religiosa.

Lamediatizacion, por consiguiente, se convierte enla “clave hermenéutica
parala comprension e interpretacion dela realidad” (Gomes, 2008, p. 30; trad.
nuestra), por revelarlanaturaleza comunicativay comunicacional delas cultu-
rasylassociedades. Y el “contenido” del fendmeno de la mediatizacién son los
procesos mediaticos, cada vez mas amplios, cada vez mas acelerados, cada vez
mas diversificados (Gomes, 2010). Pero no se trata solo de la institucionaliza-
cién de un campo social mediatico, como decfamos, sino de un meta-proceso
comunicacional (Krotz, 2007) —con especificidades propias en cada fase his-
térica— de construccion simbdlica de la vida cotidiana y del ambiente cultural
delas sociedades. La mediatizacion, por lo tanto, se sittia en una “dialéctica de
las reciprocidades en el cambio dela comunicacion mediatica, por unlado, yel
continuo cambio social y cultural, por otro” (Hepp, 2012, p. 44; trad. nuestra).

En este sentido, la mediatizacion es meta-mediatica (Gomes, 2013), pues
es la génesis de medios sociales (sociedades y culturas) que generan y son ge-
nerados por medios mediaticos (los media) en complejidad creciente. Emerge,
de esta forma, una nueva naturaleza organizacional de la sociedad, mediante
la “constitucion de una ambiencia mas amplia que la mera focalizacion en los
dispositivos tecnoldgicos de comunicacion’, o sea, un “bios medidtico (...) que
se forma con la sociedad de la informacién actual” (Gomes, 2015, p. 48; trad.
y cursivas nuestras).
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La mediatizacién digital de la religion se explicita, empiricamente, me-
diante practicas comunicacionales en torno a la circulacién de lo “religioso”,
que van mas alla de las fronteras espaciales; tales practicas, a su vez, reali-
mentan el “caldo” histérico de la mediatizacion, que se desarrolla en el eje del
tiempo, dinamizando las transformaciones evolutivas (en sentido de gradua-
lidad, no necesariamente de mejoria o perfeccionamiento) de las religiones,
religiosidades y instituciones religiosas, en sus diversas mediaciones comu-
nicacionales.

La mediatizacion, por lo tanto, es tanto un fenémeno procesual, cuanto un
proceso fenoménico. O sea, al mismo tiempo que construye la mediatizaciéon
como proceso, lasociedad (y sus practicas localizadas) es construida por ellay
nolacontrolacomo fenémeno, dadala complejidad delos contextos culturales
especificos: interaccionales, hibridos, intersubjetivos, indeterminados, irre-
versibles, mutables, complejos. De este modo,lamediatizacién no se manifiesta
solamente como “unorden demediacionessocialmenterealizadasen el sentido
de la comunicacién” (Sodré, 2012, p. 21; trad. nuestra), sino también y sobre
todo comola “principal mediacién detodoslos procesossociales” (Braga, 2012,
p. 51; trad. nuestra).

A partir de este panorama, podemos ahora articular el concepto de me-
diatizacion, ya complejizado, con una reflexion sobre las practicas religiosas
contemporaneas en redes comunicacionales online.
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MEDIAT[ZACION DIGITAL DE LA RELIGION: PROBLEMATIZACIONES SOBRE LA
RELACION ENTRE EL AMBIENTE DIGITAL Y EL FENOMENO RELIGIOSO

A partir dela “revolucién comunicacional” debida en gran partealasinno-
vaciones socio-tecnoldgicas digitales, especialmente con Internet, surge tam-
biénlanecesidad de una re-problematizacién dela propia nocién de religiény
de su relacion con los procesos mediaticos, porque:

La mediatizacion de la religion se traduce no solamente como un momen-
to de alteracion de las practicas de las instituciones religiosas, sino también
como una aparente reestructuracion, mas amplia, de los significados de qué

» «

es “sagrado’, “religioso” y de la “experiencia religiosa” (Martino, 2012, p. 237;
trad. nuestra).

Asi, lainterfaz media/religion necesita ser repensada, para quela compren-
sion de aquello que pasé a ser definido corrientemente como “mediatizacion
de la religién” —involucrando la presencia de la religion en los medios y de los
medios en las practicas religiosas— no comprenda sesgos o preconceptos exclu-
sivamente optimistas o pesimistas acerca del fendmeno mediatico contempo-
raneo en su relacion con las diversas expresiones religiosas.
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MEDIATIZACION DE LA RELIGION: REVISION CRITICA

Gran parte de los estudios sobre el concepto de “mediatizacion de la reli-
gion”, en general, tratan de un andlisis de la centralidad de los medios, de las
instituciones mediaticas o de las tecnologias medidticas en las practicas de
sentido en torno a las creencias y practicas religiosas. No negamos que tales
observacionestengan surelevanciaparalacomprensiondel fendmeno. Sinem-
bargo, creemos que, endichosestudios, el énfasisrecae,en gran parte, enapenas
una parte del proceso, en uno de sus polos, sin considerar su complejidad.

Dichas formas de analizar el fenémeno parten, principalmente, de dos
perspectivas de reflexion centrales y articuladas: la dependencia/subordina-
cion de la religion ante los medios, y viceversa; y la influencia/prepotencia de
los medios sobre la religion, y viceversa. Repasaremos aqui, de modo critico,
algunos delos estudios masrecientes que abordan especificamente el concepto
de “mediatizacion dela religion” en sus analisis y reflexiones.

Enrelacion ala perspectiva de anélisis de la dependencia/subordinacién de
lareligionenrelacionalos medios, yviceversa, Hjarvard (2013) defiende quela
mediatizacion delareligion se manifiesta cuando “los imaginarios y las practi-
casreligiosas se tornan crecientemente dependientes delos media” (2013, p. 80;
trad. y cursivas nuestras). Segtin esta perspectiva, lareligion se mediatiza cuan-
do “aparece” en los medios de comunicacion, mediante la creciente presencia
de tematicas religiosas en los media. Segtin estos estudios, las religiones, para
tener sentido en la sociedad contempordnea, marcada por procesos comuni-
cacionales medidticos, dependeria de los media para su existencia.

Otros analisis entienden la mediatizacion de la religion como la manipu-
lacion de los medios (considerados casi como tecnologias neutras) por parte
de las religiones. Se constata que, “para que el individuo esté cada vez mas
conectado alo sagrado, la Iglesia busca llegar a cada vez més fieles, sirviéndose
de diversos medios —como los digitales— para alcanzar su fin principal” (Sousa,
2011, p. 27; trad. y cursivas nuestras).

Yala perspectiva de andlisis en términos de influencia/prepotencia media-
tica sobre la religion, o religiosa sobre los media, esta relacionada a la consta-
tacion de la “adecuacion institucional (religiosa) a las logicas de produccion
medidtica, sea delos fieles y de sus practicas, alambiente mediatico” (Martino,
2015, p. 12; trad. nuestra). Asi, el andlisis defiende que la religion no podria ni
siquiera “escapar de la dinamica convergente de la mediatizacion que consti-
tuye la cultura actual, razon por la cual “las estructuras religiosas (...) seguirdn
sufriendo indefinidamente el impacto de los fuertes vendavales de la mediatiza-
cion” (Gutiérrez, 2010, pp. 189-193; trad. y cursivas nuestras).

Por otro lado, esta perspectiva asume los procesos mediaticos en relacion
a la influencia/prepotencia de la religion sobre los media, evidenciando un
“caracter religioso a esa conexion entre real-virtual, tecnologia, misterio y es-
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pectralidad”, en que la “metéfora de “cristificacion” de los medios” toma fuerza
Y, aun siendo asumidamente “exagerada’, es una tesis que “valdria la pena se-
guir” (Burity, 2003, pp. 84-87; trad. nuestra). En suma, segin esta perspectiva,
cuando “la religion se mediatiza, la técnica es sacralizada” (Miklos, 2012, p.
191; trad. nuestra).

Como vemos, estas perspectivas son desencadenadas por logicas de and-
lisis que restringen el estudio de la mediatizacién de la religion a un encuadre
que no tiene en cuenta un fenémeno mucho mas complejo y que se manifiesta
en la articulacion con otros fendmenos sociales. Por un lado, las religiones
son vistas como “rehenes” de los procesos mediaticos, en que los media serian
apenas “herramientas” a disposicion de las religiones. O, entonces, solamente
lareligiénylos mediosinstitucionalizadosharian parte del espectro deanilisis,
razon por la cual la mediatizacion dela religion llevaria ala transformacion de
las creencias y practicas religiosas en mera “mercaderia” simbdlica y material.

Esnecesario deconstruir esas perspectivas y logicas, pues, aunque pongan
de manifiestolarelevanciadelos procesos mediaticos y religiosos, nos parecen
poco profundas para describir el fenémeno de la mediatizacién de la religion,
restringiéndose a los “efectos” de los medios sobre la religion, a los “usos” re-
ligiosos de los media, 0 a ambos como modos trans-histéricos, inmutables,
independientes y auténomos de construccién de sentido (Hoover, 2006). Lo
queestaenjuego,alrevés, eslarelacion delaspropiasreligionesyreligiosidades
con la comunicacion que, en general, no es problematizada, sino vista como
una solucion frente a los desafios culturales contemporaneos.

Por eso, es preciso dar un salto cualitativo en los analisis, yendo mas alla de
la simple reflexion sobre los “efectos/impactos mediaticos” sobre la religion,
o sobre los “usos religiosos” de los medios de comunicacién. Se percibe hoy
una “ideologia” tecnocomunicacional que a veces atraviesa a las instituciones
religiosas, especialmente al dar un énfasis excesivo al papel de las tecnolo-
gias comunicacionales, como meros medios a disposicion de los propésitos
institucionales de las religiones, por posibilitar la transmisién de forma “ efi-
ciente, eficaz y amplia” de su mensaje religioso a la sociedad contemporanea.
Al contrario, es preciso profundizar el analisis y percibir la complejidad de la
integracion, articulacion, hibridacion entre religién y media, procesos en que:

La exposicién mediatica sirve como una especie de acelerador para el discurso
religioso, proveyendo el “oxigeno de la publicidad” para ideas y movimientos
que no hayan sido capaces de alcanzar una preeminencia antes. La religiéon
tambiénactiiacomounaespeciedeacelerador paralos medios,actuando como
algo fuera del ambito del discurso medidtico normal que existe, interviene y
contradice ese discurso (Hoover, 2006, p. 289; trad. nuestra).

Por eso es preciso estar atento a las micro-alteraciones en la vivencia reli-

» <

giosa, lallamada “mediamorfosis dela fe”, “por medio dela cual (las religiones)
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evolucionan y se complejizan cada vez mas en surelacion con las practicas ylos
procesos socio-mediaticos” (Sbardelotto, 2012, p. 150). El desafio de analisis
del fendmeno de la mediatizacién de la religion estd lanzado: contemplar los
ambientes mediatico-religiosos en labusqueda de “acceder a una realidad que
esconde un ambiente social mas amplio’, en que “el cuadro final no es la suma
de los hechos individuales, sino una realidad metamorfoseada que, inclusive,
ocasiona un nuevo modo de ser religioso” (Gomes, 2012, p. 18).

Frente a la complejidad de la mediatizacion de la religion en la era digital,
también es preciso profundizar la reflexion sobre el fenémeno de la comuni-
cacion contemporanea en su relacion con las practicas religiosas subyacentes
a este concepto.

LA “MEDIUNIDAD” MEDIATICO-RELIGIOSA

Modalidades mas complejas de comunicacién pueden generar y mediar
modalidades mas complejas de religion y religiosidad. En esta nueva compleji-
dadsocial, las religiones y sus instituciones van siendo impulsadas a modificar
sus propias estructuras comunicacionales y sistemas internos y externos de
significacién de lo sagrado, mediante no s6lo procesos de adopcion (adopt) o
de adaptacion (adapt) alos procesos mediaticos, sino también de apropiacion,
negociacion, reconstruccion. En esto también se encuentra una mas de las
facetas de mediatizacion, pues, ademas de ser fuente de informacion, el medio
comunicacional pasa también a generar, mediante procesos sociales, un am-
biente social de experiencia y de practica de la fe tecnoldgicamente mediadas.

Por eso, es preciso asumir con todas sus consecuencias la critica alas mira-
das funcionalistas, instrumentales, institucionales o esencialistas que muchas
veces tifien los analisis de la relacion media/religion. En relacion al polo me-
diatico, ya abordamos la cuestién mas arriba. En relacién al polo religioso, es
preciso asumir la perspectiva de que no es “la religion” en alguna forma pura o
esencialistalo que debe estar en cuestion, sino, al contrario, “la formay el perfil
delo ‘religioso’ y su constitucion” (Hoover, 2014, p. 198; trad. nuestra), en que
la definicion de lo “religioso” no es dada por la autoridad religiosa, sino que
emerge a partir de las practicas sociales en torno alo sagrado.

De este modo, la distincién entre religion y media no puede asumir la con-
notacion de una separacién entre “sagrado” (la religion como algo puro, raro,
trascendente) y “profano” (los media como algo duro, racional, desencantado).
Esto significa que muchas “fronteras que pensdbamos existian entre ‘lo religio-
0’y ‘lo secular’ se rompieron hace mucho tiempo y son crecientemente pro-
blematicas” (Hoover, 2009, p. 135; trad. nuestra). Lareligion, hoy, se manifiesta
cadavezmdscomo “algo que ocurre mientraslas personas trabajan con recursos
simbdlicos provistos por su cultura para crear sentido para sus vidas diarias,
para compartir experiencias de temor y misterio” (Horsfield, 2015, p. 1; trad. y
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cursivas nuestras). Se trata, por lo tanto, de un proceso comunicacional, pues
“lareligiones(...) esencialmente unaconstruccion comunicativa” (Knoblauch,
2014, p. 11; trad. nuestra).

De esta forma, entendidas las religiones como sisternas comunicacionales
de relaciones simbdlicas en torno a lo sagrado y los media como sistemas comu-
nicacionales de relaciones entre medios en torno a prdcticas socioculturales, la
interfaz media/religion es un fendmeno cultural simbidtico, hibrido, complejo
marcado por procesossignificativamente comunicacionales. Poreso es preciso
tener en cuenta aquello que las diversas practicas religiosas realmente hacen
comunicacionalmente, y cdmo lo hacen. Pensar la mediatizacion de la religion
no significa solamente percibir como las religiones hoy son “mediadas” porlos
medios contemporaneos. El proceso de mediatizacion dela religion es mucho
mas complejo que la mediacidn religiosa o mediatica.

En sociedades en mediatizacidn, en suma, las religiones no pueden mas ser
entendidas solamente como instituciones o doctrinas fijadas; también tienen
que ver con practicas y experiencias encarnadas socialmente por individuos,
colectivos e instituciones en ambientes publicos de construccion de sentido
sobrelo sagrado. Hoy, practicamente todoslos ambitos dela vida religiosa —his-
téricamente marcada porritualesiniciales, reservadosa pocosescogidos—estan
expuestos a la experiencia de cualquier individuo. En estos desplazamientos, el
fenémeno mediaticoamplialossentidos culturalesdelasreligiones, ultrapasan-
do el control delas instituciones religiosas, abriéndose alas multiples construc-
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ciones de sentido social en procesos mediaticos, que, a su vez, no estan dados
de antemano, sino que se constituyen a partir de practicas religiosas locales.

En este sentido, conceptos como medios religiosos, religion medidticay re-
ligién mediatizada no abarcan el fenémeno, que se expande mas alla del polo
empresarial mediatico y mas alla del polo religioso institucional, encontrando
nuevas formas de complejizacion en el ambiente digital.

LA ESPECIFICIDAD DIGITAL DE LA MEDIATIZACION DE LA RELIGION

Especialmente con el proceso de digitalizacion, la “mediunidad” media/
religion pasa a ser marcada principalmente por una ruptura de escala espacio-
temporal y por una descontextualizacién y recombinacién de sentidos. Asi, si
estamos viviendo una “revolucién comunicacional” a partir de la digitaliza-
cién, las creencias y practicas religiosas, al empaparse de esta cultura, pasan a
constituirse a partir de nuevos procesos que merecen reflexion y andlisis.

Ladigitalizacién empujaalasreligionesysusinstitucionesaasumirnuevas
formas de percepcion del mundo en que habitan y nuevas formas de expresion
de sus tradiciones y doctrinas dentro de este contexto. Ocurre un desplaza-
miento delas practicas de fe para el ambiente online, a partir de légicas media-
ticas, complejizando el fenémeno religioso y los procesos comunicacionales
mediante nuevas temporalidades, nuevas espacialidades, nuevas materialida-
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des, nuevas discursividades y nuevas ritualidades (Sbardelotto, 2012). Algu-
nos elementos de continuidades, rupturas y transformaciones que apuntan
a nuevas formas de ser religioso en Internet, de un modo general, ya fueron
analizados pornosotrosen otro contexto (Sbardelotto,2012;2014), por esonos
restringiremos aqui a aspectos mas directamente relacionados con las redes
comunicacionales online.

Acompanando el proceso histérico de la religion como medium, Pace
(2013) nosayudaa comprender que unareligiéon nace a partir de una “palabra
viva’, manifestada como unarevelacion, una epifania, una comunicaciéon aun
interlocutor original, a una autoridad (comunicacién de primer nivel). Esta
palabra viva se transforma en una “palabra dada’, mediante la comunicacién
delacomunicacién de este intérprete autorizado o de un texto sagrado, expli-
citando socialmente esta identidad religiosa (comunicaciéon de segin nivel).
A suvez, esta palabra dada es conservada enlamemoriayenla comunicaciéon
de una “comunidad dela palabra’, cuya unidad es mantenida simbdlicamente
en sus teologias y liturgias, en lo que seria una comunicacién de tercer nivel.

Hoy, segtin el autor, tendriamos una comunicacion de cuarto orden, pues,
conInternetylos medios digitales, es como si ese tercer nivel de comunicacion
reflexiva produjese un cuarto nivel que reconstruye comunicacional, social y
publicamente la matriz original del mensaje religioso. O sea, en las redes co-
municacionales online, la religion “se expone ala interacciéon con un ambiente
mucho mds vasto, complejo y diferenciado de aquellos con que habitualmente
entraencontacto” (Pace,2013,p.93;trad. nuestra). Retomandoa Verén (2012),
por lo tanto, los elementos emergentes decisivos en la especificidad de la me-
diatizacion dela religion en ambientes digitales son el alcance yla velocidad de
los procesos mediaticos a ellos relacionados.

Lareligiosidad online, en ese sentido, es tanto un producto como una sefial
de cambio producida por el fenémeno de la mediatizacion. En este proceso, la
coexistenciadetantos puntos devista diferentes sobrelo “religioso” permite que
lapersonasesitiieen unambiente teoldgicoy doctrinalmasfluido, que posibilita
la experimentacién religiosa. Esto porque, en redes comunicacionales online:

Los significados que los diversos componentes atribuyen a lo que los retine
(como las creencias y pricticas religiosas) son discutidos, sometidos a una
continua negociacion, aceptados y redefinidos, acogidos con entusiasmo o con
criticas. Todo esto contribuye para formar significados inter-subjetivos que, por
definicion, no pueden exhibir un fundamento absoluto. Laparticipacién demds
personas en tal proceso de definicién y redefinicion de los significados dilata
el sentido a ser atribuido a palabras-clave (por ejemplo: las palabras “Dios” o
‘espiritu”) o a objetos que pretenden incorporar un mensaje simbélico” (Pace,
2013, p. 22; trad. y cursivas nuestras).

De este modo, es relevante observar lo que acontece cuando la experiencia
y la comunicacion religiosas se manifiestan en los ambientes digitales, que
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conceden un grado de autonomia y libertad mucho mayores ala construccion
de sentido en una escala méds amplia y abarcativa, liberando una autonomiza-
cién comunicacional que puede poner en crisis los principios basicos sobrelos
cuales se fundamentala fuerza comunicativa delas religiones histéricas (Pace,
2013). El desafio, por lo tanto, es “religar”, teéricamente, el enlace entre los
procesos medidticos digitales y las practicas religiosas, buscando comprender
los vinculos que unen, hoy, los universos simbélico-religiosos y los ambientes
comunicacionales en proceso de cambio en el tiempo, en el espacio y en sus
materialidades. Es lo que veremos, en sintesis, en el caso Diversidade Catdlica
en Facebook.

EL CASO DIVERSIDADE CATOLICA EN FACEBOOK

Mis allé del refuerzo de la presencia institucional de las religiones en red,
vemos que el sentido del “ser religioso” en la sociedad, mediante nuevas prac-
ticas comunicacionales, va mucho mas alla (o queda muy acd) de su posible
“aceptacion” por parte de las instituciones religiosas. Tomemos el caso catoli-
co?. Esto se da tanto en las respuestas/comentarios que quedan publicados en
las propias paginas y cuentas oficiales de la Iglesia Catolica en las plataformas
socio-digitales, asicomo enlasacciones comunicacionales delos inter-agentes
en general, mediante tweets, compartidas y nuevos posteos sobre el catolicis-
mo, y ademas en la creaciéon de paginas y grupos publicos dedicados al catoli-
cismo en esas plataformas, sin vinculacion institucional, por parte de usuarios
comunes, a partir de los mas variados puntos de vista.

Entrevemos aqui una verdadera experimentacion religiosa heterogénea y

INMEDIACIONES IND DICIEMBRE 2016

difusa en las plataformas socio-digitales por parte de diversos inter-agentes,
en que las manifestaciones comunicacionales explicitan mds fuertemente el
aspecto publico del fendmeno religioso, mediante practicas interaccionales
emergentes que producen alteraciones en el propio catolicismo. En todo este
procesoidentificamosalgunasldgicasydinamicas medidticas, por medio delas
cualesinstitucioneseindividuosreligiosos sonimpelidos porlanueva comple-
jidad social a modificar sus estructuras comunicacionales y sistemas internos
y externos de significacion de lo sagrado en la sociedad.

Mas alld de los aspectos institucionales del catolicismo —que también
va siendo resignificado y reconstruido en las interacciones con los diversos
interagentes— la mediatizacién digital involucra atin un proceso de auto-
nomizacién comunicacional. En el caso de la religidn, esto lleva a nuevas
configuraciones religiosas, en que sujetos comunes toman la palabra social
y publicamente, dando nuevos sentidos a los sentidos religiosos en general.

2 Elinterés por el catolicismo se debe, primeramente, a la relevancia socio-historico-cultural de la Iglesia Catélica en
Brasil. Entérminos cuantitativos, los datos oficiales mas recientesapuntan una mayoria catélicaenla poblacién bra-
silena (64,6% segtin el Censo 2010). Entretanto, més alla de los datos estadisticos, lo mas importante esla tradicion
ylapresencia del catolicismo como referencia religiosa estructurante de la nacionalidad y de la cultura en Brasil.
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Esto es, Internet, por su facilidad de acceso y de uso, y por la expansién
del alcance y de la amplitud de las interacciones sociales, da el poder de la
“palabra publica” a aquellos que no tenian acceso a los aparatos mediaticos
y eclesiales tradicionales.

Si el catolicismo, “con su estructura de caracter performativo, ya tiene un
potencial de incorporar la diversidad” (Teixeira & Menezes, 2009, p. 9), al po-
sicionarse en una plaza publica como Internetysusredes, laIglesia se colocaen
una encrucijada todavia mas compleja de discursos otros, que no le pertenecen
ysele escapan. Y a esta diversificada y difusa red de relaciones entre simbolos,
creencias y practicas vinculadas a la experiencia religiosa catdlica, a la tradi-
cion historica del catolicismo o a la institucion Iglesia Catolica lo llamamos
lo “catélico”. Como producto de la interaccion y de la comunicacion entre los
inter-agentes sobre el catolicismo, eslo “catélico” lo que posibilita este proceso
de interaccién y comunicacion.

En ese contexto, nuestra investigacién buscé comprender cémo se or-
ganizan los procesos medidticos de circulacién de lo “catélico” en redes
comunicacionales online que emergen en plataformas socio-digitales como
Facebook y Twitter. Intentamos entender ademas cdmo se constituyen las
acciones comunicacionales delainstitucion Iglesia Catolicay delasociedad
en general sobre el catolicismo, en el proceso de mediatizacién digital. Tam-
bién analizamos el modo por el cual se organizan los procesos medidticos
decirculacién delo “catdlico” en plataformas digitales como Twitter y Face-
book y, de modo mas amplio, buscamos inferir posibles transformaciones
que ocurren en la reconstruccion de la experiencia catdlica, en términos de
percepcidn y expresion de sus simbolos, creencias y practicas. Metodoldgi-
camente, hicimos un estudio de casos multiples, articulado con entrevistas
focales semiestructuradas con los principales responsables de los casos en
analisis, en Brasil y en el Vaticano.

Talescasosfueronseleccionadosapartirdelaobservacion de cuatroniveles
diferentes de circulacién delo “catélico” en red®. Ac4, nos restringiremos a un
nivel minoritario-periférico catolico brasilefio,en el que fue examinadala pagina
Diversidade Catdlicaen Facebook. Esta sintetiza, de forma més especifica, para
los fines de este articulo, las principales transformaciones emergentes con la
mediatizacion digital de la religion. Analicemos.

Enlas plataformassociodigitales, se constatala existenciadeinnumerables
casosdeambientes creados por personas comunes sobrelas tematicas catolicas,
osea, presenciasno oficiales, noinstitucionales, alternativas, sobrelo “catdlico”
Enellas, a partir de su punto de vista sobre el universo catélico, los internautas
seapropian de elementos medidtico-religiosos, reconstruyendo yresignifican-

3 Losdemascasosanalizados fueron: enun nivel supra-institucional,analizamosla cuenta personal del Papa en Twit-
ter en portugués, @Pontifex_pt; en un nivel institucional Vaticano, la pagina Rddio Vaticano - Programa Brasileiro
en Facebook; en un nivel socio-institucional brasilerio, la pagina del proyecto Jovens Conectados, de la Comision
Episcopal Pastoral de la Juventud de la Conferencia Nacional de los Obispos de Brasil (CNBB) en Facebook.
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do puablicamente el sentido del catolicismo. Dada la actual coyuntura socio-
cultural y, principalmente, eclesial, se destacan los casos en que estas paginas
explicitan pablicamente los enfrentamientos en el interior del catolicismo.
Una de las cuestiones més controvertidas del catolicismo contemporaneo es
precisamente la cuestion gay y de laidentidad de género Segtin Pondé (2011),
la homoafectividad es no solamente una de las “mayores transformaciones
sociales de las ultimas décadas del siglo XX, sino también, en ambito eclesial,
“uno delos temas mas duros para el catolicismo en el inicio de este siglo” (2011,
p. 75; trad. nuestra).

En el contexto eclesial brasilefio, esta realidad también se torna cada vez
mads fuerte, aunque entre tensiones y desconfianzas. Una de las principa-
les revistas de reflexion teoldgico-pastoral catélica en Brasil, Vida Pastoral,
tratd la cuestion de la homoafectividad y la fe cristiana en su edicién de
diciembre de 2014, provocando un intenso debate. En la edicidn, el tedlogo
y padre jesuita Luis Correa Lima afirma: “Importante seiial de los tiempos
actuales es la visibilizacién de la poblacion homosexual (...) Los gays son
parte de la sociedad, y, al visibilizarse, aspiran a la ciudadania plena, con
los mismos derechos y deberes de los demds (Lima, 2014, pp. 29 y 30; trad. y
cursivas nuestras).

Quedan evidentes, en esa reflexion, los limites, las necesidades y las po-
sibilidades para trabajar esta cuestion en el ambito catdlico. Se trata de una
importante senal de los tiempos actuales, como afirma el autor, esto es, una
realidad sociocultural emergente que provoca y convoca a la Iglesia a ver el
hecho a partir de una perspectiva trascendente, a partir de su propia mision
como comunidad eclesial cristiana. Esta “sefial” necesita ser “visibilizada” en
la cultura, en suma comunicada, con todo lo que eso implica.

Es en este contexto de afirmacién y busqueda de reconocimiento por
parte de las personas gays catdlicas que se inserta la acciéon comunicacio-
nal de la pagina Diversidade Catélica. El grupo nacié en el 2006, en Rio de
Janeiro. Su presentacion disponible en su pagina web lo define como “un
grupodelaicos catdlicos que comprende que es posible vivir dosidentidades
aparentemente antagdnicas: ser catélico y ser gay, en una amplia acepcién
de este término, incluyendo toda la diversidad sexual (LGBT)”*. El grupo
también reitera su fidelidad a la Iglesia tanto en su pagina web (“nuestra
postura es de comunién con la Iglesia”®) cuanto en su pagina de Facebook
(“somos miembros inalienables de la Iglesia Catdlica apostélica romana”).
Se trata, por lo tanto, de un caso de autonomizacién y publicitaciéon de un
“sujeto socio-eclesial” especifico (el gay catélico asumido), que manifiesta
sus competencias comunicacionales en red.

INMEDIACIONES IND DICIEMBRE 2016

4  Recuperado de http://www.diversidadecatolica.com.br/quem_somos.php.
5 [dem.

6 Recuperado de https://www.facebook.com/diversidadecatolica/info/?tab=page_info
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Enunaentrevista paraestainvestigacion, Cristiana Serra, psicologa miem-
bro del grupo desde 2008, ofrece mas detalles sobre el origen del grupo:

El Diversidade naci6 en Internet. En 2006, un grupo de personas, algunas gays,
otras no [...] todas muy ligadas al catolicismo, comenzaron a conversar sobre
como conciliar estas dos identidades [gay y catolica]. Y decidieron organizar
un material, y asi fue creada una pagina web. [...] Y es gracioso porque, a partir
delapaginaweb|[...] comenzdasurgirlademanda, porquelas personascomen-
zaron a buscar en Internet, allegar ala pagina web, a entrar en contacto. [...] Y
las personas comenzaron a pedir ayuda, a sacarse dudas y a pedir orientacion.
Entonces, lademanda por encuentros presenciales surgio a partir del surgimiento
de la pdgina web [...]. Entonces, fue surgiendo una pequefia “redecita” alli, que
cred la pdgina web (Informacion personal, 16 octubre de 2015; trad. y cursivas
nuestras).

De este modo, la conciliacion de las dos identidades, catdlica y gay, por
partedel grupo, esta permeada por las posibilidades dela cultura socio-digital,
mediante la creacion de una pagina web, que favorecié una demanda en tér-
minos de ayuda, dudas, orientacién, encuentros por parte de la sociedad en
general. La “redecita” offline generd la red online, con mayor alcance. Aquello
que subyacia de modo latente en el interior de la Iglesia Catdlica encontr6 un
“punto de escape” comunicacional, una “grieta en el armario” eclesial, gracias
aunaaccion simbdlica en el ambiente digital.

Setrata, porlo tanto, de una “minoria periférica” emergente comunicacio-
nalmente en el contexto eclesial contemporaneo. Pero su “minoridad” va mas
alld delainferioridad cuantitativa de sus miembros (sea en términos digitales,
con sus poco mas de 4,5 mil “me gusta” en la pagina de Facebook, por ejemplo,
sea en términos socio-eclesiales, en comparacion con una “mayoria’ catolica)
y comprende principalmente el hecho de luchar por tener una voz activa en el
contexto eclesial, de “hacerse oir” por parte dela Iglesia Catolica como un todo,
ya que las personas gays, en el ambito catolico, todavia no tienen acceso a “voz
plena” en las principales instancias de la vida de la institucion eclesiastica. Las
personas homosexuales, en el contexto catolico, pueden ser vistas como mi-
noria pues se constituyen como “unlugar donde se animan los flujos de trans-
formacion de una identidad [catdlica] o de una relacion de poder [eclesial]”,
promoviendo “unatomadeposiciongrupalenelinterior deunadinamicacon-
flictiva” en torno alas cuestiones de género (Sodré, 2005, p. 12, trad. nuestra).

Por proponer un discurso disidente (segtin ciertaslecturas sociales, y hasta
herético, segtin ciertas lecturas catdlicas), el grupo se sitiia tanto en la frontera
eclesial, como en la frontera social. Por eso, sefiala aquello que el propio Papa
Francisco llama de “periferias existenciales” En el dmbito eclesial, las personas
homosexuales, como es el caso de Diversidade Catolica, no estan en el “centro’,
pues, enla cultura catolica en general, ellas todavia son vistas, a pesar de todo el

» <« » «

avancedelareflexion eclesial, como “pecadoras’, “andmalas”, “patologicamente
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desviadas” (cf. Valle, 2014), distantes de un supuesto ideal cristiano. Como
periferia, Diversidade Catélica se inserta en el conjunto de “sistemas culturales
que se caracterizan por estar menos regulados (menos descriptos) por parte de
dos ‘nucleos’ dominantes de estos sistemas”, como la institucion eclesial (Ibrus,
2015, p.236). Por eso, el grupo acttia de forma relativamente auténoma dentro
delaIglesia, como vanguardia o subcultura catélica, con cierta independencia
de las estructuraciones de poder eclesiales.

Laamplitud y el alcance comunicacional del grupo, a pesar de su “minori-
dad periférica’,lograron una catalizacién yunaexponenciaciéon conlacreacion
dela pagina en Facebook. Segun Cristiana:

Facebook con seguridad se torn6 un enorme canal de contacto. Muy grande,
muy grande. Son muchos mensajes por dia. (...) Mucha gente, mucha gente
llegbalgrupo por Facebook(...). Dehecho, mearriesgariaadecir que Facebook
hoy es nuestro principal canal de comunicacién (Informacién verbal, 16 de
octubre de 2015, trad. y cursivas nuestras).

Ese proceso comunicacional encontrd su apice en el proceso de divulga-
cién, realizacion y evaluacion del 1° Encuentro Nacional de Catdlicos LGBT,
celebrado en Rio de Janeiro el 26 de julio de 2014, reuniendo decenas de par-
ticipantes. El encuentro fue promovido y divulgado por el grupo Diversidade
Catdlica, junto a otros diversos grupos catdlicos gays de Brasil, para ser un
momento de compartir eintercambiar experiencias entre catolicos LGBTsbra-
silefios sobre “quiénes son, como viven su identidad religiosa, como sienten la
comunidad dela cual forman parte y como se da suactuacion a través de varios
grupos de laicos organizados™. Segun Cristiana Serra:
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Mucha gente lleg6 al encuentro [nacional] por Internet, por la pagina del
evento en Facebook. Como plataforma, es impresionante el nivel de interac-
cion [en Facebook]. Y la cuestion de la interactividad, en el mejor sentido
posible, de estas formaciones, de estas interacciones y formaciones sociales
espontaneas, que suceden, es una cosa rizomatica en esa plataforma. Como
fendmeno, es muy interesante, muy rico y toma cuerpo. El Encuentro Nacio-
nal, sin Facebook [...], no hubiera sucedido (Informacién verbal, 16 de octubre
de 2015, trad. y cursivas nuestras).

Se percibe ahi, por lo tanto, la relevancia de la construccién de redes
comunicacionales online, que permiten que algo inédito (como un evento
catolico gay publico) sea posible gracias a las interacciones socio-digitales.
Comoresultado del Encuentro Nacional, fue publicado un manifiestoacerca
de los principios que orientan la accién y la contribucion de los grupos en
tornoalaciudadania LGBT enlalglesia. Por otrolado, también fuearticula-
dauna Red Nacional de Grupos Catdlicos LGBT, congregando varios grupos

7 Recuperado de https://goo.gl/gLB3N{.
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de catdlicos LGBT brasilefios. Esa red, luego de su articulacién, asumio
como “sede”, precisamente, una pagina oficial en Facebook®.

El Encuentro Nacional y la tensién social y eclesial que provocé® sefialan
el proceso de circulacion de lo “catélico” en red, involucrando innumerables
interrelaciones entre el grupo y los demds inter-agentes: una red oftline de
personasy grupos catélicos gays que activan redes comunicacionales online en
Facebookentornodelevento que,como principal resultado,daorigenala “ins-
titucionalizacidon” de una red nacional de catélicos gays con sede en Facebook.

Lapagina Diversidade Catdlicaen Facebook,ensuma, apuntaaprocesosde
transformaciondel catolicismo en el caldo cultural contemporaneoydemanda,
parasuobservacion, undesvioyundesplazamiento delamirada, para percibir
la circulaciéon delo “catélico” yla propia construccion del catolicismo también
a partir de acciones comunicacionales alternativas, periféricas, minoritarias y
no solamente desde el punto de vista central dela institucion eclesiastica sobre
la cuestion homosexual. O sea, en el ambito de la mediatizacion digital del ca-
tolicismo, la pagina Diversidade Catdlica es un “dispositivo simbdlico, con una
intencionalidad ético-politica dentro de la lucha contra-hegemonica” (Sodré,
2005, p. 12) en el universo catélico. Por lo tanto, la mediatizacion digital de la
religion explicita justamente las acciones “microbianas” de estos agentes, que
no son histéricamente nuevas dentro del espectro del catolicismo, sino que
emergen socialmente gracias a Internet.

Ampliando el analisis, en este sentido, lo “religioso” seriala manifestacion
inferencial de que la existencia social de las religiones hoy, especialmente en
el ambiente digital, es todavia mas fuertemente el resultado de la interaccion
comunicacional. Se entrevé, en la multiplicidad y en la imprevisibilidad de los
inter-agentes y de sus interacciones en red sobre lo “religioso’, la construccion
ylareconstrucciéon deununiverso simbdlico estable, perono estaticonimono-
litico, a partir dela diversidad religiosa. Con el surgimiento de un acceso y una
enunciacioén publicossobrelasreligiones por partedelasociedad, los sujetos se
cubrendeunpoderdeproducciénsimbolicaantes detentado solamente porlas
instituciones religiosas o mediatico-corporativas. La articulacion entre prac-
ticas comunicacionales sobre la religion y plataformas tecnoldgicas de acceso
publico y alcance ubicuo desencadena un proceso de liberacion de una gran
energia social de reconstruccion cultural de los sentidos religiosos.

Histéricamente, las instituciones religiosas poseian el control de su “men-
saje” y delos medios para su transmisién como intermediaria entre la produc-
cion del saber y su difusion en la sociedad -bajo pena, en el caso catélico, de ser
considerado hereje, ser listado en el Index, o hasta ser quemado en la hoguera.
El ejercicio de la censura yla represion estuvo presente en un periodo extenso

8 Recuperado de https://www.facebook.com/redenacionalcatolicoslgbt.

9 Eleventorepercutié mediaticamente, porejemplo, enalgunos de los principales diarios brasilefios, como O Estado
deS. Paulo (http://goo.gl/eZq4jW), O Globo (http://goo.gl/dJUInM)y O Povo (http://goo.gl/CxpaFe), entre otros.
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e intenso de la historia mediante la institucion de la Inquisicién: el mensaje
cierto, vehiculizado por las personas ciertas en el medio cierto, garantizaria la
fijacion delas creencias y de la tradicion religiosas

Hoy, sin embargo, el ambiente online ofrece innumerables alternativas de
presencia, debate y accién religiosos publicos para individuos y grupos que
tradicionalmente quedarian al margen (o hasta fuera) de las instituciones re-
ligiosas, principalmente las cristianas, pero que a partir de la evolucion social,
luchan comunicacionalmente por su ciudadania religiosa, como por ejemplo
los homosexuales. Con el avance de la mediatizacién digital de la religion,
lo “religioso” explota en una multiplicidad de significaciones locales sobre lo
sagrado, muchasveces minoritarias y subculturales, mediante agentes sociales
que tomanla palabra publicamente, apuntandoala contingencia, la relatividad
ylalimitacion de todo y cualquier sistema de valor religioso.

Asi como Copérnico, al remover la Tierra del centro del universo, reve-
16 una concepcién totalmente nueva que se torné una visién del mundo, sa-
cudiendo fuertemente las estructuras y los paradigmas institucionales de la
Iglesia, asi también las actuales précticas religiosas en redes comunicacionales
online revelan una concepcién del mundo religioso en que, aunque haya una
institucion religiosa bien delimitada por susleyes y protocolos internos, como
en el caso catolico, cada vez mas los individuos, alejandose de ese “centro’, se
apropian de lo “religioso” y lo reconstruyen publicamente, trasladando y des-
viandola “centralidad” delaidentidad propia delaIglesia, que, al “encarnarse”
enred, se ve desprovista de un punto central.

Algunas construcciones sobre lo “religioso” se propagan de “arriba para
abajo’, a partir delas instituciones, siendo después apropiadas por una serie de
publicos diferentes, circulando por la cultura. Otros emergen de “abajo para
arriba’, a partir de varios agentes sociales, e impregnan la cultura socio-digital
predominante. Se ve que el poder de las redes comunicacionales online es que
ellas diversifican y amplifican al mismo tiempo. La construccién social en red
genera una mayor diversidad cultural sobre las religiones, y el refuerzo publi-
co delas institucionalidades religiosas intenta garantizar la no fragmentacién
cultural de sus doctrinas y tradiciones. Pero ambas reescriben, modifican, co-
rrigen, expanden lo “religioso”, mediante la puesta en circulacién.

En la tensién comunicacional entre la accidn institucional religiosa (mar-
cada por el foco en la permanencia) y la accidn social de los sujetos conecta-
dos (marcada por la busqueda de cambio), se opera una dialéctica que incide
sobre la estructura tradicional de las religiones, demarcando un movimiento
historico de permanencia-cambio. Por eso, parece no ser mas posible definir
de antemano lo que es “legitimo” o “auténtico” en las religiosidades digitales.
Lo que la mediatizacién digital permite constatar es el surgimiento de nuevas
modalidades de construcciéon de la identidad religiosa mediante relaciones e
interacciones emergentes que constituyen nuevas modalidades de comunidad.
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En éstas, se experimentan nuevas modalidades de ritualidad, en que practicas
religiosas tradicionales son digitalizadas, y nuevas formas de contacto con las
realidades sagradasvansurgiendo enred. Laautoridad religiosa, como el Papa,
también se seculariza en el contacto entre diversas alteridades religiosas en
conexion (via Twitter o Instagram), que trasladan aquella autoridad a otras
modalidades emergentes.

Yano es sélola heteronomia institucional religiosa que determina y define
el discurso yla practica religiosa, sino también la autonomia delas personas en
conexion que permite la innovacion y la invencién de lo “religioso” a partir de
accionesypracticascomunicacionalesenred. Porlotanto,las practicassociales
de construccién de sentido, en sociedades en mediatizacion, revelan que los
puntos-clave de las religiones y de las expresiones religiosas —como identidad,
comunidad, autoridad, ritualidad- se constituyen comunicacionalmente, en
interacciones locales, mediante l6gicas mediaticas.

CONCLUSION

Con el avance de la mediatizacion, los media y las religiones —dos gran-
des sistemas sociales simbolicos— pasan a encontrar nuevos desdoblamientos.
Siendo medios de expresion social, los media y las religiones, al existir en un
ambiente social marcado por nuevos procesos mediaticos, pasan a hacer un
“trabajo” cultural diferente del que venian haciendo histéricamente. Podemos
decir que la propia ruptura de una distincion clara y evidente entre “media” y
“religion” serfa, justamente, uno de los efectos de la mediatizacion.

Mésalla delas especificidades religiosas de cada tradicion, la mediatizacion
digital pluralizala propia nocién dereligion, mediante una mayor reflexividad y
flexibilidad de las mas diversas religiosidades y expresiones religiosas. En redes
comunicacionales online, el fendmeno religioso se manifiesta no sélo como ac-
ciones de religacion (religare) entre lohumano ylo divino, pero principalmente
de reconexién entrelo humano, lo social, lo tecnolégico, lo simbélico, lo divino:
la reconexién comunicacional en red pasa a complejizar el papel de la religion,
enelsentidode conectar simbdlicamente aquello que no se conectaba histdrica-
mente en cada tradicion religiosa; de conectar simbolicamente, mediante prac-
ticas sociocomunicacionales de los sujetos en red, aquello que, en la realidad,
estd (o,segunlasinstitucionesreligiosas, deberiaestar) desconectado,separado.

Vemos ahi logicas comunes, modus operandi semejantes, en que media 'y
religionesactiian como medios de percepcion, organizacionyexpresiondeins-
tancias diferentes dela experienciahumana (lo privado ylo publico, lo sagrado
y lo profano, lo arcaico y lo moderno, lo tradicional y lo contemporaneo). En
estas interrelaciones, lo medidtico no es accesorio ni indispensable, y lo reli-
gioso tampoco es mero epifendmeno: ambos se articulan en una circularidad
auto-productiva. Religionesy media son productos y productoras de su propia
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interfaz:lasreligionesson comoson porquelasociedad asitambiénlassignifica
mediaticamente; ylos media son como son porquelasreligionesasitambiénlos
significan socialmente. Tal interfaz es compleja y se manifiesta en formas cada
vez mas flexibles, de poli-sistemas medidatico-religiosos emergentes.

O sea, lalogica medidtica no se sobrepondria ala religiosa, o viceversa: de
esteencuentro, surgirian —-mediante ajustes, conflictos, negociaciones-1dgicas
conjuntasy plurales entrelos media ylas religiones, que no son especificamen-
te “propiedad” de ninguno de los polos. Se trata de una interfaz multiforme,
que, no siendo definida exclusivamente ni por la religion ni por los media, da
origen a un “medio” multiple y mutante, a inter-l6gicas medidtico-religiosas
hibridas, que traspasan tanto los media como las religiones. La mediatizacién
delareligion, de esta forma, es un fendmeno-tercero que surge en el intersticio
comunicacional entre procesos medidticos y procesos religiosos.

Por eso no estariamos simplemente delante de un periodo entre la extincién
de un modelo “oficial” de religién y el surgimiento de un nuevo modelo “oficial’,
sino que estariamos delante del “nacimiento de una nueva forma social de reli-
gion” (Luckmann, 2014, p. 124; trad. y cursivas nuestras), con el surgimiento de
nuevasformasde percepcion, experiencia, yexpresion contemporaneasdelo “re-
ligioso” -marcadamente mediatizadas—. Entrereconstruccionesyresistencias, lo
“religioso” fluye en nuevos contextos de significacion social. Sus desdoblamien-
tos quedan como cuestiones abiertas, a ser profundizadas por estudios futuros.
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