[L.a construccion
del acontecimiento
en la era de Internet

» PORSILVIA TABACHNIK

silvia.tabachnik@gmail.com Universidad Auténoma Metropolitana (UAM), México

Fecha de recepcion: 26/9/2016
Fecha de aceptacion: 9/10/2016

RESUMEN

Se parte dela hipdtesis segun la cual en el régimen de Internet se estan produciendo cam-
bios radicales que afectan la génesis, morfologia, modos de representacion, circulaciony
reconocimiento del acontecimiento. Dichas mutaciones incidirian en los modos en que
son colectivamente vividos, interpretados los sucesos que conforman la representacion
medidtica dela actualidad. Aqui se propone una “incursién” en los archivos virtuales de
Internet con el fin de revisar algunos documentos en video relacionados con el proce-
samiento mediatico de los eventos de Ayotzinapa, un suceso reciente que demanda ser
reconocido con la entidad y el estatuto histérico, politico y ético de un acontecimiento.

PALABRAS CLAVE: Acontecimiento, actualidad, testimonio, archivo, Internet.

ABSTRACT

It stems from the hypothesis that radical changes are occurring in the Internet that affect
the genesis, morphology, modes of representation, diffusionand acknowledgement of the
event.Said mutationswould affectthe waysin which events ofthe mediarepresentation of
thepresentare collectively experienced and interpreted. This work “delves” into Internet’s
virtual files to examine videos related to the processing of the events that took place in
Ayotzinapa, a recent affair that demands to be acknowledged with the identity and the
historical, political and ethical status of an event.

KEY WORDS: Event, the present, testimony, archive, Internet.
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PREFACIO

La noche del 26 de septiembre de 2014, estudiantes normalistas de la Es-
cuelaNormal RuralIsidro Burgos de Ayotzinapa (Iguala, Guerrero,en México)
requisaron unosautobuses conlaintencion deviajarala Ciudad de México para
participar en la conmemoracion de los Acontecimientos de Tlatelolco (1968).
Los estudiantes fueron atacados violentamente por policias municipales: 43
fueron detenidos. Hasta la fecha, se desconoce su paradero.

El nombre Ayotzinapa induce a repensar la nocién misma de aconteci-
miento, recuperarla mas alld y a contrapelo de las narrativas mediaticas que
tienden a neutralizar su singularidad, asimilandola en la corriente continua
e indiferenciada de los eventos del dia a dia. Desde una perspectiva en la que
convergen y divergen fundamentos de la socio-semidtica (de los medios) y del
analisis del discurso, lo que se pretende describir y analizar aqui tiene que ver
precisamente con ciertas estrategias implementadas por el poder mediatico
en el procesamiento de los ominosos sucesos ocurridos en Iguala. Se trata de
describir y analizar operaciones que responden a una intervencion estratégi-
ca general orientada, ya no a “construir el acontecimiento”, como decia Veron
en los afios 80, sino a conjurarlo como tal, es decir, a desactivar su impacto y
neutralizar su trascendencia politica, convirtiéndolo en un episodio més de la
narco-telenovela cotidiana.

LA FUERZA DE INTERPELACION DEL ACONTECIMIENTO

Ante todo cabe precisar que, tal como aquilo concebimos, el acontecimiento
noeselsucesonoticiosoimpactante, reportadoy construido “artefactualmente”
por las narrativas medidticas segun la 16gica sensacionalista del espectaculo,
sinoaquello—auninnombrado- quesurgeimprevistamenteenlaescena ptiblica
e introduce un desajuste, una fisura en las representaciones de la actualidad y
del presente, como tiempo de la experiencia colectiva. Un acontecimiento no
es del orden de los “hechos” ni de las “evidencias”: su materialidad es la de los
relatos, lasimagenes, las cronicasy, sobre todo, los testimonios que lo nombran,
lo convocan ylo actualizan en una multiplicidad de dispositivos.

Elpuntodepartidaobligado envistasaunadefinicion conceptual delacon-
tecimiento consiste en deslindarlo desuidentificacién conelordenempiricode
los hechos. Asilo establece Foucault en “El orden del discurso”, cuando ensaya
una definicion del acontecimiento a través de la negacion:

No es ni sustancia, ni accidente, ni calidad, ni proceso; el Acontecimiento no
perteneceal orden delos cuerpos. Y sin embargo no esinmaterial; es en el nivel
de la materialidad como cobra siempre efecto, que es efecto; tiene su sitio, y
consiste enlarelacion, la coexistencia, la dispersion, lainterseccion, laacumu-
lacion, la seleccion de elementos materiales; no es el acto nila propiedad de un
cuerpo; se produce como efecto de y en una dispersion material (2004, p. 57).
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También en el articulo “Nietzsche, la genealogia, la historia” (1979),
Foucault advierte que la nocidn nietzscheana de acontecimiento se contra-
pone a eso que suele llamarse los “grandes sucesos histéricos”. En este texto
Foucault ofrece ~también por via negativa— una definicién particularmente
sugerente:

Acontecimiento —entendiendo por tal no una decision, un tratado, un reino
o una batalla-, sino una relacion de fuerzas que se invierte, un poder que se
confisca, un vocabulario recuperado y vuelto contra los que lo utilizan, una
dominacién que se debilita, se distiende, ellamisma se envenena, y otrasurge,
disfrazada (1979, p. 20).

En contraste con los grandes sucesos dignos de ser registrados por la
historia clasica (batallas, guerras, revoluciones), Foucault identifica el acon-
tecimiento a partir de la aparicion de ciertos indicios (“efectos materiales”)
que -mirados en retrospectiva— denunciarian sutiles alteraciones y desplaza-
mientos en el juego de las relaciones de fuerza, indicios por lo general imper-
ceptibles, ilegibles, desde el presente de actualidad.

Otravertiente delaaproximacion foucaultianaalaproblematica delacon-
tecimiento se manifiesta a partir de su relectura del texto de Kant (Foucault,
1996). Foucault vuelve a abordar la cuestion del acontecimiento aqui en la
perspectivadeunaontologia del presentey despliegala preguntakantiana por
la Ilustracidn en una serie de interrogantes que serian la condicion de posibi-
lidad para establecer un diagnéstico del presente. Este es, en nuestra lectura,
un aspecto crucial dela teoria foucaultiana del acontecimiento, precisamente
porqueestos interrogantes sonlos que definen y distinguen al acontecimiento
como tal. Y son también estas mismas interrogantes las que desestabilizan y
desnaturalizan las estrategias medidticas orientadas a “conjurar” el aconte-
cimiento: ;Qué estd ocurriendo en este preciso momento?, ;Qué nos esta
sucediendo? ;Cudl es el mundo, el periodo, este preciso momento en que
estamos viviendo?” (Foucault, 1995, p. 175).

Asi, el acontecimiento nombrado Ayotzinapa no puede responder a es-
tas preguntas, pero no cesa de formularlas despertando incesantemente su
poder de interpelacidn. En conclusion: el acontecimiento se definiria por
la indole de los interrogantes que suscite y esos interrogantes, por su natu-
raleza deictica, se actualizan en actos singulares de enunciacion. Ademas
estas preguntas son incancelables porque carecen de respuestas conclusivas.
Enunciada en primera persona del plural y en tiempo presente, esas pre-
guntas nos conciernen y nos interpelan. Y es precisamente esta fuerza y ese
poder de interpelacion la condicién distintiva del acontecimiento, lo que
permite reconocerlo como tal y deslindarlo de los sucesos ordinarios de la
actualidad mediatica.
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LA CONJURA DEL ACONTECIMIENTO Y LA ARTEFACTUALIDAD MEDIATICA

La conjura del acontecimiento no seria pues, segun nuestra hipétesis, el
efecto de una operacion de “manipulaciéon” mediatica (segtin los remanidos
enfoques deterministas o mecanicistas), sino el producto de la comun indole
doxastica (Angenot, 1982;1989) que comparten losideologemas delos relatos
medidticos con los fopoi que nutren las conversaciones y discusiones en las re-
des sociales. En su gestacion, el acontecimiento resulta procesado y modelado
segun esquemas de descripcion, comprension e interpretacion que gozan de
aceptabilidad y consenso mayoritario.

Bajo la hegemonia mediatica la actualidad deglute el acontecimiento y lo
procesasegun diferentes operaciones: disociandolo desuvinculacion histérica
y politica con el paradigma de acontecimientos presentes y pasados en que, por
fuerzay efecto delamemoria colectiva, resulta inscrito; o cancelando su singu-
laridad y asimilandolo en el paradigma de eventos supuestamente homologos
que conforman las diferentes narrativas de la violencia (entre ellas, las de la
delincuencia organizada, los genocidios, los feminicidios, las desapariciones
forzadas, la trata de personas).

La primera operacion deshistoriza el acontecimiento y la segunda lo des-
politiza. Sin embargo, alaluz de las nuevas tecnologias es preciso relativizar la
incidencia de los medios electrénicos tradicionales en la construccion de las
representaciones sociales. Ya no son los mass media los que detentan el mo-
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nopolio de la historia y la propiedad exclusiva sobre el acontecimiento, como
diagnosticaba Pierre Nora (1985) en “La vuelta del acontecimiento”. Si bien su
incidencia sigue siendo incuestionable en la tecno-cultura contemporanea,
suintervencion se encuentra, si no neutralizada, al menos amortiguada por la
irrupcion de las nuevas tecnologias, que han expandido y diversificado inusi-
tadamente el acceso inmediato a la informacion.

La Red —con los diferentes dispositivos y recursos técnicos que ofrece a
los usuarios- parece haberse constituido en el espacio privilegiado (mas atn,
en la condicion de posibilidad) para la produccion, puesta en circulacion y
reapropiacion social delos eventos que conforman el escenario delo que reco-
nocemos en términos de la artefactualidad, neologismo que propone Derrida
para aludir a la “hechura ficcional de la actualidad, la cual no esta dada sino
activamente producida, cribada, investida, performativamente interpretada
pornumerosos dispositivos ficticios o artificiales, jerarquizadores y selectivos”
(1998, p. 15).

Asi la instancia fundamental en la génesis del acontecimiento, que es la
de su reconocimiento, demandaria entre otras intervenciones el desmontaje
de los presupuestos de los relatos consensuados y concluyentes (y aun los in-
conclusos) institucionalmente legitimados (medidticos y oficiales), asi como
la desarticulacion del régimen de verosimilitud que los sustenta asimilando y
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disimulando incongruencias e inconsistencias. Pero, sobre todo, demandaria
elabordaje critico delos distintos dispositivos de enunciacién que intervienen
en la gestacion del acontecimiento, fijando los lugares y las condiciones esta-
blecidas para la apropiacién autorizada de la palabra.

OPINION, TESTIMONIO Y PARRESIA

Las redes sociales pueden incidir de manera decisiva, ya sea en la valida-
cion del régimen consensual de verosimilitud o, en caso contrario, en su des-
montaje, actuando —en su vertiente critica- como una suerte de dispositivo de
procesamiento delaactualidad eimplementando estrategias de refutacion que
corroen los fundamentos dela version oficial. Por lo que concierne alos videos
testimoniales “archivados” enla Red bajo el rétulo de Ayotzinapa, precisamente
por el régimen de verdad que les es propio, no pueden ser por completo absor-
bidos en la trama conversacional de las redes, atin si la nutren de opiniones y
comentarios.

Esos testimonios demandan ser abordados como practicas de veridiccion
inmersas en un régimen conversacional que las altera y las somete a otras16gi-
casy otros contratos. Habria un desajuste entre el orden de veridiccion propio
deltestimonio —enunciado siempre en tiempo presentey en primera persona—
y el dominio de la doxa —de enunciacién colectiva y andnima- que impera en
los discursos mediéticos, prolifera en las redes sociales y se reproduce también
en los “sistemas de comentarios” que acompaiian los videos testimoniales.

No se trata aqui de sostener que las practicas veridictivas del testimonio
opondrian “la” verdad (la del sobreviviente) a una falacia (la del relato oficial
yla delas versiones mediaticas). La cuestion no se dirime entre lo verdadero o
lo falso: lo que ocurre es que los testimonios de los sobrevivientes introducen
otro régimen de veridiccién y entre las dos 16gicas -la del testimonio yla de
la doxa- habria una suerte de incompatibilidad congénita: son dos “juegos de
lenguaje” incomparables porquela experiencia del sobreviviente (comolo han
ensefiado los testimonios de los campos de exterminio, y también los de los
sobrevivientes de los centros clandestinos de detencién en Argentina (Taba-
chnik, 1999) es literalmente inconmensurable: no se puede medir con la vara
dela verosimilitud ni con el peso de las evidencias cientificas.

Reconocemoslaverdad propia del testimonio en el régimen dela parresia,
segun la definiera Foucault en sus estudios sobre las practicas de veridiccion
entre los fildsofos presocraticos. Es decir:

Una clase de actividad verbal donde el que habla tiene una relacién especi-
fica con la verdad a través de la franqueza, un cierto tipo de relacién consigo
mismo o con otras personas a través de la critica (autocritica o critica a otras
personas), y una especifica relacion con la ley moral a través de la libertad y el

deber (2004, p. 27).
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La parresia es del orden dela veridiccion, perolaverdad que persigue no es
la de alguna adecuacion con los hechos en si, sino la verdad que esta sostenida
por la posicién ética de un sujeto: la verdad que se sustenta asumiendo un
riesgo por guardar —citando la sugestiva expresion de Badiou (1995, p. 147)-
“fidelidad al acontecimiento”.

Reproduzcamos ahora parte del testimonio de un sobreviviente de Ayotzi-
napaenunaentrevistarealizadael 10denoviembrede 2014, enlasinstalaciones
dela Heroica Normal:

Lo que sucedio en Iguala, claro que me deja marcado, algo que muy dificil-
mente se puede superar... ami me han preguntado que si soy valiente o por qué
sigo aqui en la Normal, yo les he dicho que tengo miedo, pero les he dicho que
lavalentiano es la ausencia del miedo sino el triunfo sobre él, y el miedo me ha
orillado y me va a orillar a actuar, porque no solamente tengo miedo... tengo
mas coraje que miedo, tengo mas rencor que miedo... tengo mas resentimiento
que miedo... tengo mas odio y desprecio contra lo que esta aconteciendo’.

Es en este horizonte y en esos términos donde nos proponemos pensar la
problematica del testimonio como préctica de veridiccién que cobra efecto y
sentido en tanto se constituye no como relato supuestamente veridico, cientifi-
camente comprobado, objetivamente apegado aloshechos, sino como unacto
de habla que asume el valor y la eficacia de una denuncia publica formulada
en tiempo presente y en el plural de la primera persona. El acontecimiento se
enuncia en el régimen del testimonio y en la voz del testigo y se funda en un
compromiso ético del sujeto con la verdad que profesa.

El régimen de anonimato generalizado que impera en Internet y que en
cierta medida exime a los sujetos de responsabilidad sobre sus dichos (Taba-
chnik, 2006), instaura una especie de zona franca para la proliferacién de las
opiniones y las controversias, rozando el territorio de la injuria, el insulto y la
diatriba. Ademas, se trata de un anonimato de doble sentido: concierne tanto
alainstancia de enunciacion como a la de destinacion publica y abierta de los
mensajes; el destinatario es tan anénimo como el destinador. Ambos carecen
de nombre y de senas de identificacion.

Demodo quelos comentarios son intervenciones sin consecuencia niries-
go. El sujeto dela opinion seriala contrafigura del parresiastés: resguardado en
elanonimato o bajo seudénimo el sujeto no corre riesgo niasume compromiso
alguno en relacion con sus dichos.

OPERACIONES Y ESTRATEGIAS MEDIATICAS

En cuantoal concepto de estrategias al que hacemos referencia en este contex-
to, se remite a la definicién foucaultiana que las analiza como “intencionalesyala
veznosubjetivas”; esto es,como «grandes estrategiasandnimas cuyaracionalidad

1 Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=PoX5pFuhIt0
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estd en las tacticas que, al interrelacionarse, constituyen dispositivos de conjunto”
(Foucault, 1987, p. 69). Asimismo, Foucault subraya el “caracter implicito de las
grandes estrategias anonimas, casi mudas, que coordinan tacticaslocuaces cuyos
inventores o responsables frecuentemente carecen de hipocresia” (1987, p. 69).

Estas precisiones son particularmente pertinentes y esclarecedoras para
unandlisis delas estrategias mediaticas como el que aqui proponemos realizar,
sobre todo cuando Foucault puntualiza y advierte que:

No hay poder que se ejerza sin una serie de miras y objetivos, eso no significa
que resulte de la opcién o decision de un sujeto individual (...) No busquemos
el estado mayor que gobierna su racionalidad, ni la casta que gobierna, ni los
grupos que controlan los aparatos de Estado, ni los que toman las decisiones
econdmicas mds importantes (1987, p. 114).

En lo que concierne al concepto de “operaciones’, éste se inscribe en el
horizonte de la sociosemidtica veroniana (Verdn, 1988; 1993). Como explica
Bitonte (2007), en “La semiosis social. Fragmentos de una teoria de la discur-
sividad”, la nocion de operaciones aparece como un concepto metodologico:

Las relaciones de un discurso con sus condiciones de produccién y reconoci-
miento se pueden representar de manera sistematica en forma de gramaticas, en
lamedida en que éstas describen las operaciones de asignacion de sentido delas
materias significantes (...) —por tanto-la nocion de operaciones remite ala rela-
cion entre el discurso y sus condiciones sociales e historicas (Bitonte, 2007, p. 2).

Enelandlisis del proceso de desactivacion del acontecimiento nos interesa
centrarnos en las estrategias y las operaciones retoricas orientadas a establecer
unaversion verosimil y mayoritariamente consensuada delos sucesos en cues-
tién, entendiendo que este procedimiento (esta intervencion) produce efectos
de neutralizacion de la singularidad del acontecimiento, despojandolo de su
potenciadisruptiva. Ladimension tragica del mismoresultabanalizadaen una
lectura donde prima la apelacion al pathos.

ESTRATEGIAS DE NARCO-CRIMINALIZACION

En el México actual, tanto en el discurso oficial como en el imaginario
colectivo, la narco-delincuencia: el “mundo” narco con toda la constelacion
de significantes verbales y visuales que convoca (Tabachnik, 2014), domina de
manera practicamente excluyente elhorizonte deinterpretacion delos eventos
nefastos que componen el presente.

Asi, cada episodio de conflicto y violencia que se apropie a su turno de
la escena publica, cualquiera que sea su naturaleza (movilizaciones sindica-
les, campesinas, estudiantiles, de diferentes minorias), resultara asimilado de
manera mas o menos oblicua o francamente incriminatorias, en el discurso
medidtico oficial, con la “narco-delincuencia” como horizonte privilegiado
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de interpretacion. Valga de muestra una columna politica publicada el 14 de
septiembre de 2015 en EI Universal:

En el caso de Iguala, en Guerrero, parece claro que si el movil del crimen
hubiese sido politico no habria sido necesario matar a medio centenar de per-
sonas; tampoco martirizarlas como lo hicieron los matarifes especializados
en causar dolor y miedo. Un mensaje politico no requiere de terror y menos
de barbarie. También parece claro que si se tratd de un intento por calentar la
plaza(...) el resultado fue distinto, mas que calentar la plaza la incendiaron.

Pero aparece una duda clave a la que pocos han puesto atencion. ;Qué
hacian en Iguala un centenar de estudiantes de la Normal de Ayotzinapa, si su
centro de influencia y activismo esta en la capital, Chilpancingo? ; Por qué se-
cuestrar autobuses en Iguala si los pudieron secuestrar en la capital del estado,
en la autopista, en otros municipios?

Una pista que podria ser la punta de la madeja es que lideres de los nor-
malistas podrian estar involucrados con grupos criminales adversarios a los
Guerreros Unidos. Y el movil del crimen colectivo podria serun ajuste de cuen-
tas entre bandas del narcotrafico. Y los jovenes seran el mensaje. Al tiempo?.

No nos detenemos en el andlisis del texto citado. Su naturaleza doxastica, se-
gunlo definia Angenot (1982), resulta patente asi como la condicién lacunaria de
suargumentacion y el recurso a clichés y antitesis estereotipadas. Aunque si nos
valdremos de los conceptos y categorias propuestas por el mencionado Angenot,
ya que resultan particularmente idoneos para abordar este texto, ejemplarmente
entimematico y particularmente representativo de una corriente de opinion (la
coartada del narco) que, sin consagrarse como la version oficial, interviene sotto-
voceyaflora periédicamente en las crénicas mediaticas y en las conversaciones en
redes sociales.

Laconversionretdricadelasvictimasennarcodelincuentes eslamasbasica
delasestrategias, tal vezla de mayor eficacia yla de resultados mas inmediatos:
consiste en equiparar el acontecimiento Ayotzinapa a un episodio mas —otro
“ajuste de cuentas” entre bandas- en la larga serie de la guerra entre organi-
zaciones del narco por el control de territorios. Ahora bien: la conversion en
términos y principios de verosimilitud, topos, entimemas, lugares comunes y
clichés, esalmismo tiempo unaeficazestrategia de conjuradel Acontecimiento
en tanto lo reduce o traduce en el lenguaje “universal” de la doxa.

La estrategia de referirlo al horizonte omni-interpretativo del narco
segun la figura reconocible de un “ajuste de cuentas” verosimiliza el acon-
tecimiento: lo desactiva neutralizando aquello que no puede explicarse en
términosdel “sentido comun”. Y porque se trata efectivamente de unaconte-
cimiento (nombrado Ayotzinapa), hay un nicleo resistente que esirreducti-
ble al sentido comun, al orden de las opiniones consensuadas que no puede
ser digerido por los dispositivos verosimilizantes de la doxa.

2 Itinerarioen El Universal. Recuperado dehttp://www.eluniversal.com.mx/entrada-de-opinion/columna/ricardo-
aleman/nacion/2015/09/14/los-43-los-mataron-por-narcos
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Tampoco nos extenderemos aqui en el andlisis de la otra clasica estrategia
incriminatoria dela victima, porlo general vaasociada conlaanterior, centrada
enelpretendido “desenmascaramiento” dela pertenenciaideoldgicaylamemo-
ria combativa de los estudiantes ruralistas manifiestamente auto-identificados
con las consignas ylos valores dela guerrilla revolucionaria de los afios setenta,
cuyo mas célebre dirigente fue un maestro ruralista, Lucio Cabaiias, egresado
precisamente de la Escuela Rural de Ayotzinapa. A medida que pasa el tiempo
y disminuye o se diluye el impacto del acontecimiento, esta version incrimina-
toria —basada en argumentos ideoldgicos— persistente, nunca explicitamente
desactivada, se filtra y reaparece bajo la modalidad de la hipétesis, del rumor,
las presuposiciones, de la alusion velada, sosteniendo en el fondo el ideologe-
ma?® que postula una relacién ldgico-causal entre las ideas “subversivas” de las
victimas y las consecuencias “naturales” o “légicas” de sus acciones, abonando
asila hipotesis aberrante del castigo merecido.

EL ETHOS HUMANITARIO. RETORICA DE LA CONDESCENDENCIA

No recuerdo una noticia de primera plana que me haya impactado tanto enlo
personal como el destino que parecen haber tenido los estudiantes de Ayotzinapa.
Esta vez no hablo como reportero, soy un padre de familia tengo tres hijos, el mas
grande tiene ocho anos; quiza alguno de ellos de joven se vuelva activista y un buen
diallegaacasaymeanuncie quesevaaunamanifestacion enfavor delo queseaseria
hasta genéticamente explicable y por eso me duele muchisimo lo de Ayotzinapa.

(Qué clase de pais es este donde protestar contra una pareja de politicos
criminales impresentables puede costar que te secuestren, te asfixien, te que-
men durante 14 horas, te maten a balazos, trituren a batazos los restos de tus
huesos, te embolsen y te avienten a un rio? Desde el viernes que se presentaron
los testimonios de los delincuentes y las fotografias que respaldan sus dichos,
como nunca estoy triste, descuadrado, indignado hasta la rabia. Creo que es la
peor tragedia del ultimo medio siglo, es una brutalidad comparable sélo con la
Alemanianazi,en México, ciertamente nada tan grave de larepresiondel *68 y el
’71 ymeparece queel gobiernono debe dar a este expediente el trato de cualquier
otro escandalo porque este es el mas terrible de todos los escandalos (...) Hace
unos dias en la television por la mafiana entrevisté a don Rafael Lopez Catarino,
papa de Julio César, uno de los chavos; pocas veces me han dado ganas de llorar
durante el noticiario, una de esas fue cuando me cont6 que un dia Julio César
le dijo que lo acompafiara a comprar unos zapatos y resulta que la sorpresa, los
zapatos eran para ¢él, para Don Rafael. Y los llevaba puestos, me los mostrd, y
me dijo que aunque estuvieran viejitos y medio rotos, no se los iba a quitar y que
con esos zapatos esta buscando a su hijo y con esos zapatos lo iba a encontrar
vivo. Escucharlo me pego en el alma (...) Lo tnico que pienso es en los zapatos
de Don Rafael; pienso en mis hijos y nunca quiero estar calzado en esos zapatos.
Gracias por escuchar este comentario®.

3 Segun Angenot, los ideologemas son proposiciones reguladoras, “méximas ideoldgicas que corresponderian a
g 8 t prop 3 gicas q P
précticas sociales particulares” o, por el contrario, (como en el caso que nos ocupa) que poseen un alcance muy
general “hasta el punto de parecer corresponder a reglas antropoldgicas universales” (1982, pp. 27-43).

4 Video-comentariodel periodistaCarlos Loretde Mola. Recuperadodehttps://www.youtube.com/watch?v=7t9n29FrG3w
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Este video archivado en YouTube® es particularmente complejo por su
factura retdrica. Tratdndose de un soporte audiovisual, juegan aqui un papel
decisivo los significantes corporales del ethos: la gestualidad, el tono de la voz
(“embargada”) y particularmente la mirada a cdmara (“empafada”), algo que
Verén (1983) sefial6 como un recurso fundamental en el establecimiento del
contacto con el interlocutor, segtin el eje “ojos en los 0jos”. Definimos el ethos
humanitario como una estrategia de construccién de la imagen del enuncia-
dor basada en una supuesta “esencia de lo humano”, prescindiendo de toda
determinacion historica, politica, economica, de género. Se trata de una opera-
cién simetrizante, siguiendo a Amossy (2000), basada en una igualacion entre
enunciador y enunciatario en la comun condicion esencial de seres humanos
y padres de familia.

Elprocedimiento de igualacion involucra no sélo al enunciador y al enun-
ciatario, sino también a un tercero en cuestion que ocupa en el discurso el lugar
devictima. Siempre, segiin Amossy, laigualacion entrelas victimasylosalocu-
tarios se funda en el topico del sufrimiento de los inocentes y enla similitud fun-
damental que une a todosloshombres en la humana condicién: el sufrimiento
y la muerte. Afiade la autora que la distancia que separa a aquellos de los que
sehabla (las victimas) ylos interactuantes se encuentra disminuida al maximo
por la insistencia en una humanidad comun. Desde nuestro punto de vista,
el ethos humanitario es el fundamento de una retérica de la condescendencia
que marca el “tono” predominante en el texto, sobre todo en otro fragmento
particularmente ambiguo en que el enunciador se refiere alos estudiantes:

Es cierto que los ayotzinapos, como les dicen a los estudiantes alld, secues-
traban camiones, vandalizaban oficinas, bloqueaban carreteras y lanzaban
bombas molotov. Pero esos delitos no se pagan con la desaparicion ni el
asesinato. Es verdad que no eran unas blancas palomas, pero también es
cierto que su pobreza, su historica marginacion y falta de oportunidades los
convertia en jugosa carne de cafidn, en débiles victimas de quienes quisieran
lucrar con ellos®.

Lacondescendenciaesundispositivoasimétricodeenunciaciéonbasado
enrelaciones desiguales de poder: el sujeto que ejercela condescendenciase
ubica en una posicion de superioridad (a menudo algun tipo de autoridad)
respecto de un destinatario colocado, a su vez, en posicion de inferioridad.
Segtin Bourdieu (1985) la condescendencia consiste en “una forma de nega-
ci6én simbolica de las relaciones objetivas de poder” (1985, p. 107).

Por efecto de la estrategia de la condescendencia, la supuesta propen-
sién delictiva delos estudiantes y el “vandalismo” que se les adjudica, indi-

5 Elvideoesel comentario, atitulo personal, de un periodista delaempresa monopdlica Televisa,amenudo sefialada
por su postura acritica frente al gobierno mexicano.

6  Video-comentario del periodista Carlos Loret de Mola. Recuperado de https://www.youtube.com/
watch?v=7t9n29FrG3w
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rectamente, resultan disminuidos en su gravedad, todo como efecto dela
miradaindulgente quelosadultosdestinarianala “pasajerarebeldia” delos
jovenes. Cliché, este ultimo, muy arraigado y socorrido en el discurso dela
doxa,segunel cual ciertascondicionesatribuidasalosjovenes, “idealismo’,

romanticismo’, “el deseo de justicia’, fueran “males pasajeros, atributos
“naturales” —casi bioldgicos- de la juventud, que se superan con los afios
y la experiencia.

LOS FRACASOS DEL ETHOS

Seplanteaaquilacuestiondelo que el mismo Maingueneau (2010) defineen
términos de los “fracasos del ethos”, advirtiendo ademas que éstos son moneda
corriente “ya que el ethos que se busca no necesariamente es el ethos producido”
(2010, p.208). Entérminosde Veron (1987), esenlainstanciadereconocimien-
to —en su desfase constitutivo respecto de la instancia de produccion- donde
podra finalmente comprobarse el éxito o el fracaso, el rechazo o la aceptacion,
del ethos propuesto en el acto de enunciacion. El ethos seria asila prenda de una
apuestaque quedasupeditadaalaaceptaciénoalainvalidacion del destinatario.

Enlos ejemplos que siguen, seleccionados del sistema de comentarios sus-
citados por las declaraciones del periodista en el video antes analizado, se pre-
sentaunatipicasituaciondefracasodel ethosenlainstanciadereconocimiento:
en primer lugar, se produce un desmontaje de la operacion basica del ethos
humanitario que consiste, como ya mencionamos, en el despojamiento retori-
co por parte del sujeto de la enunciacion de su investidura y de su pertenencia,
ya sea oficial, institucional o empresarial, a fin de presentarse “simplemente”
comoun “ser humano’, un padre de familia condolido. Las réplicas del sistema
decomentarios, algunosdefuerte tonoinsultante, descomponen esa operacion
poniendo en evidencia la pertenencia empresarial al monopolio mediatico
(Televisa) y la conocida filiacion politica del periodistay de la empresa que re-
presenta: el ethos humanitario resultaerosionado en sus mismos fundamentos.
Tantolacondolenciacomolaenfaticaindignacién resultanimpugnadas,como
puede verse en los dos comentarios siguientes, transcritos en su literalidad y
escogidos al azar entre el corpus disponible:

Si realmente estas impactado, no lo publiques en Youtube donde tu sabes
no existe impacto, tu mismo en un reportaje hablaste de que internet re-
presenta menos del 5% de la opinion publica. Tu que tienes el poder de la
television. HAZ ALGO!! (...) La gente que vivimos en Internet ya abrimos
los ojos,los que tienen que abrirlos ojos esla gente que solo vela Television.
Mientras no hagas cosas serias en television. Este tipo de videos colgados
de youtube me parecen una burla.

7 Vale precisar que aqui no estd en discusién ni nos corresponde pronunciarnos acerca de la eventual sinceridad o
falsedad de las palabras del sujeto en cuestion, quien por definicion carece de nombre propio.
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C....,noentiendo tu «indignacion» pues trabajas para una empresa que fabri-
coaese INEPTO Presidente , Junto contodos los «comentaristas» de Televisa
(...)aocultarinformacion que pueda perjudicara EPN y atacan contodo alos
politicos que no son de agrado de el jefe ...0 y no es nuevo pues en realidad
siempre han hecho lo mismo sin importar COLORES, IDEOLOGIAS, Y
MUCHAS VECES CON PASADOS TURBULENTOS LLENOS DE CO-
RRUPCION+ Tal ves ? como padre te pueda dolerel dolor de esa gente <Pero
siempre se antepondra tu criterio mercantilista y mercenario en tu trabajo®.

El polémico video mereci6 también una contundente respuesta por parte

de Anonymus:

Hola, que tal mexicanos y mexicanas. En esta ocasion vengo a desmentir el
infame video que publico el sefior... sobre el caso de Ayotzinapa. Es una ver-
giienza que quieran disfrazar con montajes la verdad de nuestro pueblo (...)
Sinceramente me disculpo con mi auditorio, pero este video es una farsa total:
;Que no es usted el encargado de montar los techos de las noticias que mas
afectan al pais? ;Que no fue usted el inico periodista en montar las primeras
imagenes del caso Ayotzinapa? Me pregunto, justed cree que alguien le vaa
creer, si usted es el autor intelectual de la censura en México? Mexicanos no se
dejen enganar, las palabras de este sefior son hipdcritas, ahora bien él nos dice
que esta cansado de las autoridades mexicanas (...) Contestaré a su pregunta
sefior: laclase de pais que tenemosy vivimos es justamente lo contrarioalo que
usted difunde ensus noticieros. Esun pais conmiles de personas desempleadas,
esunpais conunindice elevado de delincuencia, es un pais corrupto, es un pais
desigual,esunpaisdondelastelevisoras, si, sutelevisora, manipulalas noticias
y lainformacion: esta es la clase de pais en la que vivimos®.

CONSIDERACIONES FINALES

Las estrategias de conjura del acontecimiento constituyen en conjunto

unos procedimientos retéricos, narrativos y enunciativos destinados a produ-
cir efectos de verosimilitud mediante una conversion general al régimen de la
doxa,respetandolosideologemasylosentimemas, losestereotiposyloslugares
comunesenquedichorégimenseasienta,loquelaretéricaantiguaidentificaba
bajo el concepto de topica. La topica, precisa Angenot:

Produce lo opinable, lo plausible, pero también estd presupuesta en toda se-
cuencia narrativa, constituye el orden de la veridiccién consensual que es con-
dicion de toda discursividad, y que sostiene la dindmica de encadenamiento
de los enunciados de todo tipo y entrafa los presupuestos propios de una de-
terminada épocay sociedad (2010, p. 5).

UNIVERSIDAD ORT

La ortografia y otros aspectos gramaticales de la cita no fueron corregidos y se mantienen segiin el texto original.

Idem. Video recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=xYSxpLOPso&ebc=ANyPxKr6Y7aqRVIKhtNP
7gCz24U53fu53y8KZNxLoUwZLRtFrxeDI5vkQ3xcuS2VF4d5P0QB70_mcW_OakNN7T-xDI66Sbwiiw
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Segtin esta definicion, el procedimiento de verosimilizacion del aconte-
cimiento consiste en producir unos relatos creibles y aceptables, que gocen
de consenso mayoritario y que se ajusten a los principios y valores de la doxa.
En el horizonte de una ética del acontecimiento, Badiou (1999) establece una
distincién crucial entrela ética de una verdady, por el contrario, una éticade la
comunicacion: “Toda verdad depone los saberes constituidos y, en consecuen-
cia, se opone a las opiniones, ya que se llama opiniones a las representaciones
sin verdad, los desechos andrquicos de un saber circulante” (1999, p. 131).
Luego agrega:

La comunicacion es apropiada inicamente para las opiniones; en todo lo que
concierne a las verdades se requiere que haya encuentro... De repente la ética
deunaverdad estodolo contrario de unaéticadelacomunicacion(...) Laética
de unaverdad se opone de manera absoluta ala opinién yala éticaa secas, que
no es mas que un esquema de opiniéon (1999, p. 132).

Por definicion, el acontecimiento, y particularmente el que aqui nos in-
terpela bajo el nombre de Ayotzinapa, es irreductible e incompatible con el
régimen dela opinion ylos principios de verosimilitud en que ésta se sostiene.
En otros términos, se define como un exceso, y una falta, que no puede ser
asimilado ni procesado segun la topica ni los presupuestos de la doxa, siendo
un nucleo de interrogantes suspendidos, que no cesan de interpelarnos en
espera de respuesta: ;Qué estd ocurriendo en este preciso momento?, ; Qué
nos esta sucediendo?, ; Cual es el mundo, el periodo, este preciso momento en
el que estamos viviendo?

INMEDIACIONES DE LA COMUNICACION 2016 - VOL. 11 - 181-195 - ISSN 1510-5091 - ISSN DIGITAL 1688-8626

—
INMEDIACIONES 8 DICIEMBRE 2016

UNIVERSIDAD ORT



LA CONSTRUCCION DEL ACONTECIMIENTO

SILVIA TABACHNIK EN LA ERA DE INTERNET

—h
INMEDIACIONES g DICIEMBRE 2016

UNIVERSIDAD ORT
Uruguay

REFERENCIAS

Amossy, R. (2000). L “argumentation dans le discours. Paris, France: Nathan.

Angenot, M. (1982). La Parole pamphletaire. Contribution a la typologie des discours
modernes. Paris: Payot.

Angenot, M. (1989). Un etat du discours social. Québec: Le Preambule.

Angenot, M. (2010). El discurso social. Problemdtica de conjunto. Buenos Aires: Siglo
XXI.

Badiou, A. (1999). El ser y el acontecimiento. Buenos Aires: Manantial.

Bitonte, M. (2007, octubre). Tres aportes a la nocion de operaciones: Verdn, Fisher,
Goodman. En Figuraciones. Teoria y critica de artes, 6, pp. 1-14 (version online).
Recuperado dehttp://www.revistafiguraciones.com.ar/numeroactual/recorrido.
php?idn=6&idr=45

Bourdieu, P. (1985). ;Qué significa hablar? Economia de los intercambios lingtiisticos.
Madrid: Akal.

Derrida, J. & Stiegler, B. (1998). Ecografias de la television. Entrevistas filmadas. Buenos
Aires: EUDEBA.

Foucault, M. (1995). Discurso, Poder y Subjetividad. Buenos Aires: El cielo por asalto.
Foucault, M. (2009). La verdad y las formas juridicas. Barcelona: Gedisa.

Foucault, M. (2004). Discurso y verdad en la antigua Grecia. Barcelona: Paidds.
Foucault, M. (2004). El orden del discurso. Buenos Aires: Tusquets.

Foucault, M. (1987). Historia de la sexualidad. La voluntad de saber. Buenos Aires: Siglo
XXI.

Foucault, M. (1979). Nietzsche, la genealogia, la historia. En Microfisica del poder (pp.
7-29). Madrid: La Piqueta.

Maingueneau, D. (2010). El enunciador encarnado. La problematica del Ethos. En
Version, 24,203-225.

Maingueneau, D. (2002, Junio). Problémes dethos. En Pratiques, 113/114, 55-67.

Nora, P. (1985). La vuelta del acontecimiento. En J. Le Goft y P. Nora (compiladores)
Hacer la historia (pp. 221-239). Barcelona: Laia.

Tabachnik,S. (1999). Palabras guardadas. Victimas, sobrevivientes y testigos. En Estafeta
32,0, pp. 25-28.

INMEDIACIONES DE LA COMUNICACION 2016 - VOL. 11 - 181-195 - ISSN 1510-5091 - ISSN DIGITAL 1688-8626



LA CONSTRUCCION DEL ACONTECIMIENTO

EN LA ERA DE INTERNET SILVIA TABACHNIK

Tabachnik, S. (2006, segundo semestre). Anonimato, enunciacion y verdad en las
comunidades virtuales. Cosas dichas entre lo publico y lo privado. En Revista
Latinoamericana de Ciencias de la Comunicacion 5 (3), pp. 26-35.

Tabachnik, S. (2014, mayo-agosto). Voces clandestinas en la red. Aproximacion a las
estrategias del narcodiscurso. En Revista Argumentos, 75(27), pp. 103-116.

Verén, E. (1987). La semiosis social. Fragmentos de una teoria de la discursividad.
Barcelona: Gedisa.

Verdn, E. (1983). Il est 14, je le vois, il me parle. En Communications, 38, pp. 98-120.

Verén, E. (1987). Construir el acontecimiento. Buenos Aires: Gedisa.

IDENTIFICACION DE LAAUTORA::

Silvia Tabachnik es Doctora en Ciencias Sociales y miembro del Sistema Nacional de Investigadores de
México. Se desempefia como Profesora Investigadora en la Universidad Autonoma Metropolitana de
la Ciudad de México, desarrollando tareas investigativas en el campo de los estudios del lenguaje y dela
comunicacién social. Es fundadoray dirigio, entre 1991-2001,la Maestria en Sociosemi6tica del Centro
de Estudios Avanzados de la Universidad Nacional de Cordoba, Argentina. Ha publicado dos libros:
Voces sin nombre. Confesion y testimonio en la escena medidtica (1995) y Lenguaje y juegos de escritura
en la red. Una incursion por las comunidades virtuales (2012), ademds de numerosos articulos en libros
y revistas internacionales.

REGISTRO BIBLIOGRAFICO:

Tabachnik, S. (2016, diciembre). La construccion del acontecimiento en la era de Internet. En InMe-
diaciones de la Comunicacién, 11, pp. 181-195. Revista de la Escuela de Comunicacion, Facultad de
Comunicacién y Disefio, Universidad ORT Uruguay, Reptiblica Oriental del Uruguay.

INMEDIACIONES DE LA COMUNICACION 2016 - VOL. 11 - 181-195 - ISSN 1510-5091 - ISSN DIGITAL 1688-8626

—
INMEDIACIONES g DICIEMBRE 2016

UNIVERSIDAD ORT



