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El ultimo libro de José Maria Perceval condensa sus vas-
tos conocimientos historiograficos sobre la mediatizacién
humana. En conjunto, el texto se destaca por el despliegue
de una gran capacidad explicativa, al tiempo que aporta un
importante caudal de datos ordenados cronolégicamente.
Los acontecimientos descriptos recorren la “historia larga”
del desarrollo de los medios de comunicacién, comenzando
conelprocesodehominizaciénylacapacidad decooperacion
mutual delas primeras comunidades hasta llegar ala globali-
dad de internet como plataforma de intercambios culturales
en “un mundo que dedica més de la mitad del PIB mundial a
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través de los medios comunicacion a desarrollar la industria del ocio, el entre-

tenimiento, la cultura, la educacién y la informacién” (2015, p. 285).

La metafora del cuento de H. C. Andersen “Las zapatillas rojas” le sirve de
preludio y epilogo a Perceval para recorrer el universo de la mediatizacion y
dan cuentadeaquello que podemos definir como irremediablemente humano:

imaginar futuros, transformar presentes y sufrir pasados.

Cada soporte nos permite extender nuestro mundo, ver mas lejos, ir mas alla.
Cadasoportehapermitido una mayor comunicacion, unintercambio deinfor-
maciones cadavez mas seguro, cada vez masextenso, cadavez masrapido, hasta
llegar a una conexion que puede ser practicamente instantanea y universal.
Cada soporte de comunicacion facilita (...) una comprension mejor de lo que
significa formar parte de la humanidad. Pero, al mismo tiempo, cada soporte
implica un lenguaje que necesita un nuevo aprendizaje, unas practicas que
modelan un nuevo tipo de sociedad y un poder extendido que provoca unas

determinadas luchas por su control (Perceval, 2015, p. 10).

Laestructurageneral dellibro presentaocho capitulosenlos cuales el autor
relatalairreductible aventura humana de comunicarse. El primer capitulo esta
dedicado ala “Etapa oral-gestual”, donde revisa los cambios y las adaptaciones
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fisico-funcionales de un grupo de mamiferos (débiles e inadaptados) que, siete
millones deanosatrds, para pervivir, reproducirse y expandirse, necesitaron la
ayuda cooperativa de su grupo, estableciendo estrategias comunicativas cada
vez mas complejas.

En este primer capitulo Perceval discute con los mitos ilustrados sobre la
superioridad humana y con el darwinismo justificador de muchas domina-
ciones, afirmando que “es la debilidad, y no la fuerza, la que provoca el éxito
de la especie humana” (2015, p. 13). Ademas, pasa revista a los aportes de la
paleontologia que dan cuenta dela modificacién dela estructura del ojo (para
ver en colores), laliberacién de las extremidades superiores y de la cara (cabe-
zay cuello) que dio paso a la gesticulacion, a la modulacién del sonido y, con
ello, alos primeros esbozos de la trasmision cultural. En este capitulo también
recorreloshallazgosarqueologicos quesitiianlas primeras manifestacionesdel
pensamiento simbdlico hace 18.000 aios: contar, figurar e imaginar dan paso
alacreacién de un espacio externo de representacién y ala memoria del grupo
(Dondis en Williams, 1992).

Una cuidadosa seleccion de hipotesis elaboradas a partir de aportes pro-
venientes de la biologia, la antropologia y la semiética le permiten a Perceval
pasar revista por el desarrollo de la trasmision del saber y la educacion, el
papel de las chamanes en los rituales, la magia y la experiencia estética como
accesoalmundodelosrelatosencarnadosenlafigurade “laabuela”, lahembra
menopausica de la especie que aumenta la capacidad para aprender nuevas
habilidades y trasmitirlas, al tiempo que reclama mds cooperaciéon y comu-
nicacién del grupo (Hawkes, 2003). Luego se desliza por los origenes de la
jerarquizaciéndelassociedades conlaaparicion delos monarcassagrados,los
tabues, la segregacion de cardcter misdgina, “la sublimacion de las pulsiones
erdticas en un culto al dolor yla muerte yla clara jerarquizacion de las relacio-
nes homofilicas dentro del grupo” (Perceval, 2015, p.47). Finalmente, el autor
pone de relieve que el avance de la domesticacion (de animales y plantas) en
todoelplaneta,asicomo el surgimiento delas pequefasaldeas que conforman
una red de sociedades urbanas primigenias, alrededor de templos-graneros
gestionados y controlados por los nuevos monarcas sagrados, junto con los
tabues que regulan el acceso de la poblacién alos excedentes, son los elemen-
tos que dan paso a la domesticacion de pensamiento sin escritura, las redes
internas de informacién y preparan el terreno parala ordenacién dela “razén
grafica” (Goody, 1977, p. 52).

Elsegundo capitulo esta destinadoala “Etapa grafica” delacomunicacion;
donde el numero, la escritura y la imagen se convertirdn en armas tan pode-
rosas como los ejércitos y el metal para un conjunto sacerdotal y guerrero que
gestiona templos y palacios y que se expande con voluntad de domino: “el
podersedescribeasimismoydescribealosotros” (2015, p.59). Aqui Perceval
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recorre las multiples funciones de la escritura y su reproduccién mediante
los soportes exigidos por las culturas en diferentes territorios y de acuerdo
a particulares condiciones de posibilidad. “De la piedra al papiro, del papiro
al pergamino, del rollo al codice” (2015, p. 74), la etapa grafica se extiende de
oriente a occidente y, junto con ella, se precipitan la invencién del Estado, la
moral, laretérica. En este capitulo se destaca el uso de las fuentes historiogra-
ficas que ponen en escena un largo proceso de cambios técnicos e ideoldgicos
que operan favoreciendo todo tipo de tensiones entre lo nuevo y lo viejo, lo
religioso ylo pagano, lo impreso y el rumor, lo peregrino y lo urbano, el anal-
fabetismo yla lectura.

El tercer capitulo estd dedicado enteramente a “La imprenta”, recorrien-
do su derrotero con bases orientales (papel y tinta) que se consolidan con
mejor suerte en Europa gracias a las condiciones comerciales, la organiza-
cidén social en las nuevas ciudades (1300-1500) y el fortalecimiento de las
redes de comunicacién. Las figuras del escritor y el librero-impresor son
funciones unidas en esos primeros tiempos de la imprenta, combinandose
en un juego de tres elementos con dinamicas propias y a veces contradic-
torias: autor, obra y publico (2015, p. 104). A partir de alli se desplegara un
ctimulo de distinciones que siguen condicionando las explicaciones hasta
nuestros dias sobre el problema dela recepcidn literaria. La complejidad del
panorama de la recepcion crece ain més en la medida en que se incorporan
los publicos lectores de la prensa.

Antes de entrar de lleno en el campo de la industria cultural que desarro-
lla en el siguiente capitulo, Perceval da cuenta del impacto de las reformas
religiosas, la homogenizacion de la lengua, la sociedad cortesana “como la-
boratorio que modela las costumbres y los comportamientos para el control
y el autocontrol personal necesarios a todo proceso” de masas (Elias, 1975,
p- 115). En este recorrido condensa muchos y diversos interrogantes sobre
los elementos coincidentes entre la “revolucion” y la “Ilustracién’, calibrando
las dimensiones de ruptura o extension fraguadas en la construccion de “lo
moderno” (Chartier, 1990).

Lainvencién del hombre moderno es una mezcla de educacion, como repre-
sion asumida, y respecto alaley, como represion exterior impuesta, todo ello
canalizado por un nuevo espacio inédito, el espacio de la opinién publica que
regula si es legitimo o no este sacrificio. Este espacio modela los comporta-
mientos a través de la ficcion, las actitudes a través de las modas, las costum-
bres ordenando la tradicion nacional en lo que es correcto y no es correcto,
y determina las acciones diarias a realizar desde la tribuna de la prensa. Los
gobiernos van a necesitar a partir de este momento la aprobacion constante
de unos medios de comunicacion que se arrogan el papel de representantes
de la opinién publica. Pero, ;es realmente la prensa la expresion de la opinion
publica? (2015, p. 140).
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El cuarto capitulo, “Etapa industrial”, continda con la reconfiguracién
del mundo occidental a partir de las revoluciones (francesa y americana) y
describe el paisaje intervenido por la comunicacién estatal, que junto con
innovaciones como el telégrafo dptico permitiran la fusion del territorio na-
cional y proporcionaran una lengua universal para trasmitir informaciones.
Para dar cuenta de estos cambios, Perceval recorre las reformas territoriales,
lainvencién de unanimidad nacionalista, la guerra total, el vapor, los terroris-
mos ysocialismos, asi como la consolidacion del capitalismo a nivel mundial.
Todos estos procesos, para el autor, estin bafiados por la obsesion en el control
de las comunicaciones y sus “transportes’, el control de los contenidos y la
identidad de quien los trasmite. Aqui sus explicaciones en torno a la gestion
delos medios de comunicacion —-después de cuatro siglos de imprenta, préac-
ticas de consumo cultural y sociabilidad politica a partir del impreso- hacen
referencia a una gran cantidad de fuentes historiograficas que permiten re-
correr las transformaciones de soportes y funciones de la mediatizacion: las
continuidades entre la prensa de partido yla prensa publicitaria, el invento de
la intimidad y la industrializacién del ocio y la privacidad, la aparicién de la
imagen fija y su reproduccion.

0 Los siguientes dos capitulos son “Periodo de la electricidad” y “Etapa de
la Sociedad de Bienestar”. Aqui el autor detalla aspecto de la industria cultural
de masas, que trasformé el pueblo en publico. El teléfono, el graméfono y la
radio introducen voces extraias en los hogares, mientras que el cine hipnotiza
entronizando a lideres y famosos. Las transformaciones producidas durante
la etapa del “bienestar” se plantean en el trabajo como una notoria intensifica-
cién cuantitativa y cualitativa de la forma del mensaje y su reconocimiento, en
el marco de cambios culturales y politicos de gran significacion histérica. Al
respecto, el pasaje delarelevanciasocial delos creadoresalosintérpretes enlas
manifestaciones musicales y artisticas de la mano de una nueva juventud del
bienestar supone, a su vez, el pasaje de la preeminencia del contenido alos mo-
dos conlos quelas sociedades industriales producen comunicabilidad a través
deactos “espectaculares”. La espectacularizacién delhecho social trasmitido en
la noticia de los grandes medios comunicativos se traslada a la politica con la
masificacién dela television; en donde, como agrega Perceval, “laintimidad es
trasmitida como espectaculo”.

Esta etapa de benefaccién y de crecimiento econémico produce una gene-
raciénauténomade sus mayores, resultante del baby boom, que hara del merca-
do un ambito de diferenciacién y consumo. Pero crea a su vez, y allilos medios
de comunicacién masiva y la publicidad de masas cumplen un rol principal,
nichos de mercado etario, parala niflez, la juventud y la vejez.

El periodo de “Crisis del Estado de bienestar” (1975-2014) yla actualidad
presentada como “Etapadigital” cierranla égidainterpretativa del autor enlos
ultimos dos capitulos. Como sucede con la totalidad del viaje que nos propo-
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ne el autor a través del tiempo, a los cambios estructurales que modifican las
relaciones sociales les corresponde una diversa cantidad de formas de anclar
el proceso comunicativo con sus diversos soportes y con consecuencias que
moldean, cada vez mads, los valores y acciones del cuerpo social.

La etapa neoliberal o de reaccion frente al estado de bienestar es el pe-
riodo delimperio delas grandes corporaciones medidticas multinacionales,
creadoras de una nueva configuracién sociopolitica a escala planetaria, en
donde “la realidad” sucede a través de las pantallas en sus diferentes for-
matos. La etapa de la crisis contemporanea del Estado de Bienestar es el
momento de la individualizacién de un mundo propio y de la soledad del
walkman y la telefonia mévil; pero, a su vez, la comunicacion se globaliza,
conectandonos mundialmente. La creacién delaidea dela aldea global -que
identificaeltiempo dela gran masa de personasinterconectadas— estambién
el momento donde la vinculacién comunicativa estd mdas mediada por las
pantallas: la socializacién por medio de la interfaz digital y, a través de mal-
tiples soportes, emula un platé de television como plataforma mediatizada
de contacto y conocimiento.

La “Etapa digital” propone la interpretacién de un excurso atn abierto
a nuevos impactos sociales. Internet, la comunicacion satelital y el soporte
técnico de la fibra dptica se configuran creando un mundo virtual paralelo al
mundo real; también amplifican la confusion y el interrogante acerca de dénde
reside la realidad, tal como formula Zizek (2005). La paradoja de visibilidad e
invisibilidad absoluta de los conectados ala red, la creacion dela noticia desde
un espacio multicéntrico y en permanente construccion, la rapidez y simulta-
neidad de distintas estructuras noticiosas que destronan a la noticia periédica
delformato papel, y el transporte aescala global dela construccién informativa
a través de las redes, son objetos de un minucioso andlisis que Perseval desa-
rrolla en esta tltima etapa.

Finalmente, se pude decir que el recorrido cronoldgico —con intensos pa-
rametros diacrénicos— destaca que el aparato técnico de las distintas etapas
de la comunicacion social no es el elemento determinante de este recorrido,
sino que esta determinado por el contexto sociocultural y las estructuras eco-
noémicas que lo hicieron posible. De esta manera, el esfuerzo de José Maria
Perceval por aunar la comunicacion humana en distintas etapas histdricas es,
en ultima instancia, la expresion y el resultado de la lucha social y las disputas
por globalizarlascomprensionesdelo Otro,delodistinto,yno de unateleologia
descorporizada de la técnica y su impacto en la sociedad.
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