Individuos y colectivos
en los nuevos estudios

-

SO

-

ore circulacion

Individuals and collectives in the
new studies on circulation

» MARIO CARLON

mariocarlon895@gmail.com - Instituto Gino Germani, Facultad de
Ciencias Sociales, Universidad de Buenos Aires (UBA), Argentina.

Fecha de recepcion: 30 de marzo de 2019
Fecha de aceptacion: 15 de mayo de 2019

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-5303-
1308

RESUMEN

Este trabajo destaca la importancia de los nuevos es-
tudios sobre circulacién del sentido para una concep-
tualizacién de lo contemporaneo. En un contexto en
el que ya no sélo los medios y las instituciones cons-
truyen los colectivos, sino que individuos y colectivos
también lo hacen, se propone demostrar apelando a
distintos estudios realizados en ArgentinayBrasil que
estos nuevos estudios son capaces -a partir dela espe-
cificidad quelesbrindasufocalizacién enlos procesos
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de mediatizacion y de circulacién del sentido- de dar
cuenta de fendmenos claves de la transformacion ac-
tual de la sociedad.

PALABRAS CLAVE: circulacion, mediatizacion, colec-
tivos, individuos, contempordneo.

ABSTRACT

This work highlights the importance of new studies on
thecirculation of meaningforaconceptualization ofthe
contemporary. Ina contextin which not only the media
and institutions build collectives, but also individuals
and collectives, itis proposed to demonstrate by appeal-
ingtodifferentstudiescarried outin Argentinaand Bra-
zilthat these newstudiesare capable from the specificity
offered by their focus on the processes of mediatization
and circulation of meaning, toaccount for key phenom-
ena of the current transformation of society.

KEYWORDS: circulation, mediatization, collectives, in-
dividuals, contemporary.
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1.LA TBANSFORNIACI()N DEINDIVIDUOS Y COLECTIVOS A TRAVES DE PROCESOS
DIACRONICOS DE CIRCULACION

Enlos tltimos afos se han producido importantes avances en los estudios
sobre mediatizacionesydelacirculacién.Sienladécadadel noventa, es decir, en
la posmoderna era delos medios masivos, la pregunta acerca de como se cons-
truyen los colectivos recibia como respuesta que quienes los construian eran
las instituciones y los medios', que también eran instituciones, mientras que
en estos ultimos aflos hemos aprendido que quienes se encuentran en recono-
cimiento, es decir, individuosy colectivos, también pueden construir colectivos.

Establecido este complejo cambio de escenario, sobre el cual se volvera
enseguida, este trabajo se propone avanzar en otra direccion. No solo se trata
dedemostrar que hay nuevos enunciadores que son capaces de construir colec-
tivos, sino cdmo a través de ese proceso, habilitado por la nueva mediatizacion
y circulacién, los involucrados se transforman de distintos modos a partir de
su interaccion con los demds. Y de que ese proceso puede ser circunscripto y
estudiado a través de dispositivos analiticos capaces de dar cuenta de multiples
mutaciones en diacronia. La hipdtesis que se acaba de enunciar es importante,
porque si puede ser demostrada, permitird avanzar un paso més en la deter-
minacién acerca de cdmo se esta constituyendo, mas alla de las sociedades
modernayposmoderna, unacontempordnea?®. ; Acasonoesatravés delatrans-
formacion de las instituciones, los medios, los colectivos y los individuos y de
surelacion entre si como se constituye otra vida social?

Para demostrar esta hipdtesis es necesario realizar una pequeiia revision.
Es que si bien es cierto que vivimos en una etapa fundacional de los nuevos es-
tudios sobre circulacidn, este hecho no impide que empiecen a tener su propia
historia. Esa revision se justifica ademas porque permitird recuperar ciertas
hipotesis sobre las transformaciones que afectan a los enunciadores cuando
acontecen saltos hipermediaticos; es decir, cuando los contenidos viajan de
un sistema de medios a otro (por ejemplo, desde el sistema de las redes socia-
les mediaticas al de los medios masivos y viceversa). Son hipdtesis sobre las
transformaciones que viven los enunciadores en especificos procesos espacio-
temporales de mediatizaciénycirculacién quenosolosonvélidas paraestudiar
estos saltos inter-sistémicos, sino también para conceptualizar procesos intra-

1 Estarespuestapuedeencontrarse, consus propioslenguajes, tanto en el campo delos estudios nérdicos (Hjarvard,
2014 [2013]) como en el de perspectiva fundada por Eliseo Ver6n (1997, 2013).

2 Sociedad contemporénea que hemos conceptualizado a partir del hecho de que tiene, como minimo, dos sistemas
mediéticos, el de los medios masivos y el basado en Internet y las redes telefénicas —sociedad hipermediatizada—
(Carlén, 2016a, 2016b). Es una denominacion que puede, obviamente, articularse con otras miradas, como la
que realiza Antonio Fausto Neto (2010) continuando las observaciones posmodernas de Verén (2001 [1984]),
quien distinguia una sociedad medidtica de una mediatizada (“en vias de mediatizacién”). Neto contintia con la
denominacion veroniana “en vias de mediatizacion’, pero lo importante es advertir que algunos de sus trabajos
Neto (2017), e incluso tesis dirigidas por él (Sgorla, 2015; Pedroso Silva, 2015; Weschenfelder, 2019), atienden ala
circulacién entre los dos sistemas medidticos, el de los medios masivos y el de las redes sociales. Como siempre, lo
importante no esregistrar sihay distintas denominaciones, sino quelos registros de esas distintas denominaciones
no impidan ver los analisis y conceptualizaciones que poseen puntos de contacto entre si.

dela icacién 2019 - VOL. 14/ N2 1 - ISSN 1510-5091 - ISSN 1688-8626 (EN LINEA) - MONTEVIDEO (URUGUAY) - 27-46




INDIVIDUOS Y COLECTIVOS EN LOS NUEVOS
ESTUDIOS SOBRE CIRCULACION

sistémicos (entre distintos medios masivos o entre diferentes redes sociales)
e, incluso, los saltos que hacia esos sistemas se producen desde “aplicaciones”
como Whatsapp.

2. ANTECEDENTES DE LOS NUEVOS ESTUDIOS SOBRE CIRCULACION

Losavances que se han realizado en estos afios no se hubieran producido si
autores como Fausto Neto no hubieran retomado algunos textos claves de Ve-
rén. Cuando Fausto Neto publicé en 2010 Circulagdo alem das bordes, muchos
investigadores y analistas se encontraban en la efervescencia producida por el
debate sobre el “fin” de los medios masivos, en el que particip6 el propio Verén
(Carlén & Scolari, 2009). Eslo bueno de participar en una escena regional: que
los autores comparten su propia agenda de investigacion.

En ese trabajo, Fausto Neto (2010) recuperd lo que Verdn desarrolla en
Semiética abierta (Veron & Boutaud, 2007), obra que adelanta muchos de los
planteos que luego formaliz6 en La semiosis social 2. Ideas, momentos inter-
pretantes (Verdn, 2013). Y propuso una nocién que ha demostrado ser muy
fecunda, la de zona de contacto, que parte entender que “nuevas condiciones
de circulacion afectan las logicas de las instituciones productoras y de los su-
jetos receptores” (Fausto Neto, 2010, p. 14). El estudio de la zona de contacto
implica la atencién a un nuevo ambiente interaccional en el que el espectador
es inscripto en un proceso de interaccion por la institucién emisora.

En estos ultimos afios, investigadores como Fabiane Sgorla (2015) y Da-
niel Pedroso Silva (2015), muchas veces en colaboracién con Fausto Neto
(Sgorla & Neto, 2013), han producido importantes avances a partir de esos
planteamientos. Entre ellos hay dos nociones, la de protocolos de incursion y la
de protocolos de induccién, que se han mostrado muy productivas: los proto-
colos de induccién buscan “dar cuenta de las formas por las cualesla actividad
discursiva de los actores sociales es accionada por la television (modos en que
suministran instrucciones y reglas de participacion, etapa pedagégica)” (Pe-
droso Silva, 2015, p. 125). Los de incursidn, en cambio, se refieren a las formas
como laactividad discursiva de los espectadores es procesada porla television
ytransformada en un discurso televisivo. Aplicadasal estudio de casos comola
telenovela “Cheias de charme” (Pedroso Silva, 2015), el estudio de estos proto-
colos permitid establecer como la institucion televisiva suministrd reglas para
la participacion en un concurso para empleadas domésticas y seleccioné cual
de ellas iba a ser entre todas las elegidas. Mas adelante se volvera sobre estos
protocolos, que han comenzado a ser aplicados al estudio de otros casos, para
determinar cémo colaboran en la construccion de colectivos (Weschenfelder,
2019) por parte de enunciadores individuales que se vuelven celebrities.

De cualquier manera, el impulso definitivo paralos nuevos estudios sobre
circulacion iba allegar en 2016. En 2013 Veré6n habia realizado una propuesta
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teméticaala Diretoriade CISECO3paralarealizacién de un préximo Simposio,
arealizarse en 2014. Eltema fue agendado, pero el Simposio se realiz6 dos anos
después, en 2016, cuando Veron habia fallecido. El VII Pentdlogo de CISECO
tuvo como titulo el que habia propuesto Veron: “A circulagdo discursiva: entre
produgdo e reconhecimento”. En ese Simposio se debatid sobre circulacién
en campos diversos®. El debate y el entusiasmo suscitado hizo que siguiente
Simposio también fuera dedicado a la circulacién: el titulo de la convocatoria
al VIII Pentdlogo de CISECO fue “Circulag¢do discursiva e transformagio da
sociedade™. En la Presentacion del libro que compila los resultados de dicho
Simposio, llevado a cabo en 2017, se plantea que estamos viviendo un circu-
lation turn:

Silos afios noventa fueron un periodo en el que recepcién-consumo-recono-
cimiento de los discursos mediaticos pasaron al centro de las preocupaciones
de los investigadores de América Latina, ahora lleg6 el problema de la circu-
lacion discursiva. Circulation turn, si asi es posible nominar, es provocado en
gran parte por el fendmeno de Internet (y, dentro de él, de la web.2.0 y, mas
recientemente, por las redes sociales). (2017, p. 7)

Dos cuestiones al menos se desprenden de esa referencia. La primera es
que parece especialmente interesante que el circulation turn se introduzca con
tanta delicadeza, a través de una pregunta (“si es posible denominar”) cuya
respuesta, por supuesto, yaunque sea parcialmente, atin se ignora. La segunda
tiene que ver con la asociacion entre circulacion y transformacion de la so-
ciedad, que establece la ambicion tematica de la propuesta de la Diretoria de
CISECO. Se comparte plenamente esta asociacion: no es solo la emergenciade
un nuevo sistema medidtico —con base en Internet y las redes telefonicas- el
que esta provocando la transformacion de la sociedad, como plantean ciertas
perspectivas tecnologicistas ylas que ponenacento enlo que “losmedioshacen
con la sociedad”, que conceptualizan como medios actualmente a las grandes
corporaciones globales (Google, Facebook, etc.)®.

Como lo estan demostrando los nuevos estudios sobre circulacién del
sentido, y tal como se vera a continuacion a partir de la referencia de inves-
tigaciones especificas, la utilizacion de esos medios hace que la sociedad esté

3 CISECO es el Centro Internacional en Semidtica y Comunicacion con sede en Japaratinga, Brasil, fundado por
Eliseo Verén y Antonio Fausto Neto que tuvo su primera edicién en 2009. Desde entonces sus Simposios se desa-
rrollan en cinco dias bajo el nombre de Pentdlogos.

4  Sediscutieron temas como la circulacién en el campo del arte (Silva; Ramos), la economia (Libenson; Sodré), la
salud (Aratjo & Aguiar),lamoda (Traversa),la politica (Russi; Guimaraes Correa; Fausto Neto; Heberle), la ciencia
(de Cheveigné), losssitos de recomendacion (Cingolani). José Luiz Braga (2017) present6 “Circulacao & circuitos”,
mientras que una contribucion a los temas planteados puede verse en Calon (2017). Los trabajos se publicaron en
el volumen A circulagdo discursiva: entre produgio e reconhecimento, coordinado por Paulo César Castro.

5  Véase:http://www.ciseco.org.br/index.php/noticias/373-livro-circulacao-discursiva-e-transformacao-da-socie-
dade

6  Unejemplo es el libro de Eli Pariser (2017 [2011]) titulado: Elfiltro burbuja. Como la red decide todo lo que leemos
ylo que pensamos.
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transformandose también a si misma deviniendo, gracias a ese proceso —mas
alld de las sociedades moderna y posmoderna-—, en sociedad contemporanea.
Este hecho brindaalos estudios sobrelo que “lasociedad hace conlos medios”
un lugar especifico en los analisis actuales sobre medios y comunicacion.

3.DO0S DESARROLLOS DE LOS NUEVOS ESTUDIOS SOBRE CIRCULACION

Existen hoy dos grandes desarrollos de los nuevos estudios sobre circula-
cién del sentido yambos parten dela emergencia y consolidaciéon de un nuevo
sistema mediatico basado enlas redes telefonicas e Internet. Desde el punto de
vista aqui planteado, ambos son complementarios.

El primero se basa en el enfoque que Verdn sostuvo en los ultimos aiios
de su vida y aparece desarrollado con claro énfasis en el capitulo dedicado a
Internet, “La revolucion del acceso”, en La semiosis social 2. Ideas, momentos,
interpretantes (2013a). Alli plantea que:

Desde el punto de vista de la historia de la mediatizacién, lo que nos interesa es
que la WWW comporta una mutacion en las condiciones de acceso de los ac-
toresindividualesaladiscursividad mediatica, produciendo transformaciones
inéditas en las condiciones de circulacion. (2013a, p. 281)

El segundo, complementario del enfoque de Verdn, pone el acento en el
cambio que se produce en la circulacién a partir de la emergencia de nuevos
enunciadores capaces de producir discursos ptiblicos, hacerlos circular y cons-
truir colectivos:losindividuos ylos colectivos’. Es posible incluiraqui diversos
trabajos desarrollados en estos afios en Brasil, por ejemplo, “A circulagdo do
sofrimento. Visibilidade e protagonismo em novas configura¢des comunica-
cionais” (Soares de Araujo, Lerner, Aguiar & Protasio, 2018), yla tesis doctoral
de Aline Weschenfelder (2019). También seincluyen en estalinealasinvestiga-
ciones-sobreloscolectivos construidos por nuevosenunciadores- desarrolla-
das, por ejemplo, por el equipo de trabajo “Semidticas en Redes” dela Facultad
de Ciencias Sociales dela Universidad de Buenos Aires (UBA), Argentinatoen
el marco de proyectos UBACyT (subsidios ala investigacion en el area Ciencia
y Tecnologia dela UBA). Enlos préximos apartados se hard referencia, aunque
de manera sintética y esquematica, a algunas de las investigaciones realizadas
o en pleno desarrollo®.

7 Hay, por supuesto, otros enunciadores, originalmente “intermediarios”, como Netflix y Spotify, que cada vez mas
derivaron en productores y curadores de contenidos. Un anélisis de uno de ellos, YouTube, entre las plataformas
ylos medios masivos, puede verse en: Carlon, 2016a. En este articulo no se hard foco en dicho tema.

8  Véase: http://semioticaderedes-carlon.com/

9 Es probable que el trabajo Las politicas de los internautas. Nuevas formas de participacién (Carlén y Fausto Neto,
2012) constituya un pequeio hito en el desarrollo de estos estudios. Al proponerse dar cuenta de las formas de
participacion de los internautas, desplazando la discusion de la escena de produccién a la produccion que venia
desde el reconocimiento, el debate se acelerd. Asi que ese libro constituye, tal vez, una “foto” de las posibilidades
y limites de un momento analitico en el que nuevas preguntas, en nuevos contextos, estaban emergiendo. Valga
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4. LATRANSFORMACION DE LA “ESCENA COMUNICACIONAL’ DE LA ERA DE LOS
MEDIOS MASIVOS

4.1.Cémoun enunciadorindividual amateuryanénimo construyo
un colectivo

Un trabajo presentado en V Pentdlogo de CISECO, compilado luego por
Castro (2015) enellibro Dicotomia puiblico/privado: estamos no caminho certo?,
determiné —en lo personal, para el autor de este articulo- el pleno involucra-
miento en esta nueva etapa de los estudios sobre circulacion. En aquel trabajo,
Carlon (2015a), se intentd realizar una “descripcion densa” de distintos mo-
mentos de la circulacién de lo producido y publicado por el proyecto “Chicas
bondi”"®. Elinterés principal era demostrar que un enunciador individual ané-
nimo sin ninguna capacidad pre-existente para construir un colectivo podia
llevar a cabo esa accion utilizando las redes sociales. La eleccién del caso no
era inocente: era de un enunciador individual puesto en produccion, no en
reconocimiento. Hacia el final del trabajo se afirma:

El modelo de andlisis de la comunicacion de la era de los medios masivos nos
dice que la comunicacién parte de dispositivos socio-institucionales a colec-
tivos de actores individuales (Veron, 2013). La direccién comunicativa es des-
cendente. Ahorabien, un proyecto ascendente como “Chicas bondi”, generado
por un ‘autor’ individual, genera nuevos problemas a considerar... Cuando el
Centro de Proteccion de Datos Personales dela ciudad de Buenos Aires produ-
ceel dictamen, sefiala que el proyecto cuenta ya con mas de 30.000 seguidores,
lo cual hace suponer que cierto colectivo de actores individuales, sea cual sea
la razén por la cual se han decidido a hacerlo, se ha constituido en torno a él
(Carlén, 2015a, p. 229).

como ejemplo el andlisis alli realizado por Carlén (2012), quien analiza como se organizan dos colectivos en el
marco de una votacion parlamentaria (“Ley de matrimonio Igualitario”) transmitida por la television abierta.
Alli Carlén reconoce un colectivo progresista (en el que participaban Néstor Kirchner -presidente argentino entre
2003y 2007-, Miguel Pichetto —senador nacional, por entonces kirchnerista y hoy candidato a vicepresidente por
el espacio encabezado por el presidente Mauricio Macri-, la Federacion Argentina de Lesbianas, Gays, Bisexuales
y Trans -FALGBT-,1a Comunidad Homosexual Argentina-CHA-y el diario Pdgina/12) y otro conservador (enel
queseencontraban el Arzobispo de Buenos Aires Jorge Bergoglio —el actual Papa Francisco-, el periodista Mariano
Grondona, Liliana Negre de Alonso —diputada nacional-, Alfredo Olmedo -diputado nacional-), y dos discursos:
segun el discurso conservador debia respetarse el orden pre-existente, divino y natural; segun el progresista era
necesaria una refutacion del orden natural y avanzar en la secularizacion a partir del concepto de igualdad. De
cualquier manera, en aquel trabajo no se da cuenta teéricamente de la novedad del objeto construido: se circuns-
cribeladivergenciaentre el discurso institucional delos medios, los representantes del poder y el quellegaba delos
internautas de las redes, pero no se procesa este fendmeno a través de un dispositivo analitico especifico para dar
cuentadelanuevacirculacionyseanalizacomodiscursos quevienen “desdeabajo”lleganala pantalladetelevision,
pero atin no se seiiala que hay una direccién comunicacional ascendente (en contraposicién a otras). Es decir, es
un momento en el que ya estaban presentes la mayor parte delas cuestiones que se han discutiendo en estos afios,
pero que tedricamente no se habian explicitado. Este comentario no pretende més que poner en evidencia cémo
nos costé avanzar tedricamente hasta llegar a construir un marco y objetos que hoy, en parte, hemos naturalizado.
Y pretende ser también una muestra de por qué es valido hablar de “nuevos estudios sobre la circulacion”

10 “Chicas bondi” fue proyecto fotografico que retrataba a jévenes, “sin pose y sin permiso’, tal como declara su
polémico eslogan, que se desplazaban en émnibus en la ciudad de Buenos Aires. Esas fotografias luego eran
publicadas en las redes sociales mediéticas (en Twitter, Facebook, Tumbrl, Instagram'y en un blog) con el propdsito
de hacer circular esas imdgenes “espontaneas de la realidad”. Las redes sociales les dieron particular visibilidad a
dichas capturas, algo que Carlén (2015a) analiz6 en el articulo “Publico, privado e intimo: el caso Chicas Bondi y
el conflicto entre derecho ala imagen ylibertad de expresion en la circulaciéon contemporanea”
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A partir de entonces siguieron otros trabajos, uno de 2016 en el que se
intent6 formalizar un dispositivo analitico para el andlisis de la circulacién
concentrado en la dimension temporal (Carlén, 2016b), y otro de 2017 en el
que se propuso una herramienta de andlisis espacial en el que se presentaron
ciertas hipotesis acerca de las transformaciones que se producen en los saltos
de escala hipermedidticos; es decir, las que acontecen cuando los contenidos
viajan entre las redes sociales y los medios masivos, sobre las cuales enseguida
vamos a volver (Carlon, 2017). Ambos trabajos se valen de algunos aspectos
de la investigacion realizada a la hora de analizar el proyecto “Chicas bondi”,
de alli que retomemos su referencia.

Enesaetapa, el colectivo construidoa partir de un proceso de comunicacion
horizontal, entre pares, no era homogéneo, pero tampoco estaba fragmentado.
Los comentarios sobre las fotos publicadas por “Chicas bondi” eran variados y
reposaban en diferentes cuestiones: las “chicas’, su semejanza con las celebrities,
la calidad de las fotografias. Lo interesante es que, en primer lugar, a través de
unacirculaciénhorizontal, “Chicasbondi” generd un colectivo mediatizado. En
segundo lugar, activo a otro colectivo, pre-existente: la organizacion feminista
contraelacoso callejero “Hollaback Buenos Aires”: enmayo de2012]a organiza-
ciénentabléundebate enlasredesconelresponsablede “Chicasbondi’, luegode
queunaactrizargentina, Carla (Calu) Rivero, retuiteara un tuit de “Chicasbon-
di” contenta porque se habia publicado una fotografia de su prima. Por entonces
el proyecto gozaba del elogio de los medios masivos, aunque luego de ese cruce
polémico, y el acuerdo con “Hollaback” para que cese el “escrache” dela pagina,
“Chicas bondi” se comprometi6 a empezar a pedir permiso a las fotografiadas
antes de publicar sus imagenes en Internet. Sin embargo, una encuesta que el
administrador de “Chicas bondi” realizé con su colectivo, determiné que sus
seguidores preferian que las fotografias sean publicadas sin pedir permiso y en
el anonimato, razén por la cual se quebré el acuerdo con “Hollaback”.

A partir de ese momento se produjo una escalada del conflicto: en agosto
“Hollaback” denuncid a “Chicas bondi” ante el Centro de Proteccién de Datos
Personales dela Ciudad de Buenos Aires (en adelante, CPDP). Esto no impidi6
que “Chicas bondi” continuara el proyecto. El vinculo construido con el colec-
tivo era tan importante que un conjunto de seguidores, entre ellos muchas de
las “chicas” retratadas, se hicieron presentes —en noviembre de 2012- en una
galerfadeartedondeseexpusieron unaseleccion deimagenes publicadasenlas
redes sociales. La ocasion sirvio ademas para conocer al responsable del pro-
yecto, constituyéndose asi en una concretizacion no mediatizada de vinculos
entre el enunciador y un segmento del original colectivo mediatizado. A partir
deentonces se sucedieron otraserie de acontecimientos y polémicas, hasta que
en marzo de 2013 el CPDP se expidié con un dictamen contra “Chicas bondi”,
proyecto quea partir de entonces deberia pedir y obtener el consentimiento de
las personas retratadas antes de publicar sus imagenes.
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5. EL ANALISIS TEMPORALY ESPACIAL EN EL ESTUDIO DE NUEVAS FORMAS DE
CONSTRUCCION DE COLECTIVOS

Ladescripcién “densa” delacirculacion de “Chicasbondi” implic6la puesta
en juego de una serie presupuestos e hipdtesis y produjo un conjunto de re-
sultados que se intento formalizar en un trabajo escrito en el verano de 2016,
“Apropiacion contemporanea de la teoria comunicacional de Eliseo Veron”
(Carlén, 2016a), que incluye graficos para el analisis temporal dela circulacién
inspirados en el modelo triadico de Peirce que Verdn (2017) present6 bajo el
titulo “El sentido como produccion discursiva’

Sibien esos graficos fueron elaborados a partir delos resultados obtenidos
en el estudio de “Chicas bondi”, fueron pensados para estudiar también otros
casos en los que viejos enunciadores (instituciones, medios) y nuevos (indivi-
duos, colectivos, fakes) se muestran capaces de construir colectivos. El andlisis
se constituyo a partir de la determinacion de dos sistemas mediaticos, el de las
redes sociales y el delos medios masivos, y el examen de la dimension temporal
sebasd en el establecimiento de fases (luego se diferenciaron fases de subfases).
La primera fase se identifica a partir dela materializacion originaria del objeto
deestudio (enel casode “Chicasbondi’, las primeras fotografias que se publica-
ron enlasredessociales) y determinala direccién comunicacional: ascendente
siviene desde las redes a los medios masivos; descendente silo hace en sentido
contrario'l. A partir de ese momento se otorga brinda especial importancia a
los saltos hipermediaticos que conceptualizan el momento en el que el sentido
pasa de un sistema medidtico a otro.

Enun articulo posterior, se propuso un analisis espacial para el estudio de
la disposicion de los enunciadores, denominados hipermediaticos, en dife-
rentes fases y subfases, en el que se sostiene la hipétesis de que hay al menos
tres transformaciones sistémicas en los saltos hipermediaticos: a) cambios
de escala en la mediatizacion, b) complexificacion de las direcciones comu-
nicacionales, y ¢) cambios de estatuto del enunciador o de los vinculos entre
los enunciadores y los enunciatarios (modificacién del vinculo con los pares,
las instituciones y los colectivos). A continuacion se explicara sucintamente
estastrestrasformaciones, aunque el interés estard en el iltimo delos aspectos
sefialados, centradoespecificamente enlastransformacionesdeenunciadores

y enunciatarios'.

11 Enlosultimosanosdeinvestigacion se pudo comprobar quelaidentificaciéon detres direcciones comunicacionales
es un elemento clave del anlisis: ha permitido tomar distancia, por ejemplo, de concepciones generales acerca
de la diferencia entre redes sociales medidticas y medios masivos. Asi, por brindar un caso, las redes sociales
medidticas no son horizontales. En el caso del analisis de “Chicas bondi”: a partir de su materializacién tuvo un
origen ascendente y luego se establece, a partir de intercambios efectivos, la direccién horizontal que permite la
construccion de un primer colectivo.

12 Es imposible en este articulo hacer referencia al enfoque que actualmente necesita la articulacién entre
nociones de origen semidtico, como enunciador y enunciatario, con algunas de raigambre sociol6gica, como
medios, instituciones, individuos y colectivos, y otras propias del estudio del nuevo escenario mediatico, como
enunciadores hipermedidticos. Una discusion sobre este tema —a partir de una revision de textos de Verén- se
presentard en un libro de préxima aparicion (Carlén, 2019).
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6. LASTRES PRINCIPALES TRANSFORMACIONES QUE SEPRODUCEN EN LOS SALTOS
HIPERMEDIATICOS

a) Cambios de escala en la mediatizacién. Si en algo coinciden McLuhan
y Verén es en que ambos conceptualizaron a la mediatizacién como modo
especifico de “cambio de escala” (Carlén, 2015b). En el caso “Chicas bondi”, el
primer cambio fue fundamental porque las fotografias estaban en un celular, y
deserprivadas/intimas pasaronaunespacio ptblico. Esta difusiéon hizo posible
el nacimiento de un primer colectivo y, también, habilité a todo lo que iba a
suceder después: la retoma por parte de los medios masivos, el conflicto con
“Hollaback” (debido a que “Chicas bondi”, como se sefiald, no tenia autoriza-
cion para publicar las imagenes ni para hacerlas circular a través de un salto de
escala). Otra notable transformacion se produjo cuando acontecio el primer
salto hipermedidtico, es decir, cuando los medios masivos dedicaron notas
a “Chicas bondi”. Para algunas de las chicas fotografiadas, las seleccionadas
por los medios masivos, el impacto debe haber sido muy fuerte: de repente, su
imagen estaba en el suplemento del diario La Nacién, en la revista Brando, en
el suplemente No del diario Pdgina 12 o enlarevista Inrockuptibles. Es entonces
cuando se construye un nuevo colectivo, expandido.

b) Complexificacién delas direcciones comunicacionales. Enlaeradelos me-
diosmasivoslacomunicaciéneradescendente:ibadelos mediosalos colectivos
de actores individuales. En la era contemporanea en la que como minimo hay
dos sistemas mediaticos, el fendmeno se ha complejizado exponencialmente.
Una de las dimensiones en las que la complejidad ha estallado es en la de las
direcciones comunicacionales. Esto se advierte si se considera que el analisis,
que buscd ante todo dar cuenta del ascenso del proyecto alos medios masivos,
privilegid trayectoriasymomentossignificativos (fases y subfases), peromien-
tras tanto la comunicacién continud expandiéndose en todas las dimensiones
alavez. Asi, mientras una fotografia de “Chicas bondi” era retuiteada por Calu
Rivero o retomada por los medios masivos, es decir, mientras el proyecto se-
guia el camino ascendente, simultaneamente continuaba publicando fotogra-
fias y manteniendo didlogos con sus seguidores, es decir, desplegandose en su
direccidén horizontal. Tan significativo como que mientras sigue publicando
fotografias y haciéndose mas conocido, el vinculo con sus seguidores empieza
también acambiar, dado que comienzaaestablecerse unadireccion descenden-
te que se confirma cuando se convoca a una muestra a una galeria de arte ala
que asistié un pequefio grupo de retratadas, con componentes de comunidad
fan. Es decir que si bien el analisis de “Chicas bondi” captura principalmente
la gran novedad, que son los saltos hipermedidticos, es importante no olvidar
que la circulacion se sigue expandiendo en multiples direcciones de modo
continuo e incesante.
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¢) Cambios deestatuto del enunciador o delvinculo enunciador-enunciatario
(modificacion del vinculo con los pares, las instituciones y los colectivos). Aqui
se comenta, brevemente, la trasformacion teniendo en cuenta el analisis de
“Chicas bondi’, pero tan solo como una introduccion al tema, ya que —como se
adelant6- el resto del articulo estara concentrado en esta mutacion.

En el caso “Chicas bondi” se encontraron mdltiples transformaciones que
afectan tanto al estatuto del enunciador como alos vinculos que establece en dia-
cronia con sus colectivos a través de distintas fases y subfases. En el despliegue
del caso se determinan, como minimo, tres momentos que requieren especial
atencion. En la primera, “Chicas bondi” es un enunciador intra-sistémico valori-
zado por un colectivo mediatizado construido por sus paresenlasredessociales. A
partir delasubfase en quelo retuitea Calu Rivero, esta valorizacion crece atin mas.

Enlasegunda fase, “Chicas bondi” se convierte en un enunciador hiperme-
didtico categorizado. Es cuando los medios masivos lo retoman ylo elogian; en
cierto modo lo consagran. Luego del salto hipermediatico surge un colectivo
expandido que aumentd la cantidad de seguidores, pero para su desgracia des-
perto también al colectivo pre-existente: “Hollaback Buenos Aires”.

Luego del dictamen del CPDP y dela cobertura dela noticia que realizaron
los medios masivos, esta vez sin poner en juego valorizaciones positivas, “Chi-
cas bondi” devino en un enunciador hipermedidtico desvalorizado, e incluso
condenado®™. Aunque esa desvalorarizacién no es total: entre la polémica con
“Hollaback” enlasredesyla publicacion del dictamen, “Chicasbondi” es capaz
de convocar a un colectivo de seguidores a una muestra en una galeria de arte,
pasando del dambito mediatizado ala puesta en practica de relacionesintersub-
jetivas en un espacio social pleno.

7. ALGUNOS RESULTADOS DE INVESTIGACION RECIENTES

Silos estudios sobre circulacion del sentido estan viviendo, al menos en
Brasil y Argentina, una nueva etapa, los andlisis que parten de la produccién
de enunciadores hipermediaticos emergentes, individuos y colectivos son,
como se acaba de comentar, especialmente novedosos. Y pese a que son muy
recientes, enlos tlltimos aflos han logrado demostrar que los individuos, tanto
an6nimos como no, pueden construir colectivos, y que también que los colec-
tivos pueden construir colectivos. Asimismo, en ambos casos se ha probado
que enla circulacién losindividuos ylos colectivos se transforman a si mismos
y en su relacion con los demas.

a) Losindividuos pueden construir colectivos. Alrespecto, se puedenbrindar
distintos ejemplos. En primer lugar, el ya citado caso “Chicas bondi”, en el que

13 Como no es dificil imaginar, el andlisis puede volverse més detallado en funcién de los objetivos delimitados por
el analista. Asi, por ejemplo, puede conceptualizarse a “Chicas bondi” como un enunciador polémico en la etapa
enla que “Hollaback” debati6 con él.
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—aunque no se conocia el estatuto y la identidad del enunciador- fue capaz de
construir y/o activar distintos colectivos. En este caso hubo cierto vinculo si-
métricoenelorigen, cuandolosintercambioseranentre “pares”, peroel vinculo
asimétrico también estaba presente. Por ejemplo, en el nivel de la mediatiza-
cion, dado que “Chicas bondi” nunca dej6 que sus seguidores compartieran a
través de sus espacios de enunciacion fotos de chicas semejantes.

Otrosejemplosson el youtuber Zekiel 79 (Fraticelli,2019) ylamagquilladora
productora de tutoriales a través de YouTube Camila Coehlo (Weschenfelder,
2019), que aunque poseen importantes diferencias entre si, también tienen
ciertas semejanzas. En ambos casos el vinculo con sus colectivos se construyo
a través de un desarrollo diacrénico que fue estudiado a través de la determi-
nacion de fases y/o subfases. Los dos, ademas, abrieron en cierto momento una
puerta hacia su vida privada —e incluso intima-, hecho que les permitio inter-
pelardesde otrolugarasuscolectivos™. En el caso de Zekiel79nos encontramos
con un enunciador que trascendié las redes y que llegd a inspirar una campana
de television para la empresa Speedy a través del personaje youtuber Fabi79.
Mientras que Camila Coelho se convirtid, directamente, en una celebridad.
Precisamente, algunos aspectos de la investigacion de Weschenfelder sirven
para evidencian el ritmo que estos estudios tienen actualmente en Argentina
y Brasil.

En su tesis, Weschenfelder (2019) muestra que el pasaje de Camila Coel-
ho de desconocida a celebridad se logra a través de una serie de subfases™.
En la primera se posiciona como “experta” en maquillaje a través tutoriales
estableciendo un vinculo asimétrico, y el colectivo responde en funcién de
ese “contrato”. En la segunda subfase, Coelho se “institucionaliza”: establece
vinculos con empresas del ramo cosmético ylos colectivos se comunican entre
siinformandose como consumidores sobre los distintos productos ofrecidos
(;donde comprar?, ;cual es el mejor modo de uso?). En la tercera subfase,
Coelho es sumada a la plataforma F*Hits y se convierte en celebridad'®, mu-
tacidon que tiene efectos especificos sobre los colectivos: por un lado, suma
nuevos seguidores; por otro lado, hay quienes la rechazan porque deja de ser
“ellamisma”. El casoresulta muy interesante dado que tiene puntos de contacto
con otros que se han estudiado en Argentina, como el del instagramer Grego
Rosello y la tuitera Natijota, quienes comenzaron en las redes construyendo
dindmicos vinculos con sus colectivos y llegaron a jugar roles relevantes en
programas de television de importantes cadenas, como ESPN, o directamente

14 Ambas investigaciones muestran que en cierto tipo de casos la apertura hacia la vida privada suele ser un sintoma
de que el enunciador ha alcanzado la celebridad (al menos la que se proponia) o se encuentra camino a lograrla:
constituye un sintoma de que puede empezar a comportarse como otras estrellas.

15 Elobjeto de estudio es YouTube conceptualizado como zona de contacto, tal la perspectiva de Fausto Neto (2010)
ala que ya se hizo referencia.

16 F*Hitses, deacuerdoasu propia definicion, “a primeira plataforma de Influenciadores Digitais de moda elifestyle
do mundo”. Recuperado de: http://www.thits.com.br/
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a conducirlos'. Aparece asi una especie de “hoja de ruta” que muestra cémo
enunciadores que comienzan a ser influyentes en las redesllegan a ser celebri-
dadesrepitiendo ciertos pasos y procedimientos (que nunca son exactamente
iguales, pero presentan [dgicas semejantes entre si).

Otro ejemplo digno de comentar fue analizado por un grupo de investi-
gadores de Brasil dedicados al estudio de la circulacion discursiva en el drea
delasalud (Soares de Araujo, Lerner, Aguiar & Protasio, 2018). La referencia
se hace a partir de la puesta en juego de un marco tedrico no antropocéntrico
(Carlén, 2008, 2016¢; Verdn, 2009, 2013) 8. En su trabajo, los autores muestran
que las mujeres pacientes de cancer de mama que narran su vida a través de
blogs, construyen un tipo de vinculo especifico con su colectivo al expresar
“Fuerza para nosotras’, enunciado con el cual se incluyen dentro del colectivo
interpelado con el cual sostienen intercambios discursivos empiricos. Estetipo
de vinculo al constituirse a partir del hecho de que unas y otras comparten o
compartieron la dolencia, no sélo es enunciativo, sino que se ve reforzado por
la singular fuerza del testimonio de vida. Es interesante que la investigacion
senala que las blogueras construyen colectivos con lazos singulares a través de
précticas catdrticas que desencadenan procesos que muchas veces son reco-
mendados por los profesionales de la salud por su caracter terapéutico. Es en
el seno de estos colectivos donde se desencadena una “préctica catartica’, una
narrativa como practica curativa a partir de una reconfiguracion del lugar de
quienes enuncian'.

Elejemplo esinteresante porque permitereflexionar sobre el tipo de vincu-
los que pueden construir ciertos enunciadores con sus colectivos. En el aparta-
dofinalde Lasemiosissocial 2. Ideas, momentos, interpretantes, titulado “Ciclos
devida’, Verén (2013) distingue enunciadores sociales de socio-individuales y
expresa que “la temporalidad de los sistemas socio-individuales es necesaria-
mente la de un ciclo vida organico” (p. 431). Ahora bien ;como se estudian en
la circulacidn los efectos del cardcter organico del enunciador? Esta parte del
trabajo intenta ser un aporte a esta cuestion crucial. De hecho, lo que se desea
destacar esjustamente el caracter organico del colectivo en el que el enunciador

17 Laalusion es a investigaciones monograficas cuyas referencias se han incluido en el apartado final: Documentos
y Monografias.

18 Mas alla de las sociosemidticas, una perspectiva no antropocéntrica considera factores de produccion de sentido
alosocial, la naturaleza y el maquinismo. Desde este punto de vista, en este nivel, el enfoque de Verén (2013), que
trabaja sobre enunciadores socio-individuales (organicos), puede articularse, por ejemplo, con el que se presentd
en distintos trabajos dedicados al analisis mediatico (Carl6n, 2008, 2016c¢). La accion dela naturaleza que explica
la teoria de la evolucion se encuentra ligada a la concepcion que expone la teoria dela flecha del tiempo basada en
el concepto deirreversibilidad. Como sefiala Prigogine (2005 [1991]): “el hombre forma parte de esta corriente de
irreversibilidad que es uno de los elementos esenciales, constitutivos, del universo” (p. 25).

19 En este nivel, lo interesante del analisis surge a partir del momento en el que los autores se formulan la pregunta:
+En qué reside tanto interés para que esos relatos sean leidos? La respuesta, de indole social, es que lo hacen como
una ayuda para si mismos y para los demds. No s6lo por ellos mismos, por su voluntad de compartir, sino para que
otrosensituacionessimilarescomprendan el procesoyencuentrenalternativas. ; Y por qué compartir traeria tanto
alivio? “Fuerza para nosotros” tiene la capacidad de establecer, como se sefiala, una “reconfiguracion del lugar
de quien enuncia” (Soares de Araujo, Lerner, Aguiar y Protasio, 2018, p. 57). Reconfiguracién capaz de producir
efectos sobre el propio enunciador.
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se inscribe, porque es partir de él que de modo especifico se construye el lazo
social. Se ve aqui, nuevamente, el poder de un andlisis no antropocéntrico.

b) Los colectivos pueden construir colectivos. Desde el comienzo de esta
revision de la obra de Veron a través de la puesta en practica de estrategias
apropiacionistas, se consider6 la hipotesis de que ya no sélo los medios y las
instituciones podian construir colectivos. La eleccion de “Chicas bondi”, un
enunciador amateur, anénimo e individual, en las antipodas del profesionalis-
mo yla institucionalidad que caracterizan alos medios masivos, fue realizada
con la intencién de demostrar que otros enunciadores eran capaces de cons-
truir colectivos?,

La puesta en juego de esta idea produjo, en el marco institucional de estu-
dios llevados adelante por los integrantes de la “Catedra Semidtica de Redes’,
resultados contundentes. El estudio de colectivos medidticos ha revelado que
son también una poderosa fuente de generacion de otros colectivos. En un
trabajo inédito, Ana Slimovich (2019) pudo demostrar, a través del andlisis
hipermediatico de #NiUnaMenos, que “la amplia cobertura de las moviliza-
ciones generadas, difundidas y organizadas por el colectivo” han generado “el
surgimiento de otrosmovimientosancladosenlasredessocialescuyo centrode
interés también esta ligado alasluchas porla violencia contrala mujer” (2019).
Entre ellos se encuentran el movimiento #NosotrasParamos (2016), #Mens-
truAccion (2017), el #8M (2017-2018), todos “ascendentes/descendentes’.

En su desarrollo diacrénico estos movimientos no sélo generaron colec-
tivos, sino que se transformaron a si mismos. #NiUnaMenos, por ejemplo, es-
tableci6 nuevos vinculos a medida que incorpord otros temas a su agenda de
reclamos como el derecho alaborto yla defensa delos derechos de otras sexua-
lidades a partir de 2017 (Slimovich, 2019). En otras investigaciones realizadas
en estos afios a partir de la “Campana por el aborto legal” desarrollada en 2018
se confirmo también cudn diversos y dindmicos son actualmente los vinculos
entre distintos colectivos?',

8. COMENTARIOS FINALES

Los nuevos estudios sobre circulacion del sentido enfrentan multiples de-
saffos. Por unlado, estdn produciendo grandes avances gracias a su capacidad
de construir objetos de investigacién novedosos, dindmicos y complejos a
partir de investigaciones empiricas, ademas de su capacidad de generar nue-

20 Enaquel articulo, Carlén (2015a), se plantea: “Consideramos que el modelo analitico que vamos a presentar no
es sOlo util para el estudio de este caso: si es capaz de dar cuenta de un ejemplo que modélicamente es opuesto ala
comunicacién medidtica modernay posmoderna, sera capaz de dar cuenta de muchos otros casos semejantes (y
también, para conceptualizar procesos hibridos)” (p. 139).

2

Dosinvestigacionesrealizadasenla Universidad San Andrés (USA), Argentina, unatitulada: “Delasredesalacalle:
Elpanuelazo” (Cutignola, Ferracutti, Ferro, & Giqueaux, 2018) y otra: “Cuidemoslas dos vidas” (Cho, Komiyama,
Martino, Montesano & Rubino, 2018), demostraron lo que se esta sefialando.
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vos dispositivos analiticos. Por otro lado, es indudable que se abren perma-
nentemente a nuevas problematicas. Para cerrar el sucinto recorrido trazado
en el articulo, se puntualizan algunos comentarios sobre su capacidad de dar
cuenta transformaciones temporo-espaciales para la comprension de lo con-
temporaneo.

8.1. Enfoque no antropocéntrico y los estudios sobre circulacion

Si el analisis de la produccién social del sentido forma parte del “ADN” de
los estudios sobre circulacién desde su fundacién?, el no antropocéntrico, que
atiende a la interaccidn entre lo social, la naturaleza y el maquinismo, ofrece
actualmente respuestas especificas a un conjunto de problemas singulares.

La atencion a la naturaleza, fuente de vida desde la teoria de la evolucion,
realizasuaporte dadoque como “clavedelectura’ es puestaenjuego permanen-
temente en reconocimiento y en la circulacion. Preguntas como de qué forma
un enunciador organico (Verén, 2013), por ejemplo: una mujer, tan distinto de
uno institucional, que dice tener cancer de mamay construye su autobiografia
publicamente a partir de la fecha en que recibid su diagnostico, se legitima
ante otros enunciadores que realizan intercambios con ella, encuentran una
respuesta especifica desde un enfoque no antropocéntrico. Se debe a que se
confia —en reconocimiento- en su pertenencia al universo de lo viviente. Y a
que se cree, en definitiva, que lo que se esta poniendo en juego a través de un
despliegue diacrdnico es, en algin nivel, una narrativa contemporanea media-
tizada de su vida, singularmente afectada por una dolencia particular. Todos
estos procesos pueden estudiarse, en la actualidad, de modo especifico debido
alas marcas materiales que dejan en los sistemas mediaticos los intercambios
que ponen en juego distintos enunciadores entre si.

De modo semejante, la consideracion del maquinismo realiza su aporte
en una época en la que planteos del tipo: ;qué es lo humano? ;cual es su espe-
cificidad y sus limites?, ;qué tipo de operaciones puede realizar y cuales no?,
estan cada vez mas puesto en discusion. No sélo porque preguntas como quién
enuncia un discurso especifico, si un bot o un enunciador organico son coti-
dianas, sino porque en las redes sociales mediaticas hay una multiplicacién de

fenémenos automatizados que requieren de esta focalizacion?,

22 Paraconstatar este cardcter basta con recordar la doble hipdtesis presentada por Verén (1997) en “El sentido como
produccién discursiva”. “a) toda produccion de sentido es necesariamente social’; b) “todo fendmeno social es,
en una de sus dimensiones constitutivas, un proceso de produccion de sentido” (p. 125). Desde el punto de vista
aqui planteado, el ultimo Verén (2013) gird hacia una posicion no antropocéntrica, principalmente a partir de
considerar de modo diferente la relacion naturaleza/cultura.

23 Unaoperatoria que, se puede postular tomando en cuenta algunas delas teorizaciones citadas, serfala automatiza-
ciéndelos protocolos: operacion que ocurre cada vez que alos seguidores de una cuenta, por ejemplo de Twitter, les
llega informacién automatizada de nuevos posteos. En este tipo de casos, la construccion de colectivos se produce
en articulacion con dispositivos maquinisticos, ya sea porque un integrante de un colectivo se ha suscripto a una
cuenta o porque debido al funcionamiento de los algoritmos la automatizacion interviene de modo activo: invita
aver,acomentar, adar una opinion en una encuesta, etc. Unaporte a este tema, desde la perspectiva veroniana del
acceso, fue realizado por Gastén Cingolani (2017).
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Ahora bien, la defensa de una perspectiva no antropocéntrica amerita,
como minimo, un comentario. Es cierto que cuando se pone en juego esta
perspectiva se perciben de modo diferente las dimensiones de los objetos
analizados y, en definitiva, su estatuto. Asi, por ejemplo, no se percibe a las
instituciones sdlo como instituciones sociales, sino como complejos fené-
menos hibridos. Por ejemplo, si se piensa en los bancos, en su manifestacion
urbanistica, puede observarse que como instituciones no son organicos, dado
que su historia suele ser centenaria y en cada momento en que un vocero se
expresa, no se expresa él, sino la institucion. Sin embargo, cada manifestacion
especifica en cada momento histérico posee una encarnadura organica: el
vocero de hoy es distinto del de ayer, a cada sucursal la dirige un ejecutivo
diferente y sus empleados no son los mismos, entre otros aspectos. Ademas,
cada sucursal posee una dimensién maquinistica porque cada vez que, por
ejemplo, retiramos dinero en un cajero, interactuamos con un dispositivo
automatizado.

En general, muchos de estos factores se ven potenciados cuando las ins-
tituciones se manifiestan de modo virtual. En el caso de los bancos recibimos
constantemente comunicaciones automatizadas a través de nuestro correo
electronico o podemos hacer inversiones sin interactuar con ningtn ser hu-
mano. Sin embargo, como se menciono, la adopcién de este enfoque no de-
beria implicar dejar de lado los aportes que las teorias antropocéntricas han
realizado. Se trata de evitar un riesgo: que la adopcion de una perspectiva no
antropocéntrica termine empobreciendo el anélisis y la conceptualizacion, en
vez de enriquecerlos. Es lo que sucede cuando en lugar de brindarnos mas
angulos para comprender cudl es el estatuto actual de una institucién, como
el que se acaba de intentar, de un colectivo o de un individuo, esas categorias
no son utilizadas.

8.2. Lo contemporaneo

Para finalizar, es importante destacar la trascendencia de los nuevos estu-
dios sobre circulaciéon del sentido para una conceptualizacion de lo contem-
poréneo. Si historicamente los estudios socioldgicos han sido capaces de dar
cuenta de los procesos sociales de cambio, y el tiempo historico fue su dimen-
sién fundamental, estos estudios pueden dar cuenta de procesos claves de la
transformacion actual delasociedad, a partir dela especificidad quelesbrinda
su focalizacidn en la mediatizacion y en la circulacién hipermediatizada del
sentido, superando limites que caracterizan a los estudios en reconocimiento
y en produccién. Es lo que se ha intentado mostrar en este articulo: cémo
enunciadores individuales y colectivos se transforman a si mismos y en su
relacion con los demds a partir dela puesta en juego de discursos y de procesos
diacrénicos especificos en las nuevas condiciones de circulacién que habilita
la hipermediatizada sociedad actual.
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