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2005 na fomentagao da democracia. Essas praticas serdo
tratadas como prismas para compreender a esfera
publica uma vez que esta depende, dentre outros fa-

RESUMO tores, das interagdes e trocas midiatizadas.

Este artigo se interessa as redefini¢des da nogao de
esfera publica e sua relagio com a politica a partir  PALAVRAS-CHAVE: espago piiblico, comunicagdo, midia,
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ABSTRACT

This article is concerned with the redefinitions of the
public sphere and their relationship with politics from
aninformationaland communicational perspective. We
will address these changes primarily through the eyes of
two researchers who have devoted themselves to under-
standing the functioning of the public sphere in contem-
porary times: Bernard Miége and Peter Dahlgren. Our
attention will be focused on the mutations that affected
the public sphere, causing its fragmentation and expan-
sion. This dynamic is explained by changes in commu-
nication practices, especially politics and journalistic
practices in fostering democracy. These practices will
be treated as prisms for understanding the public sphere
since it depends, among other factors, on mediated in-
teractions and exchanges.

KEYWORDS: public place, communication, media, political
strategies, mediatization.

RESUMEN

Este articulo se interesa en las redefiniciones de la no-
cién de esfera publica y su relacion con la politica desde
una perspectiva informativay comunicativa. Abordare-
mos estos cambios teniendo en cuenta, principalmente,
el trabajo de dos investigadores que se han dedicado a
comprender el funcionamiento delaesferapublicaenlos
tiempos contemporaneos: Bernard Miége y Peter Dahl-
gren. La atencion esta centrara en las mutaciones que
afectaron la esfera publica, causando su fragmentacion
y expansion. Dicha dinamica se explica por los cambios
enlaspracticascomunicativas en general, especialmente
la comunicacion politica, y enlas practicas periodisticas
yelfomentodelademocracia. Estaspracticasserantrata-
das como prismas para comprender la esfera publica, ya
que éstadepende, entre otros factores, de interacciones e
intercambios mediados.

PALABRAS CLAVE: esfera piiblica, comunicacion, medios,
estratégias politicas, mediatizacion.
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1. INTRODUGAO

A reflexdo sobre os fundamentos tedricos e as modalidades de funciona-
mento daesferapublica, desde quefoiconceituadaporJiirgen Habermas (1962)
—em seu célebre livro: Mudanga estrutural da esfera publica- deu origem a va-
rios livros e artigos do pesquisador francés Bernard Miége (1997; 2009; 2010).
Em seu ultimo livro intitulado Espaco piiblico contempordneo (2010), o profes-
sor emérito da Université Grenoble Alpes (UGA), Franga, dedica mais de 220
péginas auma abordagem info-comunicacional do conceito de espago piiblico.
Assumidamente influenciado por Habermas, Miége viu na obra do fildsofo
alemao uma oportunidade e enriquecer os estudos em midia e comunicagao.
Umas das caracteristicas desses novos espagos publicos contemporaneos é sua
fragmentagio, o lugar “menor” ocupado pela politica e o entrelagamento entre
o publico e o privado que afetam o seu funcionamento (Miége, 2010). O livro
citado e outros trabalhos de Miége dialogam, portanto, diretamente com este
dossiéintitulado: Los procesos de mediatizacion, sus articulaciones con lo politi-
co como (re)configurador dela polis. Assim como as pesquisas do professor sue-
co Peter Dahlgren (1994; 2000; 2005; 2009), da Universidade de Lund, Suécia,
queinsiste naimportancia derevisitaranogao deespaco publico propondoum
olhar atento as mudangas historicas. Segundo ele, o desafio para o pesquisador
é adaptar a nog¢éo aos acontecimentos contemporaneos, porque novos movi-
mentos sociais sdo visiveis nas midias dominantes. O autor argumenta desde o
comeco dos anos 2000 que, apesar da “pluralizagao” do EP, a reflexdo sobre ele
“nos convida fundamentalmente, ja que entramos no novo milénio, a refletir
sobre a relagdo entre midia, comunicag¢do e democracia” (Dahlgren, 2000, p.
163)'. A esferapuiblica contemporinea poderia, assim, refletir a transformagio
dasrelagdessociais de poder. Agoraénecessario entender mais profundamente
essadinimica, que faz parte de mudangasainda mais complexas na maneira de
argumentar e produzir informagdes nas sociedades contemporaneas.

Dessa maneira, este artigo pretende apresentar as redefini¢oes da esfera
publica segundo os pesquisadores acima citados, refletindo sobre o papel da
comunicagao e das midias chamadas “histéricas” (jornais, rddio e televisdo) e
aweb nesse processo. Em um primeiro momento, iremos situar o pensamento
de Miége, trazendo suas inspiragdes tedricas para, em seguida, refletir sobre
as mudancas pelas quais a esfera piblica passou e vem passando e o papel das
midias nessas transformagdes, através de um debate sobre sua fragmentagao,
novos atores que surgem nos espagos publicos e o lugar da politica nesses es-
pacos. Observa-se também a porosidade entre esfera piblica e privada que
reflete mudancas tanto do campo politico quanto do midiatico. A constituigdo
deumarededeinterdependéncia crescente entreautoridades politicasejorna-
listas (Neveu, 2003) demonstra essa dindmica, que detalharemos maisadiante.

1 “Nous invite fondamentalement, alors que nous entrons dans le nouveau millénaire, a réfléchir sur les rapports
entre média, communication et démocratie”. Tradugio da autora.
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Osestudos de Dahlgren sdo uma oportunidade para se repensar esses “no-
vos” espagos que surgem na web, onde valores como igualdade, liberdade e
justica sdo objeto de discussdo e compartilhamento. Ele salienta que a Internet
tornou-se um dos principais meios de comunicag¢io nas sociedades industria-
lizadas -mesmo que permaneca desigual seu acesso e uso- e participa, sem
duavida, da esfera publica, uma vez que alimenta a “cultura civica” comum.
Dahlgren busca analisar as condi¢des que sdo necessarias para favorecer ou
limitar o engajamento civico em uma determinada sociedade.

2. ESPAGO PUBLICO COMO CATEGORIA ANALITICA

E importante situar a perspectiva cientifica a partir da qual Miége formu-
la sua reflexdo sobre o espaco publico contemporaneo, visto que essa no¢éo
apresenta diferentes filiagdes histdricas ou ainda tradigdes que se relacionam,
mas se diferenciam entre si%. Duas dessas delas sdo: o pensamento grego e o
pensamento iluminista que veremos a seguir.

A fil6ésofa Hannah Arendt (1958), por exemplo, prolonga e desenvolve o
pensamento antigo grego quando conceitua espago publico e, por consequen-
te, o espaco privado. Ela relata o surgimento dessa area que ¢ resultado da
formacéo do Estado-nagdo. O pensamento antigo sobre a realidade politica
baseava-se na separagio entre o dominio publico (esfera da polis) e o privado
(casa, familia). O periodo moderno se traduz, no entanto, pela dilui¢do da
fronteira entre esses dominios com o advento do social e da sociedade, cuja
forma politica de organizagdo é nomeada “nagao”. Como afirma a fildsofa ale-
ma, sempre em referéncia ao pensamento grego, o advento do social coincide
com a transformacao em interesse publico do que anteriormente era assunto
individual, concernente a propriedade privada (a esfera familiar que carrega
uma dimenséo coletiva). No sentido moderno, o privado —que corresponde
ao intimo- néo se opde mais ao politico, mas ao social. As questdes que se en-
quadravam na esfera familiar tornaram-se, assim, preocupagdes coletivas. O
advento do romance, por exemplo, é observado pela filésofa, como expressio
deumaartesocialrelacionadaaintimidade, pertencenteasrelagdes e tematicas
que osindividuos mantém na esfera privada. O social surge, dessaforma, como
um espago comum de trocas e confrontagdes de idéias e opinides que ndo estio
sob o controle do Estado. Nesse sentido, aliberdade esta no dominio do social,
protegido daautoridade politica. A filésofa chamaaten¢io paraafalaeopoder
de expressdo através dalinguagem, ja que a esfera publica s6 existe pelo o que é
vistoeouvido portodos. A esferaéaquientendidacomo umespago comum que
reune cidadaos livres e visiveis que colocam em julgamento coletivo questdes
sobre a realidade em que vivem.

2 Asquatroprincipaisfiliagoes dosespagos publicos que fazemos referéncia sao: pensamento grego desenvolvido por
Hannah Arendt, pensamento iluminista desenvolvido por Jiirgen Habermas, pensamento liberal e pensamento
oposicional e alternativo. Para aprofundar ler: Miége, 2010.
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O filésofo politico alemao Habermas (1962), no livro Lespace public - Ar-
chéologie de la publicité comme dimension constitutive de la société bourgeoise,
também vé a esfera publica como um espago de discussdo “a partir do qual as
pessoas privadas reunidas em publico se preparavam para coagir o poder a se
justificar diante da opinido publica” (Habermas, 2008, p. 36)3. Essanogao é vista
como um “espago’ intermedidrio que emerge entre a vida privada e o Estado
monarquico, onde os cidaddos (burgueses) podem trocar argumentos a partir
daleituradejornais, livros em cafés e saldesliterarios desde o século XVII. Essa
troca assume, portanto, uma forma literdria; a énfase ndo é colocada aqui na
oralidade, como observamos acima com Arendt. Isso ocorre porque a andlise
do filésofo Habermas se inscreve em uma tradigdo, a abordagem critica da
Escola de Frankfurt, que se revela na apresentacio danog¢éo de esfera ptiblicaa
partir de um contexto histérico concreto: as sociedades inglesa, francesa e ale-
maapartir particularmente do séculoXVIIIeinicio doséculo XIX. A formagao
daesferapublicaéassim demonstradadeacordocomascondi¢deshistoricasda
época: asreunides regulares em saldes literdrios, o surgimento da imprensa de
opinido, o aumento da alfabetizagdo. Na passagem seguinte, o filsofo afirma
que o uso publico deve ser entendido como uma reivindica¢éo contraa prética
dossigilo que era proprio a Monarquia:

Le processus, au cours duquel le public constitué par les individus faisant usage
de leur raison sapproprie de la sphére publique controlée par lautorité et la
transforme en une sphére ou la critique sexerce contre le pouvoir de I'Etat,
saccomplit comme une subversion de la conscience publique littéraire, déja
dotée d’un public possédant ses propres institutions et de plates-formes de
discussion. (Habermas, 2008, p. 61)

Segundo o fil6sofo, a esfera publica politica nasce do uso publico da razio
(a Aufkldrung), que era anteriormente da ordem privada. Assim, ela opde-se ao
poderatravés da Aufklirung,amaneira pela qual ocorrem trocasejulgamentos. A
énfase aqui esta nolivre exercicio da critica de acordo com o principio da Publici-
dade, em referéncia a Emmanuel Kant (2006), que enfatiza a escrita como a tinica
modalidade de troca capaz de tornar os individuos conscientes e livres para criti-
car. Esse principio consiste em usar a razdo, pensar por simesmo e tornar publicas
as reflexdes e idéias por meio da comunicagio escrita. No entanto, ¢ importante
enfatizar que o acesso ao debate publico ¢ limitado: 0 povo nio tém acesso. E por
isso que a esfera politica publica habermasiana também é conhecida como esfera
publica burguesa: ela se diferencia ao mesmo tempo da corte e do povo.

3 “(...)doules personnes privées rassemblées en un public sapprétaient a contraindre le pouvoir de se justifier face
aune opinion publique”. Tradugao da autora.

4  “Le processus, au cours duquel le public constitué par les individus faisant usage de leur raison sapproprie de la
spheére publique contrélée par lautorité et la transforme en une sphére ou la critique sexerce contre le pouvoir de
IEtat, saccomplit comme une subversion de la conscience publique littéraire, déja dotée d'un public possédant
ses propres institutions et de plates-formes de discussion”. Tradugao da autora.

InMediaciones de la Comunicacién 2019 - VOL. 14/ N2 2 - ISSN 1510-5091 - ISSN 1688-8626 (EN LINEA) - MONTEVIDEO (URUGUAY) - 43-57

JULIO - DICIEMBRE 2019

=
~J

MEDIACIONES

UNIVERSIDAD ORT
Uruguay



PAULA DE SOUZA PAES MIDIAS, ESTRATEGIAS POLITICAS E COMUNICAGAO

JULIO - DICIEMBRE 2019

=3
(- -]

MEDIACIONES

UNIVERSIDAD ORT
U

A esfera publica politica elaborada por Habermas se desdobra em uma
esfera publica literaria: uma esfera cultural auténoma cuja emergéncia estd
diretamenteligada a dois elementos: a circulagdo da escrita e o exercicio pu-
blico darazdo. E nesse sentido que, para Habermas, aimprensa desempenha
umimportante papel de mediagao entreasociedade e o Estado. Os primeiros
jornais, conhecidos como imprensa de opinido ou imprensa politica, que
comegaram a aparecer a partir de meados do século XVII, assumiram o
papel dejulgar e confrontar publicamente as autoridades. Osjornais servem
de apoio a essa esfera, fomentando a sociabilidade de cafés e clubes, tecen-
do criticas estéticas, julgamentos e reflexdes sobre os livros publicados na
época. O fildsofo alemdo considera, portanto, que a esfera publica literaria
¢ o fundamento da esfera publica politica. Esta proposta é examinada pelo
historiador francés Roger Chartier (1960) em seu livro As origens culturais
da Revolugdo Francesa.

Para explicar as condi¢des que possibilitaram a Revolugdo Francesa e os
questionamentos das institui¢des e normas da época, Chartier propoe com-
preender asituagio histérica que contribuiu paraaautonomia adquirida pelos
individuos que viviam sob a vigilancia do Estado monarquico e suas insti-
tuicoes. Eleestd, portanto, interessado no surgimento daopinido ptblica, o que
resultano exercicio da criticae no questionamento dos costumes. As formasde
publiciza¢io e compartilhamento de ideias que ocorreriam na esfera publica,
tal qual foi formada e desenvolvida nas sociedades européias durante o século
XVIII, surgem com a chamada imprensa de opinido. A esfera publica anun-
ciada pelo filésofo aleméo é apoiada pela imprensa da opinido cujo nimero de
titulosaumentasignificativamente entre 1720 e 1750 (de48 para90). Osjornais
analisamlivrosfazendointerpretagdes puiblicas, comentarios, discussoesetc. A
multiplicagao de periddicos contribui paraa criagao de um ambiente marcado
por discussdes e julgamentos criticos sobre novos livros publicados durante
o periodo. E, portanto, a formacdo de uma opinido diferente das normas das
autoridades que estava em jogo. Trata-se de uma opinido que ocorre a partir
de uma competéncia critica nutrida por discussoes. O uso desses elementos
histéricos permite compreender o processo pelo qual os jornais contribuiram
paraaativacdo daesfera publica. No entanto, elaseredefiniuaolongo do tempo.
As formas de troca mudaram: néo se trata mais de trocar opinides em cafés e
saloes literarios.

Certamente, ocorreram transformagdes na maneira de produzir infor-
magdes: os destinatarios dessa imprensa sdo hoje muito mais numerosos com
aamplitude da televisao e daInternet, por exemplo. Ora, asmidiasagoradevem
se reportar a um publico variado e adaptar a oferta a diversidade de interes-
ses. A forma de escrita da imprensa também mudou com o surgimento da
imprensa comercial: de uma estreita rela¢io com os cidadaos e um claro viés
politico —umaredac¢do baseada no registro polémico (irdnico, de ndo-adesdoe
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auténomo)-hojeémenosabertamente engajada oupelo menos marginalizada
em dreas especificas como as colunas®.

Asrelagoes entre as midias e os cidaddos, mas também entre elase o Estado
e o poder econdmico, tornaram-se mais complexas ao longo do tempo. As
mudangas que afetam as midias permitem considerar as transformacdes pelas
quais a esfera publica passou, mesmo que reconhe¢amos que a midia néo é o
unico local que promove praticas democraticas e pode ativar a esfera publica.

Dessa forma, as transformagdes que acabamos de apresentar nao subesti-
mam o papel da midia na esfera publica atual: no entanto, ndo podemos afir-
mar que apenas a imprensa de opinido desempenha um papel fundamental na
ativagdo da esfera publica. As formas e os lugares que fazem emergir a esfera
publica se diversificaram e as midias ocuparam um lugar importante nessa
dinémica, assim como as “novas” midias on-line. Ndo podemos, portanto, dar
conta da esfera publica contemporénea, tomando como exemplo as praticas
daépoca,comoastrocas de opinides ou debates deliberadamente alimentados
pelaimprensa. Falar de uma esfera publica unificada tal como ela foi concebi-
da no século XVIII ndo seria pertinente. O mesmo se aplica a modalidade de
publicizagdo baseada apenas em trocas argumentativas. E o que reitera Miége
(2010) que se inspira da perspectiva habermasiana, prolongando a nogao de
esfera publica. O seu ultimo livro, Lespace public contemporain, é inteiramente
dedicado a reflexdo sobre a fragmentacio e a diversificagdo do espago publico
tal qual elaborado por Habermas. Miége argumenta que a esfera publica se
expandiu, fragmentou e diversificou 8 medida que espagos de didlogo e troca
surgiram ultrapassando a esfera politica. A emergéncia de “novos” espacos,
também chamados por ele de “parciais’, esta relacionado a dois elementos que
fazem parte de mudancas sociais: as praticas de comunicagio se tornam cada
vez mais diversificadas com as vantagens trazidas pelas TIC (Tecnologias da
Informagdo e Comunicagido) como a possibilidade de um individuo entrar em
contato com muitos outros individuos (one-to-many) por meio de blogs, bate-
papos, foruns de debate. Astrocasdeexperiéncias devida (questoesindividuais
sendo debatidas) nesses espagos expressam questdes coletivas, mesmo que as
discussdes permanegam fechadas a uma discussao privada ou a um ambiente
de proximidade (através de um grupo de amigos ou colegas de trabalho).

Nessaldgica, é possivel dizer que experiéncias “comuns” estaoalimentando
cada vez mais a esfera publica contemporénea. Essa tendéncia anda de méos
dadas com o segundo elemento: a complexificagdo darelagdo entre individuos
e a politica. Segundo a filésofa Arendt (1995), a politica se refere ao viver em
sociedade, as praticas e instituicdes que tornam isso possivel. E o espago de
liberdade em que os homens se relacionam para deliberar. A politica é o que
nos permite viver juntos e organiza o que compartilhamos (a pluralidade de

5  Sobreas modalidade de escrita daimprensa e o posicionamento dos jornalistas a partir da andlise da “tonalidade”
do textos, ler: La Haye (2005).

InMediaciones de la Comunicacién 2019 - VOL. 14/ N2 2 - ISSN 1510-5091 - ISSN 1688-8626 (EN LINEA) - MONTEVIDEO (URUGUAY) - 43-57

UNIVERSIDA
Uruguay

JULIO - DICIEMBRE 2019

=
(-]

MEDIACIONES

D ORT



PAULA DE SOUZA PAES MIDIAS, ESTRATEGIAS POLITICAS E COMUNICAGAO

JULIO - DICIEMBRE 2019

(2]
(—)

MEDIACIONES

UNIVERSIDAD ORT
U

experiéncias) e o que nos distingue individualmente (nossas proprias expe-
riéncias e percepgdes). Portanto, a politica nio diz respeito 4 uma relagdo que
se estabelece entre dominantes e dominados.

O engajamento politico e a participagdo na vida ptiblica assumem modali-
dadesdiversas. As mobilizagdes sociais naatualidade ndo sdo necessariamente
organizadas com o apoio de partidos ou sindicatos politicos. Pequenos grupos
de pessoas se organizam em projetos coletivos, manifestando muitas vezes
demandas que cobremaspectossocietais particulares (que pertencemao social
e se referem as estruturas e funcionamento das sociedades)®. Esses projetos
coletivos podem ser a criagdo de midias, colaboragéo entre profissionais das
midiasditas tradicionais e ndo profissionais que produzem informagdes (asso-
ciagdes, midias de bairros situados em periferia, por exemplo)”. Dessa forma,
o pesquisador francés argumenta que o espago publico politico ndo é mais o
unico modo de organizag¢do do espago publico: ndo é mais uma passagem obri-
gatdria para os debates publicos conduzidos em espagos parciais que podem
(oundo) ter acesso ao politico, como abordamos a seguir. Importante lembrar
que Miege insiste que o conceito de espago publico deve ser posicionado den-
tro de sociedades especificas: ou seja, a abordagem do espago publico deve ser
constantemente contextualizada.

3. ESPAGO PUBLICO FRAGMENTADO E AMPLIADO

Nio se trata aqui de negligenciar a nogédo de esfera publica (e o modelo
ideal-tipo que ela comporta); o contrario, trata-se de levar em conta as novas
potencialidades que ela revela. Miége corrobora com esse posicionamento
quando ele propde a fragmentagio do espago publico politico habermasiano e
a constitui¢do dos “espagos societais” intimamente ligados a presen¢a menos
pronunciada da politica nas agdes sociais.

Espacos para discussdo foram formados em todas as esferas da sociedade.
Assim, é a propria estrutura da esfera publica que mudou gradualmente: “es-
feras publicas, privadas e sociais, nenhuma das quais dispée do monopdlio da
publicidade e da publicizagdo de opinides, mesmo se evidentemente algumas
sdomaisnaturalmenteenclinadasafazé-lodo queoutras” (Miége, 2010, p. 142).

Por meio das midias, as deliberagdes e discussoes privadas que ocorrem
em espacos intimos e socializados alimentam as esferas publicas “societais”.
Dominique Mehl (2003), diretora de pesquisa do CNRS (Centre d’Etudes des
Mouvements Sociaux), demonstrou essa dindmica com o exemplo da partici-
pagdo crescente do testemunho do individuo “comum” nas midias. Sua pes-
quisa concluiu que visibilidade desse individuo (que é convidado a se expressar
e debater questdes individuais em programas de auditério) revela a dilui¢do

6 Deacordo com Miége, o termo societal ¢ menos restrito do que o termo “social” (Miége, 2010, p. 205).

7 Sobrea criagio de novas midias e fomentagao de préticas democriticas, sugerimos: Paes & Almeida (2018).
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das fronteiras entre espago publico e privado. Essa porosidade parece estar se
fortalecendo atualmente, porque os espagos de expressdes na web sdo impre-
cisos e moventes e combinam-se com uma diferenga cada vez mais ténue entre
os status assumidos por um individuo: leitor, autor, espectador, especialmente
desde o advento da chamada web colaborativa (Primo & Trasel, 2006).

O surgimento de novos meios de comunicagéo e a expansdo da Internet
geramespeculacdes, discussdes e pesquisas cientificas sobreasua possivel con-
tribui¢do paraademocraciae, em especial, paraa esfera publica (Gomes, 2008;
Maia, 2008; Prudencio, 2009). Um dos pesquisadores que investiga a relagdo
entre esfera publica e o potencial da Internet é¢ Dahlgren. Em um artigo publi-
cadonosanos 2000, Dahlgren destaca trés dimensées indissociaveis do espago
publico que levantam questdes sobre democracia e ddo lugar a expressdo de
pontos devistadistintos na Internet. A primeiraéa “dimenséio estrutural” que é
definida por principios estruturantes do espago publico, ou seja, a ideia da uni-
versalidade do acesso a fala. O espago publico e, conseqiientemente, as midias
deveriam “permanecer técnicamente, economicamente, culturalmente e lin-
guisticamenteaoalcance dos membros dasociedade” (Dahlgren, 2000, p. 163).

No entanto, observamos a formagao de grandes grupos de comunicagio
ligados as leis do mercado e das finangas. E quando os ideais democraticos
sdo confrontados aqueles provenientes do mercado e da mercantilizagio da
informagao?, ndo é mais possivel acreditar em um espaco puiblico como espaco
democritico. Dahlgren indica também que “osideais dojornalismo estdo cada
vez mais subordinados s demandas do mercado” (Dahlgren, 2000, p. 164)°,
ideia que poder ser demonstrada principalmente por meio de programas e
reportagens que sdo cada vez mais triviais e sensacionalistas cujo objetivo é
atrair a aten¢do do maior nimero de espectadores'®. Como resultado, as ca-
racteristicas estruturais da internet tendem a vincular o crescimento da web
ao acesso universal a todos os cidadaos. No entanto, outros fatores concorrem
para a formagao do espago publico e os individuos usam a web para fins so-
bretudo particulares, sem necessariamente pensar nas necessidades coletivas
e sociais. E por isso que o pesquisador sueco aponta também dois elementos-
chaves do espago publico, ndo relacionados a midia, que devem serlevados em
conta. Sdo eles: ainteracdo e o engajamento dos cidadios. A participagéo civica
é essencialmente uma atividade coletiva e o autor refere-se ao potencial que
todo individuo tem de ser um agente “habilitado” politicamente (empowered
political agent), isto ¢, de ser capaz de agir e causar impactos na vida politica. A
comunicagio entre cidadidos é um elemento decisivo do espago publico, mas
essa comunicag¢do depende de condi¢des sociais e estruturais. As midias sdo

8  Aspesquisas sobre esse assunto sio numerosas, citamos como exemplo: Neveu (2006).
9 “Lesidéaux dujournalisme sont de plus en plus subordonnés aux impératifs du marché”. Tradugao da autora.

10 Alguns autores vao apontar como consequéncia o tratamento “fait divers” da atualidade, principalmente as infor-
magdes politicas nacionais e internacionais, a saber: Marchetti (2005).
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necessarias como agentes catalisadores, entretanto, a qualidade da democra-
cia depende da participagio dos cidaddos. Como resultado, devemos olhar
também para os elementos que caracterizam a participagio dos cidaddos na
tomada de decisdes. A regeneracdo do espago publico, segundo o autor, ndo
garantea democracia: aampliacdo do espaco publico promovido pela Internet
deveestarligadaarenovagio dosaspectos tradicionais dasestruturas politicas,
dos processos de tomada de decisdo, do engajamento civico e dos aspectos
praticos do poder.

A segunda dimensio diz respeito a questdo “espacial”. As midias desem-
penham um papel importante na constitui¢do do espago. Com a Internet e
novas formas de comunicagéo, o espaco territorial é ultrapassado pelo espago
comunicativo, que o tira de um “lugar”; e, dessa forma, se questiona o mode-
lo unificado do espago publico, fazendo referéncia a Habermas. Observa-se,
portanto, acontribui¢do daInternet para essa dimenséo espacial do espago pu-
blico. Vemos a oferta de espagos de comunicag¢do e também a possibilidade de
produgéo coletivadenovosespagos. E, até pelaestrutura dohipertexto, esses es-
pacosseampliando ainda mais e criando muitos pequenos espagos conectados
entre si, como foruns, wikis, sites ou blogs. Podemos citar aqui como exemplo
a criagdo do Bondy Blog (Paes & Almeida, 2018) na Franga que ¢ considerado
uma midia resultado de um projeto coletivo que encoraja a “fala privada” dos
habitantes. Eles desempenham o papel de “testemunha” de uma situacdo que
pode afetar outros individuos. A pesquisadora brasileira, Rosiley Maia (2008),
ressalta também a sofisticacdo de agdes coletivas por moradores das periferias
de Belo Horizonte para chamar a atengdo da midia e da sociedade, elaborando
um discurso questionador do que é veiculado pelas midias tradicionais.

Questdes individuais, ndo necessariamente relacionadas a esfera politica,
podem irrigar o coletivo, seja em debates e conversagoes ptiblicas em espagos
consultivos sobre determinados temas, como o Marco Civil da Internet (Ni-
colas, Sampaio, Bragatto & Barros, 2016), seja a partir de movimentos sociais
(Prudencio & Batalha, 2009) ou ainda associagdes (Maia, 2008).

A ultima dimensdo, a da “agdo comunicacional’, refere-se a “teoria daagdo
comunicacional” de Habermasvistacomo “anegociagdo discursiva de normas
e valores, baseada na intersubjetividade e na competéncia linguistica e cultu-
ral” (Dahlgren, 2000, p. 168)'". Assim, Dahlgren observa distin¢do da acéo
comunicacional e da agdo estratégica —expressamente orientada para atingir
um objetivo— uma vez que aagdo comunicacional é sobre compreensio mutua
e conhecimento compartilhado; e, portanto, a ideia de democracia pode ser
associada a esse tipo de comunicagio, concebida para ser livre e igualitaria.

No entanto, tendo em vista as légicas econdmicas e mercantilistas ja
observadas acima, a ideia de uma comunicagio “livre e igualitaria” deve ser

11 “Lanégociation discursive des normes et des valeurs, fondée sur I'intersubjectivité et la compétence linguistique
et culturelle” Tradugéo da autora.
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relativizada, mesmo se admitamos a possibilidade oferecida pela Internet de
multiplos espagos de comunicagio sugere a discussdo de questdes politicas e,
até, a apresenta¢io de novas questdes, redefinindo o campo politico —caracte-
ristico do préprio espaco publico. E o que demonstra o préprio Habermas, em
um artigo publicado no jornal Le Monde em 2011, quando questiona o papel
do jornalismo e da classe politica na visibilidade de temas considerados polé-
micos, como o fluxo migratério na Alemanha'. O fildsofo salienta que através
damidia (principalmente da imprensa) os discursos dos politicos, dotados de
estereotipos sobre imigragdo mugulmana, encontram uma amplitude inabi-
tual. Dessa maneira, ele conclui que “os esteredtipos habituais sairam brusca-
mente dos bistrds para invadir os talk-shows”®, uma vez que certos politicos
estdo “ansiosos para seduzir um eleitorado atraido pela deriva de direita”™.
Habermas critica a perda de “prestigio” do jornalismo e do seu papel historico
delevantar discussdes e debates, devido as pressdes de responsaveis politicos e
experts que investem em estratégias de comunicagéo, elaborando mensagens
direcionadas a determinados publicos. O que se percebe é a submissdo de in-
formagdes publicas a 16gica dominante do campo jornalistico.

As trés dimensdes apontadas por Dahlgren permitem, dessa forma, resi-
tuar a nogdo de espaco publico na atualidade: as caracteristicas da esfera pu-
blica contemporénea (surgimento de “espagos societais parciais’, extensdo de
espacos de intera¢do e trocas, complexificacdo da relacdo entre individuos e
politica) é essencial para entender as mudangas que afetaram a sociedade, o
exercicio do jornalismo e a produg¢io de informacéo.

4. CONCLUSAO

A nocdo de espago publico é um categoria analitica complexa que mobili-
za diferentes tradicoes historicas, sendo do Iluminismo a maior contribui¢ao
para o embasamento da reflexdo do filésofo e sociélogo Habermas e Miége,
professor émerito em Ciéncias da Informacdo e da Comunicagéo. Revisitan-
do o conceito elaborado por Habermas, Miége sugere a emergéncia de novas
caracteristicas para essa no¢do de espago publico, originalmente considerada
unificada por Habermas como “espago publico politico burgés”.

Para o pesquisador francés, as maneiras de se ativar o espago publico se
diversificaram: a esfera ptblica contemporanea é uma construgio relacionada
aosurgimento deespagosdediscussdo plurais—independentes daesfera ptiblica
politica habermasiana- onde ocorrem criticas sobre questoes coletivas. Outros
espacos de discussdo emergem (os chamados espagos societais) e contribuem

12 Sobre essa relagio entre politicos e midia, podemos fazer referéncia também ao trabalho de Jérémie Nollet sobre
acrise da “vacalouca” (Nollet, 2014).

13 “Les stéréotypes habituels ont brusquement quitté le comptoir des bistrots pour prendre d’assaut les talkshows”.
Tradugao da autora.

14 “Pressés de séduire un électorat potentiel tenté par la dérive droitiére”. Tradugao da autora.
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para promover reflexdes sobre questdes coletivas e até mesmo sobre as praticas
jornalisticase o papel dojornalismonasociedade. Damesmaforma, temoscada
vez mais praticas individualizadas e midiatizadas: ainteragio entre os cidaddos
eoenvolvimento em assuntos publicos sio elementos-chave do espago publico.

O pesquisador sueco, Dahlgren, prolonga essa reflexdo sobre a ampliacdo
doespago publicoepropde 3 dimensdes parasualeitura: estrutural (universali-
dadedoacessoafala), espacial (espago comunicativo seimpdeao geografico) e
da“a¢do comunicacional” (compreensio mutuae conhecimento compartilha-
do). Essas dimensdes servem de chave de leitura para compreender as dindmi-
cas deumadeterminada sociedade, suas formas de trocas e compartilhamento
deideais. O espago publico é, portanto, constituido por praticas de informacéo
€ comunicagdo que sio moventes e interagem entre si.

Para avangar na reflexdo, importante salientar que Miége (2010) indica a
emergénciade umnovo modelo de comunicagdoa partir dessas novas caracte-
risticas do espago puiblico. O pesquisador francés estabeleceu 4 modelos de co-
municag¢do (Miége, 1997) que sdo relevantes trazer aqui, porque organizam as
acoes de comunicagio desenvolvidas desde o século XVIII até o periodo atual:
imprensade opinido (surgiu especialmentea partir doséculo XVIII);imprensa
comercial de massa (no final do século XIX), midias audiovisuais de massa (a
partir de meados do século XX); e relagdes puiblicas generalizadas (a partir dos
anos 1970). Este ultimo modelo, cuja denominagio é menos evidente, diz res-
peito amobilizagdo por parte do Estado, empresas, organizag¢des politicas e so-
ciais de técnicas de gestdo social e de comunicagido. Deve-se lembrar que esses
modelos coexistem apesar de possuir, no entanto, caracteristicas particulares.
Pelo termo “modelo”, o autor compreende uma representagdo simplificada de
um processo maior querevelaas principais tendénciasdeum periodo temporal
especifico. Em outras palavras, eles organizam as agdes comunicacionais mais
proeminentes a longo prazo.

A passagem de um modelo a outro pode ser observada a partir de critérios
especificos,como, por exemplo,arelagioentreasmidiase oscidaddos; aslinhas
editoriais naimprensa e nos programas audiovisuais, a relagiao o com o Estado
e o modo de organizagdo econdmica das midias. Ao examinar mudangas so-
ciais mais recentes, Miége propde o surgimento de um quinto modelo que, em
estreita relagdo com os anteriores, ajuda a reforgar certas tendéncias, como: o
aumento do niimero de atores na produc¢do de mensagens, o entrelagamento
de praticas profissionais e ndo profissionais na produgio de contetdo e a di-
mensdo societal das agoes de comunicagdo. As mutagdes que discutimos neste
artigo revelam tragos importantes que fundamentam um “novo” modelo e a
estrutura da esfera publica contemporanea.

Pertinente pontuar que as mudangas recentes relacionadas ao desenvolvi-
mento da Internet se “aceleraram” nos tltimos anos, sob a influéncia de certas
técnicas digitais, incluindo as redes sociais digitais (em relagdo & dominagéo
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das cinco grandes companhias de tecnologia, as chamadas Big Five: Facebook,
Apple, Microsoft, Google e Amazon), as quais se acrescentam em quase toda
a Europa e América Latina uma acentuagao importante de conflitos sociais e
politicos. Esses dois elementos justificariam uma atualiza¢do do pensamento
sobre o espago publico.

O artigo se propds a desenvolver uma reflexao sobre abordagens informa-
cional e comunicacional das modalidades de publiciza¢io que influenciam
o funcionamento da esfera publica, ou seja, as modalidades de confronto de
pontos de vista que passam pelo meios de informagdo e comunicagio. Essa
reflexdo ndo pretende, entretanto, defender a ideia de que a midia é a esfera
publica: ao contrario, reconhecemos que ela é apenas mais um ator que atua
naativac¢do da esfera publica contemporanea. Porém, convém reiterar que elas
alimentam discussdes publicas e ddo vida ao espago pablico. As midias contri-
buem para a remodela¢do dos modos de troca e compartilhamento de ideias
em uma sociedade. Através delas, as deliberagoes e discussdes privadas que
ocorrem em espagos intimos e socializados alimentam o que Miége chama de
esfera publica “societal”
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