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ANTONIO FAUSTO NETO & ALI-
NE WESCHENFELDER (A.EN. & A.W.):
Como avaliaasinvestigacdes desenvolvidas
no contexto atual académico portugués, so-
breasrela¢des entre midiatizagio e politica,
destacando: dngulos de abordagens; orien-
tagdes metodoldgicas; resultados e possi-
veis dialogos com pesquisas anteriores?

HELDER PRIOR (H.P.): O movimento
de deslocagdo dos media para o centro do
processo politico e, também, dos processos
sociais, é absolutamente fundamental para

compreendermos as transformagdes da co-
municagio politica contemporéanea e o feno-
meno da mediatiza¢io, também no caso portugués. Devido ao facto de Portu-
gal ter vivido um longo periodo de ditadura (1933-1974), no qual os meios de
comunicagio foram usados como meios de propaganda do regime, s6 no final
dos anos 80 e inicios dos anos 90 é que os grupos de media se reorganizaram
e adquiriram outras dimensdes. Tal significa que este processo de deslocagao
dos media para o campo politico e, sobretudo, social, é relativamente recen-
te. Em consequéncia, também o volume de estudos sobre a mediatizagdo da
politica tem menos de duas décadas e nido é comparével ao volume de estu-
dos que encontramos nas universidades americanas, por exemplo. E este é
um cendrio comum nos paises do sul da Europa, casos de Portugal, Espanha
ou Italia, particularmente. Este processo mais lento também ¢é explicado pela
tardia formagao de cursos de comunicagdo nas universidades portuguesas e a
consequente criagdo de polos de pesquisa cientifica sobre os fendmenos comu-
nicacionais, particularmente sobreaintersecgdo entreasesferasdapoliticaeda
comunicagio. S6 muito recentemente é que alguns cursos passaram a incluir
a disciplina de Comunicagéo e Politica nos ciclos de estudos. Todavia, este
ultimo aspecto ganhou, particularmente, mais for¢a na tltima década, sendo
possivel identificar ja um nimero consideravel de trabalhos sobre os impactos
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dos debates politicos televisivos, sobre a cobertura das campanhas eleitorais,
estudos sobre o voto e sobre a propagada politica, mediatizagdo da corrupgéo
politica e cobertura jornalistica do escandalo politico, representa¢des sociais
nos media e claro, sobre os efeitos da Internet, da blogosfera e das redes sociais
digitais na comunicagéo politica e na sociedade.

A.EN. & A.W.: Como avalia a evolu¢do dos estudos comunicacionais
sobre a midiatizacao, no contexto académico portugués?

H.P.: Em termos de estudos tedrico-empiricos, existe neste momento um
volume consideravel de estudos sobre mediatiza¢io, embora se deva reconhe-
cer que o volume de pesquisas era relativamente escasso até ao inicio do século.
Fazendo uma procura em alguns dos principais repositdrios, constatamos que
o termo “mediatiza¢do” tem sido empregado de maneira crescente nas ualti-
mas duas décadas em artigos cientificos, livros e dissertagdes. Fazendo uma
pesquisa no Repositorio Cientifico de Acesso Aberto em Portugal do termo
“mediatiza¢do’, encontramos 183 dissertagdes de Mestrado, 101 artigos cienti-
ficos, 21livros e 56 teses de doutoramento. E possivel identificar estudos sobre
as institui¢des mediaticas, tecnologia e linguagens, bem como estudos sobre
o ambiente mediatico e as praticas sociais. Expressdes como esfera publica
mediatizada, politica medidtica, mediatiza¢do da justica ou mediatizagdo da
corrupgdo politica, mediatizacio da vida privada, surgem em livros e artigos
académicos da drea. Também se deve destacar a organizagio de alguns eventos
cientificosem distintas universidades, casos de congressos sobre mediatizagdo
dos escandalos politicos que tém sido organizados na Universidade de Coim-
bra, ou até de Retorica mediatizada, como acontece na Universidade da Beira
Interior (UBI) ha ja alguns anos. O Labcom (Laboratério de Comunicagio e
Conteudos On-line da UBI), por exemplo, tem uma linha de pesquisa sobre
Informagéo, Media e Sociedade, com varios trabalhos publicados particular-
mente sobre o impacto dos novos media na politica e na sociedade. Também
o Centro de Investigagdo em Comunicag¢do da Universidade Nova de Lisboa,
CicDigital, apresenta um grupo de pesquisa sobre Cultura, Mediagao e Artes,
considerando arela¢do entre a cultura e arte e entre cultura e media¢des na era
da convergéncia digital. De qualquer modo, e talvez fruto da heranga europeia
e de tal como sugere Livingstone, o conceito estar longe de um consenso, as
expressoes mediatizagdo e media¢do sdo utilizadas de modo intercambiavel,
algo que, por exemplo, ndo acontece nos estudos latino-americanos bastante
influenciados pela concep¢do de Martin Barbero sobre as media¢des. No mes-
mo repositorio, se ampliarmos a pesquisa e incluirmos o termo “mediagio’,
surgem 1853 teses de doutoramento e 4600 dissertagdes de mestrado.

A.EN. & A.W.: Como explica a evolugio da “onda” conservadora que
assola a politica nos contextos europeu e latino americanos? Vocé atribui
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alguma relagdo com a ascensio da internet, redes sociais e outros fatores
comunicacionais?

H.P.: As transformagdes nas condi¢des ou nos espagos onde a politica oco-
rre, transformagdes relacionadas com a mediatizagio da politica contempora-
nea, oferecem, como sabemos, novas oportunidades de interaco, participa¢do
e surgimento de novos atores e novas agendas, mas também proporcionam
novos riscos e até novas praticas performativas da politica e dos seus atores. O
ressurgimento do populismo de direita radical, a tal onda conservadora de que
fala, coloca, efetivamente, novas questdes na relagdo da politica com o campo
dos media. Os movimentos populistas contemporineos emergiram, por um
lado, num periodo histérico marcado por crises econémicas e por uma forte
contestacio a essas crises, particularmente nos paises do Sul da Europa (Itdlia,
Grécia, Espanha), contestagdo que provocou a erosdo de instancias partidarias
tradicionais de mediagio e, por outro lado, numa época pautada pela irrupgao
de novas plataformas tecnoldgicas que alteraram o modo como os individuos
comunicame participamnavidapublica. A ascensdo do “populismo digital” ne-
cessita, com efeito, de ser enquadrado como um produto destas transformacgdes,
uma vez que elas possibilitaram as condi¢oes para os movimentos populistas
apelarem a eleitores insatisfeitos e digitalmente conectados em rede, fora dos
mecanismos tradicionais de mediacgéo (partidos politicos tradicionais e meios
de comunicag¢do hegemodnicos). Assim, as plataformas de social media afir-
mam-se como um canal adequado para que a retdrica populista se faga ouvir e
paraqueoscidadaos manifestemasuaindignagdo emrelagdoaselites politicase
emrelagdoaos proprios meios de comunicagdo hegemonicos,acusados deinte-
graremoestablishment corrupto. Naoha duvidas que os media digitais oferecem
aos movimentos populistas a possibilidade de utilizarem canais alternativos de
propaganda camuflada de noticias (as famigeradas fake news), que fomentam
o disseminam um discurso antielitista, antipluralista e moralista. Canais alter-
nativos como o Breitbart News, co-fundado por Steve Bannon, o espanhol La
Tuerka,umnoticiario apresentado pelo proprio PabloIglesias do Podemnos, o site
Infowars,um dosites preferidos de Donald Trump nas Presidenciais America-
nasde2016, ou os diretos no Facebook de Bolsonaro, comprovam esta tendéncia
de enfraquecimento das instincias tradicionais de mediagao.

A.EN. & A.W.: Voltando ao tema das redes sociais: pesquisas obser-
vam o enfraquecimento crescente das estruturas e instincias “classicas”
de mediagéo, no contexto em que as redes sociais despontam com singular
protaganismo comunicacional, cujos efeitos poriam em ameaga as formas
de democracia representativa. Como encaras este fato e como observas o
debate sobre tal problematica, no contexto atual dos estudos comunicacio-
nais europeus e portugueses?

H.P.: Ao possibilitarem praticas de comunicagio direta que dispensam a
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mediagdo tradicional dos gatekeepers, plataformas como o Facebook, Whats-
App, Twitter ou Youtube, sio meios privilegiados da comunicagéo politica
hodierna, permitindo o estabelecimento de fluxos comunicacionais entre os
dirigentes politicos e os cidadaos, bem como o estabelecimento de redes de
comunicagido “descentralizadas” de muitos para muitos, nas palavras de Ma-
nuel Castells. Assim, as chamadas redes sociais digitais oferecem aos politicos
populistasa possibilidade ealiberdade para difundirem as suas mensagenseas
suas ideologias, isto é, o cumprimento do seu designio classico de estabelecer
uma relacdo direta com o povo, categoria central da retérica destes movimen-
tos. A atual conjuntura social e politica, ndo pode deixar de ser relacionada
comairrupgio de canais alternativos, proprios da comunicagio digital, e com
arespetivafragmentacio doespaco publico. A polarizagio politica, as clivagens
ideoldgicas, o surgimento de movimentos politicos alternativos, os sentimen-
tos de indignacdo face ao poder politico, provocados por crises econdmicas,
como acontece no cendrio europeu, ou até pela judicializagao da politica, como
aconteceu no Brasil com os efeitos da operagao Lava Jato, encontraram na
comunicagio em rede, particularmente nas redes sociais digitais, um terreno
bastante fértil paraa disseminagdo das suas mensagens e discursos. Como con-
sequéncia deste cenario de descentraliza¢do da comunicacdo e do surgimento
de movimentos que, beneficiando de canais de comunicagio direta, propéem
oexerciciodopoderpolitico de formanao mediada e ndoinstitucionalizada, os
mecanismos tradicionais da democracia representativa tém sido substituidos
ouenfraquecidos. Logicamente queaerosioda democraciarepresentativando
podeser meramentejustificada poralguns efeitos eventualmente mais nocivos
das redes sociais digitais. A esfera politica, falando em termos abstratos, tam-
bém é responsavel pelo desencantamento dos cidaddos em relagdo ao campo
politico e por um certo desenraizamento do cidaddo face a esfera publica.

A.EN. & A.W.: Levando em conta as relagdes académicas entre Brasil e
Portugal, que temas comunicacionais poderiam ser abordados em investi-
gacdes conduzidasporinvestigadores destes paises, valorizando, por exem-
plo, dimensdes comparativas?

H.P.: No atual contexto politico, juridico e mediatico dos dois paises, com
denudnciasdedoisescandalosde corrupg¢io que envolvemaex-ctipuladopoder
politico, vejo com muito interesse o estudo comparativo do papel da midia na
publiciza¢do dessas dentincias e, claro, na construgdo narrativa e consequente
refiguragdo dos fenémenos Lava Jato e Operagdo Marqués. Como dimensao
comparativa, por exemplo, veja-se o papel desempenhado pelaesferadajustica
na mediatiza¢do dos dois escandalos, “alimentados” por fugas selectivas de
informacédo oriundas damagistratura, comevidentesimplica¢gdesnacriagdode
julgamentos paralelosde opinido publicaede umarepresentacdo miméticados
processosjudiciais que conduzinevitavelmente ao fenémeno dajudicializagdo
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da politica. Este fendmeno ¢ muito relevante no caso brasileiro, pois acredito
que ajudou a criar um clima favoravel a uma certa criminalizagio da politica,
com responsabilidades por parte da midia hegeménica.

Tal processode criminalizagdo, tambémajudaaexplicaraascensiodosdis-
cursosantipoliticaquesustentam obolsonarismo. Outraeventuallinhadepes-
quisa tem que ver com as praticas sociais e com os processos de semiose. Como
se configuram esses processos, que desdobramentos podem ser identificados,
no 4mbito dos ambientes pautados pelos media digitais? Individualismo, ato-
mismo social e desenraizamento da esfera ptblica, ou novas possibilidades de
interagéo, participacio e revitalizagdo das preocupagdes com a coletividade?
A ideia de mediatizagdo, até em termos hermenéuticos, tem de ser pensada no
interior desociedades nas quaisa presencados mediadigitaisno espago publico
se tornou tremendamente visivel.

A.EN. & A.W.: No contexto de uma entrevista que concedeu ano pas-
sado, ao diario El Pais de Espanha, Jurgen Habermas declarou que sem
intelectuais nao ha leitores (particularmente, de produtos midiaticos).
Sabemos que estamos fazendo uma alusio a um problema cujo tema me-
receria um exame mais detalhado do teor da entrevista. Mesmo assim, em
termos inferenciais, seria possivel pensar que a evolucédo das redes sociais
geraria, além do esmaecimento das media¢des —~conforme aludido em per-
gunta anterior-, o desaparecimento de determinada instincia na esfera
midiatica, na qual intelectuais desempenhariam reflexio critica sobre o
funcionamento da organizagao social?

H.P.:Creio que éevidente queasredessociais provocaram o esmaecimento
dasmediagdes, pelomenos comoas conhecfamos. Todavia, parece-me que Ha-
bermas, na entrevista que concedeu ao El Pais, atribui mais responsabilidades
a chamada imprensa de massa nesse processo, a luz, diga-se, da teoria haber-
masiana de declinio da esfera publica liberal pensada em 1962 em A Mudanga
Estrutural da Esfera Puiblica, que propriamente as redes sociais digitais. Isto ¢,
se Habermas alterou a sua concepgao de esfera publica, apds a publicagdo de
obras como a Teoria do Agir Comunicativo e Direito e Democracia, a sua tese
sobreadegradagao doespago publico poucosealterou. A atualldgicados meios
de comunicagdo, que competem pela atenc¢do ptiblica num mercado cada vez
maisfragmentado e competitivo, provocouodeclinio deum tipodejornalismo
vinculado aos ideais liberais de interesse ptblico, bem comum, vigildncia do
poder politico, independéncia.

Por outro lado, o consumo de produtos mediaticos relacionados com a
imprensa tradicional, estd em declinio em diversas sociedades. O mesmo é
dizer queaideiadeesfera publica moderna exige um jornalismo independente
do poder politico, comprometido com o interesse ptiblico e pouco permeével a
principios mercadolégicos. E exige, também, a existéncia de um publico leitor
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quereservaumtempodoseudiaadiaparaleraimprensaindependentede qua-
lidade. Ora, estes dois fatores sdo praticamente impossiveis na atual dindmica
das nossas sociedades. A mercantilizagdo da atengdo publica e a privatizagdo
do espago publico provocada pela expanséo e invasdo da esfera do labor (tra-
balho), sdo fatores cruciais para entendermos aquilo que se passa nas nossas
sociedades, sem que se caia no argumento de responsabilizar as redes sociais
por todos os fendmenos hodiernos. Nao pode haver intelectuais se nao houver
umaimprensa predispostaa promover o debate ptblico sobre as grandes ques-
toes que as nossas democracias atravessam, nem se os cidaddos tiverem pouco
tempo livre disponivel para dedicar ao debate publico, a educagio, a leitura, ao
uso publico da razdo, no sentido kanteano.

As redes sociais digitais sdo uma realidade incontornavel das nossas so-
ciedades, mas s6 na ultima década é que o seu uso se tornou generalizado.
Talvez ainda estejamos a apreender a lidar com as redes sociais digitais e com
os seus efeitos. Recordo que muitas das criticas que sdo feitas as redes sociais,
sdo praticamente as mesmas que foram feitas ao impacto da televisdo pelos
tedricos dasegunda vaga da Escola de Frankfurt e por um certo pensamento de
suspeita visivel nos trabalhos de Guy Debord, Neil Postman, Umberto Eco ou

4 Jean Baudrillard, para citar os exemplos mais significativos. Atomismo social,
isolamento,individualismo, alienac¢do,sdoaspectos queintegramessaretorica.
Creio que ndo se trata de combater as redes sociais digitais, mas de trazer, para
as redes sociais, as instancias de mediacdo e os intelectuais, que muitas vezes
ficam reduzidos aos espagos elitistas de discussdo publica que tém cada vez
menos impacto e audiéncia.

Articulo publicado en acceso abierto bajo la Licencia Creative Commons - Attribution 4.0 International (CC BY 4.0).
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