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1. DIALOGO POLITICO Y ESTRATEGIAS MEDIATICAS EN EL ESCENARIO
LATINOAMERICANO

La emergencia de las plataformas digitales permite la produccién y cir-
culacién de contenidos casi en tiempo real y marcan el pulso de una cultura
comunicacional crecientemente interactiva. La virtualizacién dela vida social
caracteriza el nuevo ecosistema mediatico-digital, dondelas redes sociales son
entidades jerarquicas, plagadas de asimetrias entre los usuarios y por una alta
concentracion de la informacion. En este escenario dindmico y cambiante,
el vinculo entre comunicacidén y politica también se ha visto transformado.
Juan Bogliaccinilo analiza en una de las entrevistas que integran este niimero
de InMediaciones de la Comunicacién, interesado en seguir pensando, como
lo hicimos en el Vol. 17 - N° 1 publicado a comienzos de 2022, el poder de los
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medios, su uso estratégico en diversas coyunturas y realidades, la politica y el
lugar de las redes sociales en el mundo contemporaneo.

Losmayoristasdelainformacion siguen siendolos mismos: Twittery Face-
book son ejemplos ilustrativos de la dinamica de circulaciéon de contenido por
contar con estrategias de integracion horizontal que garantizan una propaga-
ciénampliade mensajes que generan eventos politicos polarizantesyviolencias
de distinto tipo. En esa arena, donde las voces reconocidas por el ptiblico no
son muchas ni diversas; las batallas culturales las gana la mayor difusién y no
el mejor argumento. Tan es asi que la informacion generada por lideres politi-
cosy celebrities mediaticas se propaga mas rapida y extensamente, en tanto lo
que ellos publican tiene consecuencias politicas. Las autoridades de las redes
sociales también afectan nuestras vidas en el mundo no-virtual.

El crecimiento de una agenda de investigacion enfocada en las dindmicas
comunicacionales de las redes sociales queda expresado en este numero de In-
Mediaciones dela Comunicacién, contrabajos que estudian lashuellas digitales
deldiscurso politico enlared social Twitter, en paises como Argentina, Ecuador
y Brasil, atendiendo a la configuracion del didlogo virtual, la instalacién de
temas de interés, y las afinidades y discrepancias que estos mensajes generan.

Aunque jerdrquico y concentrador, este escenario convergente habilita la
generacion de contra-encuadres y sentidos ptblicos que disputan la palabra
oficial. Asi,activistasy organizacionessociales crean viasalternativas de trans-
mitir opiniones y promover expresiones de resistencia cotidiana y estrategias
micropoliticas. La pandemia consolidd yacelerd inequidades econémicas, so-
ciales, educativas y de género, por mencionar solo algunos. Florencia Enghel
indagalas maneras cotidianas de comunicarse delas mujeres durantela pande-
mia. Lasdesigualdades se dan enlabase plebeya, asi como en el dmbito politico,
donde “los desafios abiertos porlos movimientos de mujeres ylas diversidades
sexuales han transformado las agendas de debate y buscan remover formas
anquilosadasde participacion politica” Unaproblematicaelocuente en nuestra
region, tal como lo analizan Flavia Freidenbergy Virginia Garcia Beaudoux en
otra de las entrevistas publicadas.

Lainfluenciamedidticaconvencional yanotieneasideroenesteecosistema.
Como aglutinadores de noticias, los medios de prensa han perdido relevancia
econdmicaynoticiosaluego dela masificacion delasredessociales, ya que ofre-
cenun producto a un mercado cada vez mas reducido. La explosién de platafor-
mas que comunican masiva y desproporcionadamente contenidos creados por
influencers,convive conlasdificultadesecondmicasyfinancierasqueatraviesan
los medios tradicionales, vulnerados en su capacidad de demarcar la opinién
del piblico de manera generalizada y homogénea. En este interregno, la pre-
gunta que subyace es: ; Las redes sociales son un desafio real paralos estandares
tradicionales del periodismo o, en cambio, una herramienta de normalizacion?

Depende cdmo se lo mire.
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Las nuevas tecnologias, que permiten a los usuarios sefialar rapidamente
sus preferencias sobre aquello que desean leer y difundir, ;pueden entonces
significar una vuelta a la era de los efectos minimos? La pregunta es valida si
asumimos que las instituciones mediaticas no solo son incapaces de cambiar
la mente de sus audiencias o torcer el voto de los indecisos, sino que tampoco
logran fijar la agenda publica de manera monolitica y unidireccional. ;Por
qué? No todas las noticias tienen un lector. En los medios tradicionales exis-
ten brechas entre la instancia de produccién y la instancia del consumo de la
informacidn, aun cuando los cuadros de mando dan sefiales alos periodistas y
editoresacercadel comportamientodelosusuariosentiemporeal,al distinguir
las noticias que tienen alta demanda o las etiquetas que marcan tendencia.

Enla actualidad asistimos a un fuerte sometimiento de las decisiones edi-
toriales, los medios ajustan sus criterios de noticiabilidad a las preferencias
del ptiblico y profundizan las posiciones polarizadas de sus audiencias. Una
dindmica que toma mayor vigor todavia durante campanas electorales y even-
tos criticos, como queda demostrado en los andlisis que se publican de las
coberturas de la campaiia electoral de 2019 en Argentina y durante el golpe
institucional en Bolivia, ese mismo afio.

Diversos autores sugieren ir mas alla dela formacion de agendas colectivas
que permitan enfrentar laambigiiedad en un mundo complejo e interconecta-
do.Reclaman nuevos modelos de comunicacién paracomprender comoes que
los individuos se relacionan selectivamente con la informacién y “votan” por
temas o aspectos que coinciden con sus intereses, en el interior de las burbujas
de filtro. En el nimero de InMediaciones de la Comunicacion que aqui presen-
tamos buscamos jugar en este equilibrio inestable.

Articulo publicado en acceso abierto bajo la Licencia Creative Commons - Attribution 4.0 International (CC BY 4.0).
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