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RESUMEN

Eltrabajoanalizala construccién discursiva delos este-
reotipos delasmujeres negrasen Brasil, centrandoseen
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la discriminacion dela figura de la trabajadora domés-
ticaa partir de la forma en que se significa su cuerpo. A
partir de la teoria del Analisis del Discurso, cuyo autor
principal es Michel Pécheux (1975; 1983), en didlogo
con la produccion tedrica de la feminista negra Lélia
Gonzalez (1983),analizamos un corpus compuesto por
textos publicados en los medios brasilenos en torno a
dos controversias conimportante repercusion en 2013:
la aprobacion de la enmienda constitucional EMC 72-
2013, denominada “PEC das empregadas domésticas”
—empleadas domésticas—, proyecto que extendi6 a las
trabajadoras derechos ya garantizados a otros trabaja-
dores formales en el pais, y el programa federal “Mas
Meédicos”, que tuvo como objetivo contratar médicos
para trabajar en ciudades con escasez de servicios ba-
sicos de salud. El enunciado que provoca el andlisis fue
la declaracion que hizo una periodista en sus redes so-
ciales sobre el programa Mas Médicos: “Perdonenmessi
es prejuicio, pero estas médicas cubanas tienen cara de
sirvienta. ;Son realmente médicas?” Nos preguntamos
como se construyen historicamente los significados de
la denominacion “cara de sirvienta”, atravesando redes
dememoriaenlas queloscuerpos delas mujeres negras
son significados (y disputados en sus significados) por
los discursos de la esclavitud y dela colonizacion, de la
construccién de la identidad nacional sustentado por
elmito delademocraciaracial y porlosdiscursos delos

1 Estearticulo es una version revisada y aumentada de un texto anterior (Zoppi Fontana & Cestari, 2014), publicado por las autoras en el
contexto del gobierno de Dilma Rousseff como presidenta de Brasil. Anticipa, por lo tanto, la escalada de practicas y discursos racistas
que se apoderaron del pais a partir de la campana electoral y el gobierno de Jair Bolsonaro (2018-2022). Cont6 con apoyo financiero del
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) de Brasil, Beca PQ-1C, proceso 308973/2013-5.
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movimientos sociales contemporaneos de las mujeres
negras. Considerando que lalucha ideoldgica también
tiene lugar en el campo del lenguaje, disputando los
significantes y produciendo regimenes de visibilidad,
analizamos los desplazamientos y equivocos que afec-
tan esta denominacion en las condiciones de produc-
ciénycirculacion delos discursos sobrelas “empleadas
domésticas” en el espacio ptiblico y politico brasilefio.

PALABRAS CLAVE: ideologia, contradiccién social,
racismo, resistencia, subjetivacion.

ABSTRACT

This paper analyses the discursive construction of
stereotypes of black women in Brazil, focusing on the
discrimination of the domestic worker. Based on the
theory of Discourse Analysis, proposed by Michel Pé-
cheux (1975; 1983), in dialogue with the theoretical
production of black feminist Lélia Gonzalez (1983),
it is analysed a corpus composed of texts published in
the Brazilian media around two controversies with sig-
nificant repercussion in 2013: the approval of the bill
EMC?72-2013, nicknamed “PEC of domestic workers’,
a project that extended to domestic workers rights al-
ready guaranteed to other formal workers in the cou-
ntry, and the federal program “More Doctors”, which
aims to hire doctors to work in cities with a shortage of
basic health services. The statement that provokes the
analysis was posted on social networks by a journalist
about the More Doctors program: “Forgive me if it’s
prejudice, but these Cuban doctors have the face of a
maid. Are they really doctors?” We describe how the
meanings for the designation “maid’s face” are histori-
cally constructed, going through networks of memo-
ries in which the bodies of black women are signified
(and disputed in their meanings) in the discourses of
slavery and colonialism, of the construction of natio-
nalidentity based on the myth of racial democracy and
of contemporary social movements of black women.
Considering that the ideological struggle also takes
place in the field of language, disputing the signifiers
and producing regimes of visibility, we also analyse the
displacements and equivocal meanings that affect this
designation in the current conditions of production
and circulation of social discourses about “maids” in
the Brazilian public and political space.

“CARA DE SIRVIENTA’

KEYWORDS: ideology, social contradiction, racism,
resistance, subjectivation.

RESUMO

O trabalho analisa a construcdo discursiva dos este-
redtipos de mulheres negras no Brasil, com foco na
discriminagdo da figura da empregada doméstica a
partir do modo como ¢ significado seu corpo. Com
base na teoria da Analise de Discurso, filiada as pes-
quisas que tém como principal autor Michel Pécheux
(1975; 1983), em dialogo com a produgdo tedrica da
feminista negra Lélia Gonzalez (1983), analisamos um
corpus composto por textos veiculados nos meios de
comunicagao brasileiros em torno de duas polémicas
com repercussao significativaem 2013: aaprovagao da
emenda constitucional EMC 72-2013, apelidada “PEC
das empregadas domésticas”, projeto que estendeu aos
empregados domésticos direitos ja garantidos aos de-
mais trabalhadores formais no pais, e o programa fede-
ral “Mais Médicos”, que tem como objetivo contratar
meédicos para atuarem em cidades com caréncia no
servico basico de satide. O enunciado que provoca as
andlises foi a declaragao nas redes sociais de uma jor-
nalista sobre o programa Mais Médicos: “Me perdoem
se for preconceito, mas essas médicas cubanas tém uma
cara de empregada doméstica. Serd que sdo médicas
mesmo?” Perguntamo-nos sobre como sao construi-
dos historicamente os sentidos para a designagdo
“cara de empregada doméstica’, percorrendo redes de
memdrias em que os corpos das mulheres negras sio
significados (e disputados em seus sentidos) nos dis-
cursosdaescravidaoedacolonizagdo,daconstrugdoda
identidade nacional sustentada no mito da democracia
racial e dos movimentos sociais contemporaneos de
mulheres negras. Considerando que a luta ideoldgica
se dd também no terreno da linguagem, disputando
os significantes e produzindo regimes de visibilidade,
analisamos também os deslocamentos e equivocos que
afetam essa designagdo nas condigoes de produgao e
circulagdo dos discursos sobre “empregadas domésti-
cas” no espago publico e politico brasileiro.

PALAVRAS-CHAVE: ideologia, contradigdo social,
racismo, resisténcia, subjetivagao.
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1.INTRODUCCION

El1 27 de agosto de 2013, una periodista de un importante medio de comu-
nicacion brasilefio comento en su pagina personal de Facebook que las médicas
cubanas que habian llegado a Brasil para participar en el programa nacional Mas
Meédicos?, cuyo objetivo era contratar médicos para trabajar en zonas con fal-
ta de servicios basicos de salud, tenfan “cara de empregada doméstica” (cara de
sirvienta)3. En estearticulo describimoslaapariciény circulacién de este enuncia-
do ylapolémica que caus6 como un acontecimiento discursivo (Pécheux, 1990),
que actualiza y desplaza significados en una red de memorias. En el marco del
Anilisis del Discurso, alineado con la propuesta tedrica de Michel Pécheux y Eni
Orlandi como sus autores mas representativos, discutimos el surgimiento y circu-
lacién de este enunciado y dela denominacién “(cara de) empregada/doméstica’,
describiendolasfiliacionesdesentidoenlasqueseinscribenylosdesplazamientos
ideoldgicos y contradicciones producidos por su enunciacion desde diferentes
posiciones discursivas.

Utilizamos el concepto de memoriadiscursiva (Courtine, 1994) paradesignar
las redes de filiacion histdrica que organizan lo decible, dando lugar a los proce-
sos de identificacion a partir de los cuales el sujeto encuentra las evidencias que
sustentan/permiten su decir (Pécheux (1988; Courtine, 1994). En este sentido, la
memoria discursiva es el espacio de los efectos de sentido que constituyen para el
sujeto surealidad, comprendida como la representacion imaginaria (y necesaria)
de su relaciéon con lo real histérico que lo constituye.

Al definir la memoria discursiva como “un espacio de estructuracion, de re-
gularizacion dela materialidad discursiva compleja™, Pécheux (2016) afirma que
ésta funciona como “aquello que, frente a un texto que aparece como un acon-
tecimiento a ser leido, viene a restablecer los implicitos (...) necesarios para la
lectura” (p. 263). Parafraseando al autor, podemos decir que frente a un hecho, la
memoria discursiva restablece los implicitos y no dichos que le permiten al sujeto

2 Conlaimplementacion del programa Méas Médicos, en 2013, se contrataron mas de 12 mil médicos de manera tempo-
ral. Los cubanos representan alrededor del 80% de estos médicos y mas de la mitad de este porcentaje estd compuesto
por mujeres. Véase: https://www.cartacapital.com.br/blogs/brasil-debate/as-medicas-imigrantes-cubanas-e-os-
preconceitos-encadeados/

3 Aunque el caso se remonta a mas de diez afios, destacamos que no se trata de un hecho aislado. Sin 4nimo de ser
exhaustivas, mencionamos algunos hechos mas recientes: en 2017, el fiscal de Sao Paulo, Rogério Zagallo, publicé
en Facebook que un juez del Tribunal de Justicia de Amazonas tenia “carinha de fazerfaxina” (carita de quien limpia)
- Véase: https://www.conjur.com.br/2017-jan-08/promotor-justica-sp-desembargadora-cara-empregada/ ); ese mis-
mo afo, Miss Brasil Monalysa Alcantara sufri6 ataques racistas en Internet diciendo que ella tenia “cara de empregad-
inha” (cara de sirvientita). Véase: (https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/diversao-e-arte/2018/08/24/
interna_diversao_arte,701790/video-de-desculpas-de-luiza-brunet.shtml ); en 2018, la modelo Luiza Brunet dijo en
Instagram que una seguidora tenia “cara de empregada”. Véase: (https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/
diversao-e-arte/2018/08/24/interna_diversao_arte,701790/video-de-desculpas-de-luiza-brunet.shtml). En el con-
texto de Argentina, es bien conocida la anécdota del debut de la cantora Mercedes Sosa en el Festival de Cosquin, en
1965, cuando el animador del festival, al verla subir al escenario, pregunté ofensivamente: “;Quién es esa mujer con
pintadesirvientaen medio del escenario?”. Véase: https://www.lagaceta.com.ar/nota/1068596/cultura/cosquin-abre-
festival-sin-evocar-mercedes-sosa.html

4 NdE: En adelante, salvo mencién en contrario, las traducciones de las citas y ejemplos al espafiol son de las autoras del
articulo.
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producir su interpretacion. Para este autor, la nocion de materialidad discursiva
debe ser entendida

como un nivel de existencia socio-historica (del discurso), que no es ni lalengua,
nilaliteratura, nisiquieralas “mentalidades” de una época, sino que se refiere alas
condiciones verbales de existencia de los objetos (cientificos, estéticos, ideoldgi-
cos...)enunacoyunturadada. (...) Setratade considerar quelasformasdiscursivas
enlasqueaparecenlos “objetos”(...) estan siempre determinadas coyunturalmen-
te como objetos ideoldgicos; ni universales historicos ni puros efectos ideoldgicos
dela clase, estos objetos tendrian la propiedad de ser al mismo tiempo idénticos a
simismosy diferentes de si mismos, es decir, de existir como una unidad dividida,
susceptible de ser inscrita en uno u otro efecto coyuntural, politicamente sobre-
determinado. (Pécheux, 2016, pp. 151-157)

Analizar el funcionamiento paraddjico delos objetos discursivos, atravesados
porlaluchasocial y politica que produce el sentido ylos modos de interpretacion,
es nuestro objetivo en este trabajo. De esta manera entendemos, de acuerdo con
el mismo autor, que

el significado de una palabra, de una expresion, de una proposicion, etc., no existe
“en si mismo” (es decir, en su relacion transparente con la literalidad del signifi-
cante) sino que, por el contrario, esta determinado por las posiciones ideoldgicas
puestas en juego en el proceso socio-historico en el que las palabras, expresiones
y proposiciones se producen (es decir, se reproducen [y se transforman]). Po-
driamos resumir esta tesis diciendo: las palabras, expresiones, proposiciones, etc.,
cambian susignificado segtin las posiciones de quieneslas utilizan, lo que significa
quetomansussignificadosenreferenciaaestas posiciones. (Pécheux, 1988,p.160)

2.ACONTECIMIENTOS DISCURSIVOS

Pécheux (1990) define el acontecimiento discursivo como el “punto de en-
cuentro de una actualidad y una memoria” (p. 179). Es un elemento histdrico
discontinuo y externo que afecta a la memoria, produciendo rupturas y despla-
zamientos. Asi, a través del funcionamiento de la memoria en el acontecimiento
discursivo, los sentidos producidos repiten y desplazan al mismo tiempo lo ya
dicho, produciendo una proyecciényunretorno delos procesos discursivos sobre
simismos, reconfigurandoy desestabilizandolaserie de repeticiones,dandolugar
anuevas interpretaciones. Consideramos la aprobacién de la enmienda consti-
tucional llamada “PEC das empregadas domésticas™ como un acontecimiento
discursivo que afectala red de memoria delos discursos de la esclavitud, dela co-
lonizaciénydelademocraciaracial, dandolugaranuevasposicionesdiscursivasy
adesplazamientosideoldgicos, tanto por parte del movimiento de mujeres negras

5 En2013,laConstituciéon Federal fue reformadaatravés deunaenmienda constitucional (EMC72/2013) paraestablecer
laigualdad de derechoslaboralesentrelostrabajadores domésticosy otros trabajadores urbanos y rurales. Dosafios mas
tarde, con la aprobacién dela Ley Complementaria N° 150, fueron ampliadas las garantias previstas para la categoria,
incluyendo un seguro de desempleo (FGTS) obligatorio.
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y del movimiento sindical de las trabajadoras domésticas, como por parte de las
entidades patronales masivamente representadasenlos medios conservadores.La
polémica en torno ala aprobacion de laley y su andlisis ocuparia mas espacio del
quesedisponeenestearticulo®, sinembargo,la publicacion delasdeclaracionesde
laperiodista brasilefia Micheline Borges sobre las médicas cubanas que llegaron a
Brasil nos ofrece en su materialidad discursiva compleja un objeto discursivo pa-
raddjico, cuyos equivocos y contradicciones condensan de manera emblematica
lalucha social y politica por el sentido.

Citamos a continuacion las declaraciones de la periodista, publicadas inicial-
mente en su cuenta personal de Facebook (Imagen 1), tal como fueron reproduci-
dasporunreconocidodiariobrasileiio, causando unagranrepercusiéoninmediata
y originando un intenso debate en los medios de comunicacion y dentro de los
movimientos sociales. Es esta declaracion que tomamos como punto de partida
para el analisis.

Imagen 1. Publicacion de la periodista Micheline Borges en Facebook recogida por el diario Globo. com’

- Micheline Borges
. Me perdoem se for preconceito, mas essas medicas cubanas tem uma

Cara de empregada domestica. Sera que S3o medicas Mesmo??? Afe que
terrivel Medico, geraimente, tem postura, tem cara de medico, se impde a
partir da aparéncia ... Coitada da nossa populagdo. Sera que eles
entendem de dengue? E febre amarela? Deus proteja

0O nosso Povol

~» Compartithar 3 compartiihamentos
3 pessoas curtiram isso
Jesde quando apaténciatemayv éncia? E
¢ quando empregada doméstica lem uma ¢

i ista tem cara? Ta na cara que alguém é bombeir 07 Aqul
ard, a gente olharia pra i e diria & &

] 1
ﬁ Micheline Borges Entio, vamos

trabalhar descabelada, de

Adiante: serd

Fuente: Globo.com - https://gl.globo.com/rn/rio-grande-do-norte/noticia/2013/08/jornalista-diz-que-
medicas-cubanas-parecem-empregadas-domesticas.html - Consultado el 11/3/2025.

Esta publicacion se multiplico rapidamente en las redes sociales y fue comen-
tada en la television y en la prensa. En respuesta a las réplicas indignadas de los

6 Sobreestetemaindicamoslainvestigacion desarrollada porlasautorassobre el surgimientoydesarrollo del movimiento
de mujeres negras en Brasil (Cestari, 2015) y sobre la polémica en torno ala EMC 72/2013 (Zoppi Fontana, M., “PEC
das Empregadas Domésticas” Contradicciones de clase, género y color en los discursos sobre “relaciones cordiales en
el hogar brasilefio”, Beca PQ-CNPq, proceso 308973/2013-5; Zoppi Fontana, 2017).

7 Traduccion de la publicacion de Micheline Borges en Facebook: “Perdonen si es prejuicio, pero esas médicas cubanas
tienen una cara desirvienta. ;Seran médicas realmente? Ufa, jqué terrible! Los médicos, generalmente, tienen postura,
tienen cara de médico, se imponen a partir de la apariencia... Pobre de nuestra poblacion. ;Sera que entienden sobre
el dengue? ;Y la fiebre amarilla?jQue Dios proteja a nuestro Pueblo!”.
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internautas, publicadas en su muro, la periodista aun traté de justificarse, antes
de eliminar su cuenta de Facebook, expresando lo que se recorta a continuacion:

Perdéname si no piensas lo mismo que yo. Paciencia... jajajaja jLa apariencia si
cuenta! Sillego a una cita y me encuentro con un médico con la cara maltrecha o
en una escribania con un abogado mal vestido, me voy. Lo mismo sucede en un
restaurante. Primero se come con los 0jos y luego se come con la boca. {La apa-
riencia del plato lo es todo!

La publicacién de estas declaraciones generd polémica en las redes sociales y
mas alld, lo que motivo nuestro analisis: exploramos los efectos de sentido produ-
cidos por estos enunciados en esa coyuntura brasilefa.

;Qué significa tener una “cara de sirvienta” en Brasil? ;Cémo esta denomina-
cién significa en el marco del discurso sobre la alegada “democracia racial” que
caracterizariaalasociedadbrasilefia, configurada porlamemoriadelosdiscursos
dela esclavitud y la colonizacion, que ocultan hipdcritamente el racismo que or-
ganiza las relaciones sociales y raciales en el pais?® ;Qué otros discursos disputan
el significado de esta denominacién hoy en Brasil? Aclaramos que centramos
nuestro analisis en el funcionamiento de la denominacién “cara de empregada
doméstica” y su circulacion en el discurso social brasilefio, considerando la mate-
rialidad lingiiistica y visual de las enunciaciones que reunimos para componer el
corpus, tomadas en su inscripcion en diversas regiones de la memoria discursiva,
a partir de las que se producen los efectos de sentido.

3.LAS CARAS DE LALUCHAPOREL SENTIDO

Para comenzar el anilisis, describimos dos funcionamientos discursivos de
estadenominacion, uno metaféricoyotro metonimico, inspiradasenlapropuesta
desarrollada por Courtine e Haroche (2016) en sulibro sobrela historia del rostro.
Segun estos autores, existe una tradicion de estudios en la cultura occidental que
toma como objeto la fisionomia, originando desde el Renacimiento una serie de
tratados sobre fisionomia que relacionan el rostro con las emociones y con una
codificacion social de la civilidad. Para nuestro trabajo resulta de interés central
retomar la reflexion de los autores, que interpretan el surgimiento de una nocioén
decivilidad como un nuevo dispositivo de normalizacion y division/exclusion de
los individuos en la sociedad (y sus espacios de convivencia), cuyo fundamento
yano se encuentra en un principio de sangre o herencia (como en el orden feudal
aristocratico), sino en una “educacion del lenguaje” (entendido en un sentido
amplio: lenguaje del cuerpo, del gesto, del rostro y del verbo). En este contexto,
en el que los sujetos sociales son distribuidos desigualmente en su valor y en sus

8  Elracismo en Brasil estd tipificado como un delito imprescriptible y sin derecho a fianza. A pesar de ello, como afirma
Lélia Gonzélez (2020), en Brasil existe un racismo por denegacion, que implica el encubrimiento de practicas racistas
asociadas al mito de la democracia racial, lo que dificulta la denuncia y el castigo de los que realizan actos de racismo.
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espacios por las marcas de sus cuerpos, sus gestos y sus palabras, surgen tratados
que ensenan la civilidad, para lo cual se hace necesario descifrar el lenguaje de
rostros y cuerpos. Los autores muestran como desde el siglo XVT el rostro fue
escudrinado, codificado y estandarizado, tanto en su forma fisica como en sus
expresiones, bajo el lema “el rostro habla”, es decir, asumiendo que el cuerpo seria
una expresion del alma, hablaria sulenguaje. La fisionomia se convirtio en el “arte
del conocimiento del cardcter” delas personas por los rasgos faciales. Analizando
este proceso, Courtine y Haroche (2016) afirman que el rostro fue interpretado
historicamente a partir de dos funcionamientos:

- Comometonimia:lacaraeslaparte princeps delacabezaylacabezaeslaparte
principaldelcuerpo. Asi, por contigiiidad, eslamoradadelalma. “Elrostroes,
pues, una metonimia del alma, la puerta fragil de sumorada, elacceso —como
una ventana entreabierta— a través del cual contemplarla, pero a través del
cual también puede aparecer de repente el camino de las pasiones” (p. 39).

- Como metdfora: ademas deestar cercadelalma, el rostro estambién surefle-
jo, suespejo. El rostro es la metafora del alma, su condensacion, su “cuadro
resumido”. La fisonomia, al inscribir el rostro en el orden del lenguaje, des-
cribe y codifica en ¢l sus operaciones y signos fundamentales: las llamadas
figuras. “Es en este sentido que el rostro es la figura del alma y la fisonomia
el repertorio de un lenguaje de figuras” (p. 40).

Volvamos entonces a la denominacién. En su funcionamiento metonimico,
la expresion “cara de empregada doméstica” hace referencia explicita a una parte
del cuerpo humano, cara = rostro®. Asi, la expresion alude a marcas en el cuerpo
queidentificarian/caracterizarianalastrabajadoras de formahomogénea. Habria
una “cara de sirvienta” que permitiria la identificacion social de un colectivo de
sujetos, al atribuirles un lugar definido en las relaciones de clase-raza-género. Se
observaasiundeslizamiento desentido que conduce desde el cuerpohumanobio-
légicamente significado (sus rasgos fisicos) al cuerpo socialmente significado (su
funcién/lugar enlasociedad). La fuerza delaexpresion viene dada por el efecto de
preconstruido, es decir, porqueladenominacién se presentaen el enunciado como
un elemento que remite a “una construccion previa, externa e independiente’, que
irrumpe como efecto de evidencia de lo que “todos saben” y lo que “todos ven”
(Pécheux, 1988). La evidencia de los sentidos ya estabilizados imaginariamente
parasignificar el rostro/cuerpo de las trabajadoras es el resultado ideologico dela
construccion histéricade un cuerpo estereotipado negativamente, que surge dela
imbricacion de rasgos que se refieren al orden racial (textura del cabello, color de

9 Cabe senalar que en el portugués brasilefio hay denominaciones que se construyen con la expresién “cara de” més un
sustantivo o adjetivo, como en las expresiones idiomaticas “cara de tacho” y “cara de pau” —~ambas traducidas como
“caradura, sinvergiienza”-. En estearticulo exploramoslos efectos de sentido producidos porla denominacion a partir
de su forma lingiiistica y de su circulacion historica e ideolégicamente determinada.
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la piel, forma del cuerpo), cultural (tipo de peinado, vestimenta, postura, gesto),
social (marcas de clase en la ropa, en el habla) y de género (al reducir el trabajo
doméstico a una profesion ejercida exclusivamente por mujeres: “As empregadas
domésticas”).

Con nuestro gesto de analisis objetivamos justamente cuestionar la evidencia
delo que sea ylo que signifique una “cara de sirvienta”, inscribiendo esta deno-
minacién en una

compleja red de sentidos, que hablan del cuerpo en relacion con ciertas practicas
socioculturales, comportamientos, lugares, profesiones, (...) en un movimiento
de (re)constitucion, (re)formulaciony circulacion dela significacion, a partir dela
tension entre la repeticion y el desplazamiento de los enunciados. (Zoppi Fontana
& Silva-Fontana, 2023, p. 62)

De esta forma, analizamos la estabilidad de los estereotipos, que producen un
efectodefijacién yhomogeneizacion delosdiscursos dominantes,lo quenoslleva
aaproximarlos al efecto de preconstruido, definido por Pécheux (1988).

Esta conexion con el efecto de preconstruido se hace productiva cuando pensa-
mos en el estereotipo como el resultado de un conjunto irrecuperable de aconte-
cimientos enunciativos irrepetibles que produce como efecto la cristalizaciéon y
fijacion de significados al proyectar la repeticion de los mismos, lo que borra los
enfrentamientos entre formaciones discursivas diferentes e incluso antagénicas a
lolargo dela historia. (...) Desde esta perspectiva, no hay cristalizacion del senti-
do, sino un efecto de fijacion y de evidencia del sentido de los objetos discursivos
mediante el ocultamiento de los embates ideoldgicos y de la historia. (Cestari,
2015, pp. 187y 188)

En nuestro corpus, la expresion “cara de empregada” también significala po-
sicién de quienes la enuncian, al actualizar una memoria discursiva en la que
el cuerpo femenino negro se constituye dentro del marco de una cierta mirada
determinada por los discursos fundacionales de la racializacidn, la colonizacién
y la brasilidad (Cestari, 2015; 2023). Por lo tanto, consideramos que lo que se ve
es producido como evidencia ideoldgica por efecto de preconstruido (Cestari,
2023). Subrayamos la relacion desigual de fuerzas entre quienes pueden mirar,
decir y significar un cuerpo determinado (Silva-Fontana, 2021; Zoppi Fontana
& Silva-Fontana, 2023; Cestari, 2023), y reconocemos que “en las condiciones
de produccién de la colonizacién, [hay] un silenciamiento constante de aquellos
sujetos que son mirados, descubiertos, dichos” (Silva-Fontana, 2021, p. 55). En
otras palabras, los estereotipos raciales y de género son producidos por la exoti-
ficacién del Otro y la racializacion de su cuerpo en el colonialismo, con el fin de
significarlo como un cuerpo sin mente, un objeto sin agencia (Cestari, 2015)™. Al

10 Mbembe (2018), inspirado en Franz Fanon, afirma que “la mirada blanca” participa en un “litigio sobre el pedazo de
humanidad del ‘tercero; (...) en ultima instancia, la sustancia del racismo colonial” (p. 198).
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mismo tiempo que se construye un cuerpo-otro (Silva-Fontana, 2021),la mirada
de quien lo dice “constituye una posicién como masculina, blanca, heterosexual
y, a veces, colonialista” (Franga, 2018, p. 30), aun cuando oculte esta posicion.
Esta division de la enunciacion y de la mirada esta en la base da la confronta-
ciénentrelas posiciones queanalizamosyenlalucha quelibranlas mujeres negras
porresignificarlosestereotiposnosolocomomododeintervencionenlosregime-
nesdevisibilidad de sus cuerpos, sino principalmente por el reconocimiento dela
relacion entre representacion y politica. La depreciacion sufrida por medio de la
denominacion “cara de sirvienta” que le es dirigida, “produce un reconocimiento
negativo que pone en su lugar a la persona cuestionada” (Modesto, 2018, p. 136,
énfasisanadido). Alfinyal cabo,lo que estd endisputaes que ciertos cuerposhisto-
ricamente destinados a ocupar ciertos lugares sociales por el racismo y el sexismo
delaculturabrasilefia (Gonzalez,2020) ocupan otros; y queloslugares reservados
paralosblancos también estan siendo actualmente ocupados por mujeres negras.
En su declaracién inicial, la periodista Micheline Borges no explica lo que
serfa una “cara de sirvienta”, no hay ni una descripcion ni una definicion, solo una
relaciéonde sinonimia conla palabra “apariencia”. Solamenteal ser cuestionada por
los internautas en los comentarios a su publicacion, la periodista avanza algunas

» <«

precisiones, en la forma de adjetivos o predicativos: “despeinada’, “en chinelas”,

sin lavarse la cara’, “cara maltrecha’”, “mal vestida”. Sin embargo, estas especi-
ficaciones no verbalizan los sentidos de discriminacién racial embutidos en su
declaracion, los que fueron inmediatamente entendidos por el publico lector. Por
ejemplo, enla caracterizacion caricaturesca (Imagen 2) y en el recorte del articulo
periodistico que citamos abajo (Redaccion Globo.com, 2013), esa interpretacion
aparece de forma explicita, asi como en la critica proveniente del movimiento de

mujeres negras, que analizamos a continuacion.

Imagen 2. Pieza caricaturesca publicada en el portal Pragmatismo

EATOVOCE £ WA MEDICA CURMIAY
CGUE HORFOR! SAEIAGLE
TEMCARA DE

Fuente: Pragmatismo - https://www.pragmatismopolitico.com.br/2014/02/conselho-de-medicina-quer-
que-cubanos-trabalhem-para-medicos-brasileiros.html - Consultado el 11 de marzo de 2025
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El director del Sindicato de Trabajadoras Domésticas de Rio Grande do Norte,
Israel Fernandes, informé que analizara la posibilidad de acudir a los tribunales
contra la periodista. “Esto es absurdo. En el siglo XXI, que una persona todavia
tenga este tipo de pensamiento. No creo que esta chica sea periodista en absoluto.
Es racismo, discriminacion, es un delito. Me reuniré con los demas miembros del
sindicato para analizar la posibilidad de acudir a los tribunales. Ella respondera
por estos crimenes. (Redaccién Globo.com, 2013)"

Enla declaracion de la periodista también se manifiesta una oposicién entre
los significados de “cara de empregada doméstica” (en femenino) y “carade médi-
co” (enmasculino), enlacual esla segunda expresion que, enla formacion ideolo-
gicadominante, significa/refierealabuenaaparienciayalabuenapostura. Existe,
por lo tanto, una diferencia de género, articulada con las determinaciones de clase
y de raza, que incide en la interpretacion y circulacion de estas denominaciones.

Ademas de esa oposicion explicita, analizamos la oposicidn entre nacionali-
dades implicita que se filtra en el debate, vinculando el racismo con la xenofobia,
al contraponerla “cara de una médica cubana” ala “cara de una médica brasilefia”
En la fuerte repercusion negativa provocada por la publicacion de la periodista
circularon ampliamente en las redes sociales imagenes que denunciaban la dis-
criminacionsocial y racial histéricamente consolidadas paralas profesiones pres-
tigiosas, especialmente para la profesion médica (Imagen 3). El rostro blanco de
los médicosbrasilefios gand visibilidad y circulacién social enlos medios digitales
como efecto de esta confrontacion discursiva.

Imagen 3. Publicacion en el blog Geledes

DEMOCRACIA RACIAL

Folo. Gradus Formaturas - - Fols sparees Tristba /A& 8 61008

UFBA - MEDICINA COMLURB - GARI
Formandos 2011 Concursados aprovados 2010

Fuente: Blog Geledes - https://www.geledes.org.br/cotas-raciais-e-hipocrisia-branca/ - Consultado el
11/3/2025.

11 Véase:http://gl.globo.com/rn/rio-grande-do-norte/noticia/2013/08/jornalista-diz-que-medicas-cubanas-parecem-
empregadas-domesticas.html
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En el marco del discurso de la blanquitud'?, no se afirma que los médicos
brasilefios sean blancos, pero se denuncia que el programa Mas Médicos contrate
meédicas cubanas que “no tienen buenaapariencia”y que tienen “cara desirvienta’,
actualizando en el acontecimiento discursivo las practicas racistas de reserva de
vacantes en el mercado laboral brasilefo, lo que contradice el imaginario domi-
nante de Brasil como un pais de democraciaracial: paralosblancos,la Facultad de
Medicina (como en la foto de la graduacion de la Universidad Federal de Bahia);
para los negros, la profesion de barrendero (como en la foto de la derecha de las
personas seleccionadas para trabajar en la Empresa Municipal de Limpieza Ur-
bana de Rio de Janeiro).

En este sentido, son reveladoras las reacciones a la implementacion del pro-
grama Mas Médicos por parte de la categoria médica, como el manifiesto “Salud
publica y vergiienza nacional’, firmado por asociaciones de la categoria, como la
Asociacién Médica Brasilefia y el Consejo Federal de Medicina (CFM), y la ma-
nifestacion hostil contra los médicos cubanos, abucheados en los aeropuertos de
Brasil por personas vestidas con guardapolvos blancos, como quedé documenta-
do en las fotos reproducidas en las noticias publicadas por la prensa, revelando el
racismo que estd en la base del rechazo profesional.

Retornemosahoraladeclaraciéon dela periodista Micheline Borges antes cita-
da,enlaquesenalabaque “jLaaparienciasicuenta! Sillego aunacitay meencuen-
tro con un médico con la cara maltrecha o en una escribania con un abogado mal
vestido, mevoy”. Alli observamos un entramado de estereotipos que funcionan en
la evidencia de su significado, borrando su historicidad y la memoria discursiva
enlaqueseinscriben. Esquematicamente, describimos su funcionamiento como
una serie de procesos metonimicos que producen como efecto una relacion de
sinonimia (Tabla 1):

Tabla 1. Procesos metonimicos en el entramado de estereotipos discursivos

cara de doméstica (brasilefia) = negra, pobre y mal parecida (cara) de médica cubana = (cara) de sirvienta brasilefia

(cara) de médica cubana = negra, pobre y mal parecida

Fuente: Elaboracion de las autoras.

Como contrapunto necesario, incorporamos en nuestro articulo la voz de
quienes, desde el lugar delalucha politicay del activismo contrala discriminacion
racial, también senalaronladeclaraciéon dela periodistacomo un caso emblemati-
codepracticas deracismo y xenofobia presentes enlasociedad brasilena. Citamos
el texto de Mara Gomes publicado en aquel momento:

12 Conforme Bento (2022), “lablanquitud, en su esencia, se refiere a un conjunto de practicas culturales que no son nom-
bradas ni marcadas, o sea, que hay un silencio y una ocultacion alrededor de ellas” (p. 62). De acuerdo con la autora,
consideramos que es parte integrante del discurso de la blanquitud un movimiento de proteccion de los intereses del
grupo blanco y de negacion y/o de falta de reflexion sobre el papel de las personas blancas en la permanencia de las
desigualdades raciales.
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Solo por curiosidad, busque ‘doctor’ en el Google Imagenes.

Si, esto da miedo, estamos controlados por la gran clase media brasilefia. E1 27 de
agosto vimos lo que una parte de esta pandilla de sabios ignorantes sabia hacer:
llamaban “esclavos”alos médicos cubanosyhostigaban sullegadaalaeropuerto de
Fortaleza. Paraellos se habia rotolaregla, era ofensivo veraun médico que no tiene
el porte hegemonico que se fabrica constantemente, es decir, el hombre blanco, de
clase mediay con “cara de médico”. No era posible aceptar que lo que vino de Cuba
fueran médicas con “cara de sirvienta’, ;cdmo lidiar con esto?

Pero, ;qué significa parecer una sirvienta? ;Qué significa parecerse a un médico?
Brasil tiene tantos médicos blancos y sirvientas negras que esto termina convir-
tiéndose en un estandar que, desafortunadamente, la clase media burra usa para
clasificar a todos. Alli se estd cometiendo una injusticia y se trata de una cuestion
no solo de xenofobia, sino de racismo institucional. Se rompi6 la regla, la clase
médica se enfurecid, sabemos que no estan perdiendo empleos, no es una cuestion
de derechos laborales, es algo mas fuerte que eso y los que no quieren verlo estdn
ciegos. (Gomes, 2013)B

A partir delos analisis realizados por el activismo de las mujeres negras, com-
prometidas en la lucha politica por la igualdad de derechos y el reconocimiento
social, nos indagamos sobre el funcionamiento metaférico de la expresion “cara
deempregada doméstica” Comoafirma Mara Gomes, se trata de “algo mas fuerte”
y “los que no quieren verlo estan ciegos”. El humorista Latuff, con sus corrosivos
chistes graficos, da visibilidad a la memoria discursiva que estd en la base de ese
proceso de reificacion (Imagenes 4y 5).

Imagenes 4y 5. Humor grafico de Latuff

NENOFORIA 1+
RACISMO:(

Fuente: Latuff Cartoons - http://latuffcartoons.files.wordpress.com/2013/09/medicos-cubanos.gif y http://
latuffcartoons.wordpress.com/2013/04/12/charge-pec-das-domesticas/ - Consultados el 11/3/2025.

13 Véase: MaraGomes, “En Brasil,lamedicina esblancay de clase media’, publicado en el Portal Geledes el 5 de septiembre
de 2013. https://www.geledes.org.br/no-brasil-a-medicina-e-branca-e-classe-media-por-mara-gomes/
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4."BRASIL,MOSTRATUA CARAI™

;La denominacion “Cara de empregada doméstica” es una metéfora de qué?
Una respuesta posible la encontramos si retomamos la tradicion brasilena de
anuncios de empleo que exigen “buena apariencia” sin mayores especificacio-
nes", practica discriminatoria denunciada insistentemente por el movimiento de
mujeresnegras. Esamenciéna “labuenaapariencia’aludeaunestindar debelleza
eurocéntrico y blanco y a los significados de feo, negro, pobre para aquellos que
no se encajan en ese padron; asi, los anuncios discriminan, sin hacer explicitoslos
criteriosracialesdeseleccion,lacontratacion detrabajadorasnegras. También po-
driamosvolveraotraexpresion comunmente usada para calificar ciertos espacios
dela ciudad: los llamados “lugares de gente linda”. Si nos preguntamos quiénes y
cédmo serian las personas supuestamente bellas que definirian esos locales, volve-
remosaencontrarloscriterios de evaluacion estética definidos por rasgos sociales
y raciales. Esta division de la sociedad y del derecho a moverse por sus espacios y
aocupar ciertos puestos de trabajo, que opone “gente linda/ de buena apariencia’,

» <« » » <

“conpostura’, “capaz’, “bienarreglada’, “bien vestida”a “gentefea/de malaaparien-
cia’, “incapaz’, “sin postura’, “desalifiada’, “mal vestida’, tiene profundas raices en
la historia brasilena, que produjo el discurso dela “democracia racial’, a través del
cualsesilenciaydisimulalaviolencia delas relaciones de explotacién econdmica,
de opresion de género y de exclusion racial y social que le dan una “cara” a Brasil.
Enla historicidad de la interpretaciéon dominante para la denominacién “cara de
sirvienta” encontramos también el deslizamiento metonimico de lo corporal a
lo intelectual, lo que implica un juicio de valor sobre la capacidad intelectual de
estosindividuos: serian incompetentes o incapaces, estiipidos, (semi)analfabetos.

Un grabado decimonoénico del pintor Jean-Baptiste Debret (Imagen 6), in-
cluido a modo de ilustracién en el texto A PEC das empregadas, os grilhoes e as
madames, delaescritora Cidinha da Silva, que denuncialos efectos de lamemoria
dela esclavitud presentes en la polémica sobre la ley, da visibilidad a esta division
social, inscribiéndola en la memoria que le da origen y la significa, representada
en laimagen que reproduce el lugar servil de la mujer negra en contraposicion al
dela sefiorablanca a quien sirve'.

14 Refran dela cancion “Brasil’, del compositor Cazuza.
15 Damasceno (2011).

16 EstaimagendelaCasaGrandeen Brasil podriaextendersealaiconografia delaesclavitudatlantica. Segun hooks (1995),
esta iconografia reproduce un imaginario dominante en que las mujeres negras estarian en el mundo para servir alos
demds. En su articulo, los autores (Cestari, Chaves & Baldini, 2021), fundamentados en Lélia Gonzalez (2020), argu-
mentan que, a pesar de este imaginario (re)productor de estereotipos, la mde preta [nodriza negra] fue responsable de
la africanizacién de lalengua yla cultura brasilenas, al ejercer la funcion materna en la esclavitud, es decir, promovid
practicas de resistencia e incluso de subversion a las ideologias dominantes.
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Imagen 6. Grabado pintor Jean-Baptiste Debret

Fuente: Blog de Cidinha - http://cidinhadasilva.blogspot.com/2013/03/a-pec-das-domesticas-os-
grilhoes-e-as.html - Consultado el 11/3/2025.

El movimiento de mujeres negras, con mayor expresion desde principios
de los anos ochenta, ha denunciado el mito de la “democracia racial”, segtin
el cual Brasil seria el resultado de un mestizaje armonioso de las razas, lo que
se materializa en los estereotipos sobre las mujeres negras, especialmente en
las figuras de la mulata y la empregada doméstica, como efecto de un tnico y
mismo proceso de violencia simbdlica'. Citamos a Lélia Gonzalez (2020), una
delas principales voces que desde el lugar de la intelectual/activista produce la
teorizacion necesaria paraanalizarladominacion sexual yracial, al reflexionar
sobre los estereotipos de mulata, doméstica y maepreta:

Como todo mito, el de la democracia racial esconde algo mids alld de lo que
muestra. En una primera aproximacion, encontramos que ejerce su violencia
simbolica de manera especial sobre las mujeres negras. Pues la otra cara de la
deificacion del carnaval se produce enlavida cotidiana de esta mujer, en el mo-
mentoen quesetransfiguraenlasirvienta. Es porestarazon quelaculpabilidad
engendradaporsudeificaciénseejerce con fuertesacusacionesdeagresividad.
Es también alli donde se constata que los términos “mulata” y “sirvienta” son
atribuciones para un mismo sujeto. La denominacion dependerd de la situa-
cion en la que se nos mire. (p. 80)

17 Cestari (2015).
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Si consideramos los efectos ideoldgicos del mito de la democracia racial
en Brasil, comprendemos que el tema del mestizaje a menudo se comprometa
con las practicas de dominacidn racial presentes incluso cuando no se las ex-
plicita. Por citar un ejemplo presentado por Gonzalez (1983), en la figura de
la mulata habria un proceso discursivo de hipersexualizacion que transforma
los sentidos negativos de “la mala apariencia” de la mujer negra en una sintesis
positiva de la brasilidad auténtica, simbolizada en el cuerpo de una mujer de-
seada y sensual. A partir de esta autora, describimos la figura de la doméstica
(asi como la de la mulata) como constituida por el discurso de la democracia
racial como si fuera una pura evidencia, algo del orden del mundo real, lo que
ocultalahistoricidad delossentidosydelos sujetos. Los significadosatribuidos
ala “mulata” yala “doméstica” fueron naturalizados a tal grado por el discurso
dominante alolargo dela historia que hoy constituyen, como sefiala Gonzalez
(2020) en su texto, atributos de un mismo sujeto que aparece asi ontologizado
a partir de los lugares sociales y de las profesiones que puede ocupar: “Una
mujer negra, naturalmente, es cocinera, limpiadora, sirvienta, cambiadora de
autobus o prostituta. Basta con leer el periddico, escuchar la radio y ver la
television” (p. 78).

Laaprobacion de la Enmienda constitucional conocida como la “PEC das
empregadas domésticas” llevo ferozmente al debate publico los discursos y
practicas de opresion politica, dominacion racial, explotacién econdmica y
exclusion social. Lalucha historica porlos derechoslaborales de las trabajado-
ras domésticas gano visibilidad publica, al mismo tiempo que se revelaron las
formas disimuladas de explotacion de clase, ejercidas cinicamente mediante el
discurso de las relaciones de familiaridad (“vocé é quase da familia” [eres casi
dela familia]). El texto de Cidinha da Silva (2013), reproducido por medios de
comunicacion negros, como el Blog Geledés-Instituto de Mujeres Negras, esta
fuertemente inscrito enlaactualidad del acontecimiento discursivo, disputan-
dossignificados a través del analisis y la denuncia delos enunciados naturaliza-
dos por el discurso de la democracia racial.

Ojald caminemos, por un lado, para acabar con el “eres casi familia”, y por el
otro, para extirpar del mapa el discurso pasivo de las trabajadoras privadas de
todo: el doloroso “mis patrones tienen tan buen corazén, me tratan tan bien”.
Son dos caras de la misma moneda. La patrona pasa el azticar (ropa usada,
comida sobrante) sobre la explotacion de las sirvientas, comparte de manera
simbolica y subordinada el mundo que un mintsculo salario no puede com-
prar. La otra cara de la moneda, privada de lo basico, incluso del derecho al
trabajo paramantener una existencia digna, tiende a contentarse o aenganarse
con el buen corazén de las manos tirénicas. (da Silva, 2013) '

18 Véase: http://cidinhadasilva.blogspot.com/2013/03/a-pec-das-domesticas-os-grilhoes-e-as.html
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Como acontecimiento discursivo, la aprobacion de la “PEC das emprega-
das domésticas” rompe con una serie de repeticiones, de significados estabili-
zados e historicamente naturalizados; asi, produce una ruptura en la memoria
discursivadominanteyabreespacio paraunanuevaserie de formulaciones que
ponenen circulacién significados silenciadosalolargo delosanos de domina-
cion. En la historia de las multiples précticas de resistencia llevadas a cabo por
lasmujeres negras, destacamoslos movimientos delas trabajadorasdomésticas
desdemediadosdeladécadade 1930ylasorganizacionesfeministasde mujeres
negrasapartir deladécadade 1970. Dehecho, unadelasregularidades del mo-
vimiento de mujeres negras es denunciar la continuidad de la situacion vivida
entre las antepasadas esclavizadas y las trabajadoras libres contemporaneas,
como consecuencia de la esclavitud, pero también del racismo estructural,
como lo demuestran los textos de Gonzalez (1982), de los que citamos ahora
un articulo publicado en la revista feminista Mulherio:

Nuestra situacién actual no es muy diferente dela vivida por nuestras antepasadas:
después de todo, la trabajadora rural de hoy no difiere mucho de la “esclava de la
hacienda” de ayer; la sirvienta no es muy diferente de la “mucama” de ayer”. (p. 9)

Esta continuidad histérica también fue objeto de estudio en la academia,
que se posiciond frente a la aprobacién de la PEC de las trabajadoras domés-
ticas, interviniendo activamente en la produccién de sentido para el aconte-
cimiento discursivo. Traemos un fragmento del articulo de Ricardo Antunes
(2013), profesor de Sociologia del Trabajo, que analiza “La rebelion del come-
dor”, en una clara referencia al grabado de Jean-Baptiste Debret (Imagen 6) y
a las interpretaciones afiliadas al discurso de la democracia racial, que tiene
un importante icono en el tristemente célebre libro Casa Grande e Senzala de
Gilberto Freyre (2003):

Sila historia es tnica en sus diferentes épocas, algo similar estd sucediendo
en Brasil en el siglo XXI, después de la expansion de los derechos de las tra-
bajadoras domésticas. Nuestro origen esclavista y patriarcal, concebido entre
la casa grande y la senzala, supo amoldarse al avance de las ciudades. La mo-
dernizacién conservadora dio longevidad al servilismo de la casa del sefior
para las familias de la ciudad. Las clases dominantes siempre han reclamado
las ventajas del urbanismo con los beneficios del servilismo, con un séquito
de cocineros, limpiadores, conductores, nifieras, amas de casa y, mas recien-
temente, entrenadores personales para mantenerse en forma, recepcion de
vehiculos en restaurantes, etc. Con las clases medias, el quid pro quo es mayor:
sus miembros més tradicionales y conservadores actiian casi como un espejo
deformedelasclases propietariasyvociferanla “rebelion del comedor”: no sera
extrafio que comiencen a defender el derecho de las trabajadoras a que no se
amplien sus derechos. Y su principal bandera ya estd indicada: estdn en contra
de la ampliacion de los derechos de las trabajadoras domésticas para evitar el
desempleo. (Antunes, 2013)
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5. DE “EMPREGADA DOMESTICA’ A DIPUTADA: LAS MUJERES EN LA POLITICA

Como hemos visto en los andlisis, el acontecimiento discursivo dela “PEC
das empregadas domésticas” dio visibilidad a sentidos largamente silenciados
que trajeron a la escena politica la memoria del discurso esclavista y de las lu-
chas del movimiento negro y especificamente de las mujeres negras contra la
explotacion. Como efecto delalucha contralaopresion,ladenominacion “cara
de empregada” se vio afectada por un proceso de metaforizacion que desplazd
sus significados, pasando alegitimar y elogiarla practica de estos sujetos socia-
les. A partir de marzode2013,lamenciénalas “empregadas domésticas” cobrd
unanuevay mayor circulacién en el discurso social y, a través de un proceso de
metaforizacion, comenzo a significar de manera embleméticalos discursos de
la resistencia ala opresion de género y racial.

Laimagen dela diputada Benedita da Silva (Imagen 7) hablando en el Par-
lamento en la sesién en honor al Dia das Empregadas Domésticas —celebrado
el 29 de abril de 2014~ puede considerarse un icono de este funcionamiento
metaforico: lasirvienta que llegd al poder y que da cuerpo, caray vozalalucha
contrala opresion.

Imagen 7. La diputada Benedita da Silva hablando en el Parlamento

Fuente: Globo.com - https://extra.globo.com/noticias/brasil/benedita-usa-uniforme-de-empregada-
domestica-em-sessao-da-camara-12335808.html - Acceso ala Camara de Divulgacion el 11/3/2025.

Esta imagen fue reproducida por diversos medios de comunicacién y co-
mentada en las noticias. A modo de ejemplo el siguiente recorte:

Ladiputada Benedita da Silva (Partido delos Trabajadores) vistié un uniforme
de sirvienta en el dia de homenaje a la clase en una sesion de la Camara de
Diputados el martes. Se propuso una sesion especial para honrar a las trabaja-
doras, que fue presidida por Benedita. “No es demagogia estar aqui. Es algo de
la piel, del corazén, de las venas y de la lucha’, dijo Benedita, quien recordd las
victorias dela clase comolaaprobacién dela “PEC das Domésticas”. “Llegamos
con mucho esfuerzo, compromiso y dedicacion por esta causa. Ciertamente,
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nuestra victoria sera completa después de la regulacion de los derechos aun
pendiente, pero ya podemos celebrar la reparacion histérica y el reconoci-
miento alcanzado desde la equiparacién de derechos con la aprobacion de la
“PEC das Domésticas” .

En las declaraciones de la diputada irrumpen nuevos sentidos para la
mencidn a un cuerpoy una “cara de sirvienta’, cuyos significados peyorativos,
como hemos visto, estdn presentes y naturalizados en la sociedad brasilena. La
imagen de la diputada en el pulpito parlamentario, flanqueada por la bandera
brasilefia, discursando con atuendo de “sirvienta”, metaforiza visualmente el
proceso de empoderamiento de las mujeres negras que result6 de las practicas
de resistencia de clase, género y raza emprendidas colectivamente. Represen-
tarse/identificarse como “sirvienta” através dela vestimenta “no es demagogia,
esalgo dela piel, del corazon, de las venas y de lalucha”, planted la diputada.

Como unareaccién simbolica ala forma en quelas mujeres negras son vis-
tas en la sociedad, estereotipadas con “cara de sirvienta”, da Silva, cuyo cuerpo
ocupa un espacio mayoritariamente masculino y blanco (el parlamento), vis-
tiendo el uniforme dela categoria, encarnaen el deciry “enla piel, en el corazon
y en las venas”) el cuerpo de muchas otras mujeres. En la contradiccion entre
los sentidos despreciativos fijados en el estereotipo y el movimiento de despla-
zamiento ideoldgico producido por la demanda de reconocimiento politico y
social, laenunciacién dela diputada en su efecto performativo, al mismo tiem-
po que representa el cuerpo de una colectividad, enuncia la demanda de esa
colectividad, encarnando un nosotras politico que proclama “nuestravictoria”
Enunciar desde el lugar de “sirvienta’, exigiendo reconocimiento social mas
alld de la estigmatizacion producida por el discurso dominante, “permite un
movimiento desubjetivacidn necesario enlaluchacontralareificacion deestos
sujetos en la historia, posibilitando la constitucion de una posicién discursiva
no subordinada que pueda denunciar la opresion” (Zoppi Fontana, 2017a, p.
69), exigir derechos y celebrar conquistas.

Aun en la estela de este proceso de metaforizacion que resignifica a las
trabajadoras domésticas negras como un icono de resistencia a la domina-
cion racial y la explotacion de clase, tenemos las imagenes y enunciados de la
primera campana publicitaria —como lo que ilustra la Imagen 8- del Tribunal
Superior Electoral (TSE) denominada Mujeres en la Politica, lanzada el 19 de
marzo de 20142,

19 Véase:https://extra.globo.com/noticias/brasil/benedita-usa-uniforme-de-empregada-domestica-em-sessao-da-
camara-12335808.html

20 Para mas detalles, véase: https://www.mulheressocialistas.org.br/tse-lanca-no-congresso-nacional-campanha-
que-convoca-mulheres-para-a-politica/
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Imagen 8. Reproduccion de la campana publicitaria del Tribunal Superior Electoral

Fuente: Sitio Justicia Eleitoral de Brasil - https://www.justicaeleitoral.jus.br/tse-mulheres/ - Consultado
el 11/3/2025.

La campana, difundida en todos los medios de comunicacion del pais (ra-
dio, televisionyprensa), esintegrada por unvideo, un cartel, dos pancartas, dos
spots radiales y una nota de prensa. El cartel y las pancartas muestran, aquella
campaia, la imagen de una mujer negra. Uno de los spots radiales, titulado
“Cocinera Dadd’, reproduce la voz de una figura bien conocida en Bah{a?', que
seidentifica como “negona” y “cozinheira’ y que menciona explicitamente ala
profesion de “doméstica” Reproducimos integramente el texto pronunciado
por el personaje en el spot:

Soy la negra Dad4, una cocinera de Bahia. Trabajé duro para llegar aqui: fui
sirvienta, fui vendedora ambulante... Hoy puedo decir que soy una mujer exi-

tosa, pero sé que para que todas las mujeres en Brasil sean ganadoras, necesitan

conquistar mas espacios y luchar por sus suefios?.

Ademas del titulo Mujeres en la Politica y del objetivo de la campana, “ani-
mar a las mujeres a participar en la politica del pais, postulandose para los
cargos electivos que estardn en juego en octubre de 2014”, el lema que identi-
ficala campana también destaca las identificaciones de género: “Las mujeres
tenemos el poder de decidir el futuro del pais” Describimos abajo (Tabla 2) el
proceso metafdrico que se evidencia en el material de la campaifia a partir de
los desplazamientos y sustituciones de palabras y de sentidos:

21 Véase informe realizado por el TSE: http://www.justicaeleitoral.jus.br/videos/famosa-cozinheira-da-bahia-
incentiva-mulheres-a-participar-da-politica-em-10-04-2014

22 Archivo sonoro disponible en: https://www.justicaeleitoral.jus.br/tse-mulheres/
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Tabla 2. Descripcion de la metaforizacion reconocida en la campana publicitaria Mujeres en la Politica

Mujer Negra = Doméstica = Lucha = Poder > Nosotras = mujeres brasilenias = lucha = poder
Cambiar la Historia - cambiar el futuro del pais

Fuente: Elaboracion de las autoras.

Sin embargo, no podemos dejar de notar que tanto en el spot radial de la
camparnadel TSE como enlas declaraciones deladiputada BeneditadaSilva,la
profesion de trabajadora doméstica es significada como un pasado ya cerrado,
como el primer paso dado en un camino deascension social posible a través del
esfuerzo individual: un proceso discursivo que analizamos en otro texto como
“laalegoria del éxito” (ZoppiFontana, 2017b), sefialandolos efectos del discur-
soneoliberal enlainterpretacion delas practicas de resistenciaala opresion de
género y ala racializacion de las trabajadoras domésticas.

6.“CARA DE SIRVIENTA". OBJETOS PARADOJICOS Y LUCHAIDEOLOGICA

Al inicio de este trabajo definimos, a partir de la teoria del Analisis del
Discurso, el funcionamiento paradéjico de los objetos discursivos por efecto
de las contradicciones de sentido producidas en la lucha ideolégica. Como
dice Pécheux (2011), autor al que seguimos desde el punto de vista teérico en
el desarrollo de este trabajo,

en el campo del lenguaje, la lucha ideoldgica de clases es una lucha por el sig-
nificado de las palabras, expresiones y frases, una lucha vital para cada una de
las clases que se enfrentan a lo largo de la historia hasta el presente. (p. 273)

INMEDIACIDNES. JULIO - DICIEMBRE 2025

El analisis de los procesos metafdricos y metonimicos que significan la
denominacién “carade sirvienta” nos permite avanzar en esta reflexion. Como
hemosdemostrado, estaexpresion se caracteriza, en sumaterialidad discursiva
compleja (lengua +imagen), por condensar procesos discursivos que seinscri-
ben en memorias antagonicas: los efectos de sentido de las practicas esclavistas
inscritos como discurso de democracia racial y los efectos de sentido de las
practicas de resistencia y las luchas del movimiento negro, presentes como
critica social y apelo a la movilizacion politica. Para interpretar las relaciones
de fuerza contradictorias existentes entre estas posiciones ideoldgicas, recu-
rrimos nuevamente a Pécheux (2011), cuando define el funcionamiento de los
objetos discursivos paraddjicos:

Lasingularidad de estasluchas de desplazamiento ideoldgico, que se danenlos
mas diversos movimientos populares, consiste enlaaprehension de objetos pa-
raddjicos (constantemente contradictorios y ambiguos), que son simultdnea-
mente idénticos en simismos y se comportan antagonicamente en relacion asi
mismos (...) Estos objetos paraddjicos (bajo elnombre de Pueblo, Ley, Trabajo,
Género, Vida, Ciencia, Naturaleza, Paz, Libertad) funcionan en relaciones de
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poder moviles, en transformaciones confusas, que conducen a acuerdos y
oposiciones extremadamente inestables. (p. 115)

En la lucha ideoldgica en torno a la expresion “cara de empregada do-
méstica’, los significados que menoscaban el rostro y el cuerpo de las traba-
jadoras, histéricamente naturalizados desdela épocadelaesclavitud, fueron
desestabilizadosyresignificados porelacontecimiento discursivo delaapro-
bacion de la Enmienda constitucional. La denuncia realizada por el movi-
miento de mujeres negras contrala expresion “carade empregada” usadapor
la periodista reveld el racismo presente en ella y permitié la incorporacion
de nuevos sentidos a la circulacion e interpretacion de esta denominacion,
inscribiéndola en una memoria que la invistié de una valoracién ideoldgica
positiva, interpretandola como simbolo de una memoria de lucha y resis-
tencia. Asi, como hemos visto en los analisis, la trabajadora doméstica se
convirtié en la metafora viviente de un sujeto colectivo movilizado politica-
mente. En este sentido, surostro/cuerpo/vozrepresentd elempoderamiento
delasmujeresenlapoliticaysucapacidad deaccién colectiva. Estossentidos,
resignificados por el aparato juridico del Estado (TSE), se ven afectados por
la coyuntura politica brasilefia de la época, en la que la primera mujer en
ocupar el cargo de Presidenta de Brasil, Dilma Rousseff, se postulaba para
la reeleccion en octubre de 2014, compitiendo con otra candidata por la
preferencia del electorado.

Por otro lado, y contradictoriamente, también podemos sentir los
impactos de un discurso que despolitiza la interpretacion movilizadora
y contestataria de esta denominacion y de esta metafora en el proceso de
lucha social contra el racismo y la explotacion de clase. Vemos emerger
y ganar bastante circulacion en los grandes medios de comunicacion un
discurso que hace deslizar los sentidos hacia el campo semantico de la
superacion personal: la “doméstica luchadora/guerrera’, que supera las
dificultades de su origen a través del puro esfuerzo personal. En este sen-
tido, reportajes mas recientes sobre otras “ex trabajadoras domésticas”
que forman parte del gobierno federal muestran esta tendencia discur-
siva a vaciar los significados politicos de la lucha colectiva e imponer los
significados morales e individualizantes de la superacion personal. No es
casualidad quela figura elegida para estosreportajes hayasidolaentonces
ministra del Tribunal Superior del Trabajo, Delaide Miranda Arantes,

quien convenientemente es blanca?.

23 Articulo emitido en el programa Fantdstico de la Red Globo el 31 de marzo de 2013 con el titulo “Ministra de
TST recuerda sus dias de sirvienta” (véase: http://gl.globo.com/fantastico/noticia/2013/03/ministra-do-tst-
relembra-os-dias-de-empregada-domestica.html). Y nuevo articulo emitido en el programa Globo Reporter
el 16 de mayo de 2014 con el titulo “De la casita en el campo a la TST: la criada apuesta a los estudios y se
convierte en ministra” (véase: http://gl.globo.com/globo-reporter/noticia/2014/05/da-casinha-na-roca-ao-
tst-domestica-aposta-nos-estudos-e-vira-ministra.html).
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Sea como la metéfora politica dela “doméstica” que encarna con su rostro/
cuerpo/voz la resistencia colectiva a la opresion, sea como la metonimia de
la “doméstica” individualizada, que se supera con su propio esfuerzo y lucha
personal, la denominacién “cara de empregada doméstica” y los significados
que se (des)organizaron en torno a ella como efecto del acontecimiento dis-
cursivo, muestran el funcionamiento paraddjico de los objetos discursivos y
su dimension politica irrefutable.
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