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Prologo

La continuidad de una Revista Académica revela la voluntad de in-
tervencion de sus actores. Implica la persistencia en crear a través
de la escritura un universo que revele la naturaleza aparente y pro-
funda de su objeto de estudio. En este caso, una revista de comu-
nicacion que implica un grado de interdisciplina que alcanza tensio-
nes metodoldgicas singulares en el campo de las Ciencias Socia-
les.

Los problemas que configuran las cuestiones comunicacionales,

estan forzosamente vinculados a los escenarios humanos, a sus
modos de producir la realidad, de estructurar sus relaciones, de
expresar sus vinculos mas conflictivos y sus posibles armonias.
Esta ciencia estuario, tributaria y contribuyente de disciplinas pre-
viamente constituidas, ofrece un territorio de analisis y participa-
cion que ha fortalecido la urgente necesidad de sistematizar las
publicaciones periddicas.

En este sentido una revista dedicada a una transdisciplina tan vital
como la comunicacién, no es solamente un espacio de oferta de
papers Utiles para las respectivas carreras académicas, sino un
agora intelectual, cultural y moral.

El nimero 2 de In/Mediaciones se ofrece desde esta perspectiva
como una herramienta gnoseolégica de primer orden. Si considera-
mos como estratégico el conocimiento de nuestras realidades re-
gionales y mundiales, si percibimos en cada acontecer humano, en
cada discurso, en cada objeto narrativo y en las crisis de las certe-
zas del pasado reciente o en los fuertes paradigmas de la
globalizacion el material disponible para nuestras participaciones
investigacionales, que no son sélo un seguro de la calidad y perti-
nencia de las actividades académicas y sus deseables vinculos con
la sociedad, sino su razon de ser, su probable verdad cultural y
profesional.

Los temas recorridos por los expositores constituyen una agenda
vasta en sus proyecciones, pero circunscripta a casos concretos y
verificables. Por ejemplo el impresionante efecto de los medios y
sus relaciones con la politica que genera espacios virtuales de so-
ciabilidad. Asistimos en los textos a una fuerte preocupacioén por
las rutinas de la democracia, tan deseadas en los anos de plomoy
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Por
Carlos Vallina

hoy sospechadas de corrupcidon o ilegitimidad, de vaciamiento
representacional y de formalismo encuestable. El eje de estas re-
flexiones es la consideracion de la transfiguracion del rol de la ciu-
dadania en el marco de la irrupcién del mercado devenido en orga-
nizador cultural y productor de inéditas relaciones sociourbanas.

Sabemos que hoy la sociedad no queda satisfecha con ser repre-
sentada. Quiere ademas ser reconocida. Y este reconocimiento tri-
turd las clasicas discursividades e instald con una prepotencia inape-
lable, géneros, subgéneros y modos de dificil clasificacion que sin
embargo importan o afectan a maltiples comunidades receptoras,
de variado origen etario. Se cuelan antiguos términos como «hege-
moniay, «dominioy, y si esto sucede es porque las categorias de
analisis observan que la aldea total sigue sin embargo sonorizada
por unos pocos tam-tam.

Pero la vida cultiva sus hibridaciones, que a través de inmigracio-
nes comunicacionales hoy arriban a la velocidad de liberacion. Sien
el siglo XIX gobernar era poblar, hoy se pone en cuestion que ade-
mas del flujo de personas para un otrora mundo productivo en alza,
las circulaciones de bienes materiales y simbdlicos revela un esce-
nario que definiria el fin de un ciclo y el comienzo impreciso de otro.

De ahi que sea cientificamente apasionante conmover la razén
dualista de los '60/’70 y reconocer en el nino el gérmen signico, o
el liquido amniético en el cual navegamos muchas veces sin cartas
adecuadas.

Los comunicadores son los cartégrafos del XXI. Los que dan cuen-
ta de lo minimo y lo maximo. Medida que sigue siendo a pesar de
todo antropocéntrica. Sélo que es licito reconocer que las protesis
que los humanos han inventado, han desplazado el prolijo circulo
de Da Vinci para dar lugar a un mapa cognitivo en el que deben
figurar con igual entidad las tecnologias, los procesos econdmi-
cos, las manifestaciones culturales, las expresiones estéticas, las
construcciones estatales, privadas, mixtas y las no tan amables
incorporaciones de la violencia urbana, la memoria de las represio-
nes, los sufrimientos sociales, las exclusiones masivas y la adn
tozuday persistente injusticia.

«Joray» es un término del Timeo platonico, citado sabiamente por
Hilia Moreira en su articulo. Se refiere a aquello que todavia no es
signo pero se engendra en vistas a significar. Una revista de comu-
nicacion podria ser Jora, el esfuerzo gozoso de un sector de la co-
munidad que intenta constituirse en codigo plausible, en ente ope-
racional, en masa critica.



Cada una de las funcionales comunicacionales intrinsecas se cons-
tituye en objeto tangible bajo la lupa de la estética, la politica, la
sociologia, la semiolingtiistica, la antropologia, y todas las areas de
conocimiento que tienen como objeto al sujeto. Un sujeto que no
desea ya ser el inerte fetiche de los poderes, de los medios, del
estado, del capital o de los academicismos exangles, sino conver-
tirse en protagonista de su destino, en hacedor de su futuro.

Por Gltimo cabria destacar el rigor estilistico en las escrituras. Una
blsqueda insistente y obstinada por no perder la claridad expositiva
frente a la conciencia creciente de la opacidad del mundo.

La belleza de los textos es un valor simbidtico que conjuga el orden
cientifico con la exploracion propia del ensayo, la descripcion minu-
ciosay el acierto conceptual.

De alli este segundo nimero de In/mediaciones, demorada en su
instancia pablica, pero viva y apasionada al interior de su proyecto.

Montevideo, julio de 2000
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La audiovision uruguaya, entre
el Chevrolé y el Caballo de Troya

«Aqui, como en todas partes, la ignorancia sélo se produce para
ser explotada. Al mismo tiempo que se pierden simultaneamente
el sentido de la historia y el gusto, se organizan redes de falsifica-
cién. Basta con tener a los expertos y a los tasadores, lo que es
bastante facil, y colarlo todo, porque, tanto en los asuntos de esta
naturaleza como en definitiva en todos los demas, la venta es la
que autentifica cualquier valor (...) Lo falso forma el gusto, y sos-
tiene lo falso, haciendo desaparecer, a sabiendas, la posibilidad
de referencia a lo auténtico. En cuanto es posible se rehace inclu-
so lo verdadero.»

Guy Debord

1. En los Ultimos tres anos, el cine uruguayo parece haber empren-
dido un tardio ajuste de cuentas: con su propio pasado, con su
publico de ayer y de hoy, con su propia naturaleza de excepcionali-
dad, con la critica, etc. Invasoras, las peliculas -unas veces como
engendros reptantes, otras bajo el regocijo oficial u oficioso, las
menos como actos semiclandestinos envueltos en un silencioso
orgullo- han encontrado sus propias bocas de salida, y sus autores
(muy) rara vez han permanecido en el anonimato destinado a aque-
llas producciones que apenas trascienden los limites del circulo de
los iniciados. La cultura uruguaya, acaso un poco incomoda, ha
reaccionado de modo diverso ante semejante advenimiento. Ya no
es tan facil como antes, para la critica, esgrimir los argumentos
despectivos de la precariedad, la bisoneria, el populismo chabaca-
no, el hermetismo conceptual o la simple y llana incompetencia
técnica. El viejo pais de espectadores tiene ahora mas de un moti-
Vo para sentir que los hacedores que se han gestado en su vientre
ya no le pertenecen, o que, en todo caso, sus obras le son ajenas.
Cualquier intento de reacomodarse en medio de este panorama
debe excluir la indiferencia, aunque los prejuicios subsistan bajo
aggiornados camuflajes racionales. La vida, a fin de cuentas, conti-
nda. La cabalgata nostalgico-pintoresquista compuesta hace un par
de anos por lldefonso Beceiro, con su omision de los Handler, Ulive
y Jacob de los sediciosos anos sesenta y setenta, se encargb inme-
jorablemente de sintetizar el estado de animo imperante en los
circulos culturosos en lo que al cine uruguayo se refiere: excéntrico
e «interesante» en el mejor de los casos Y, en el peor, ridiculo. Un
asunto menor, en definitiva.
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2. Entre tanto, los cineastas uruguayos, criaturas mutantes del apa-
cible fin de siglo vernaculo, han construido sus propias (y a veces
inexpugnables) fortalezas. Desde una visidbn puramente movimien-
tista, a su favor tienen el hecho de que, sometidas a la ratificacion
plebiscitaria del pablico, sus peliculas adquieren una resonancia
hasta ahora imprevista. En su contra, y siempre desde aquella opti-
ca, actla la circunstancia de su heterogeneidad. No son pocos y
son distintos entre si, hay entre ellos grados dispares de talento,
capacidad y solvencia, sus intereses estéticos y -5por qué no?- po-
liticos difieren en una escala amplisima, y cualquier intento de ase-
mejar sus obras termina pareciéndose a un despropdsito. Salir del
marco estrecho de una vision como la descrita implica, entre otras
cosas, plantearse una serie de interrogantes inconfortables y forzo-
sas. Por ejemplo, cabe recordar que el vocablo «obra», en sentido
artistico, compromete fuertemente a otra nocion paralela: la de autor.
Y, sin salir del plano semantico, el verbo «comprometer» implica
arriesgarse, aventurarse, exponerse. Y, menos simpaticamente,
también responsabilizarse. ¢ Cuantos autores de cine uruguayos asu-
men, a plena conciencia y a la luz del dia, todo esto? Peor aun:
Jcuantos de los uruguayos que filman pueden llamarse «autores»
con pleno derecho, y cuantos son los que posan de tales? ¢Sera
que en este pais demasiados filman como para aparecer en las
antologias del futuro, en tanto a muchos les gustaria jugar al ant6-
logo?

De alguna manera, todo lo anterior tiene que ver, genéricamente, con
antiguas «parejas» de ideas: con lo espontaneo e inconcluso, con lo
planificado y conclusivo, con el uso privilegiado de la arbitrariedad
como prerrogativa autoral versus la racionalidad academica y, tam-
bién, con la nocion de obra contrapuesta a la de trabajo. Que es casi
lo mismo que hablar de otras viejas categorias, las de «arte» y «arte-
sania». Agquellos que, dentro del cine uruguayo, han optado por rom-
perse los dientes en el intento de concretar objetos filmicos (o video-
graficos, o incluso telefilmicos) verdaderamente singulares (de Dotta
a Islas, de Arsuaga a Buela), y que se mantuvieron (y mantienen)
fuera de oportunistas asociaciones corporativas, son quienes mejor
entendieron (aunque no todos de la misma forma ni con la misma
lucidez) la relacidon que existe entre inspiracion y transpiracion, entre
las armas del talento y su real calibre, entre aquello que se crea y
aquello con lo que se trabaja. Entre los medios y los fines, en suma,
como nudo gordiano para entender qué es lo verdaderamente impor-
tante a la hora de colocarse detras de la camara. Y de saber (0 apren-
der) que nada importa menos que Lo Importante.

3. Histéricamente, el cine ha sido (y es) un objeto muy importante
en la vida de los uruguayos. Tanto (paradoja ndmero uno) como
para que, en este pais, haya mas criticos que peliculas. De hecho,



el sindrome de importancia que aqueja al cine nacional ha dado,
recientemente, palpables muestras de perdurabilidad: una pelicu-
la como Montevideo Proust es buen ejemplo de esto Gltimo, tanto
como de la hipertrofia de que ha sido objeto en nuestro medio el
concepto de «autor». Frente a algo como Martin Aquino o como Su
mdsica suena todavia, parece evidente que uno de los proyectos
centrales del actual cine uruguayo es el rearme mitolégico del ima-
ginario colectivo, es decir la instauracion de nuevos mitos que
-problema de base- no son, en las peliculas concretas, mas que
indigentes versiones (no reelaboraciones) de los antiguos mitos.
Cuando se habla mal (con razdn, generalmente) acerca de la incli-
nacion por los «grandes temas» que exhibe la cinematografia na-
cional, se suele olvidar que aquel reclamo de nuevos mitos provie-
ne de la sociedad, que vehiculiza esa demanda a través de su
produccion artistica. Es el talento (o la genialidad) del artista lo
que le permite manejar dicha exigencia sin dejarse simplemente
arrastrar por ella, gobernar y no ser gobernado. Pero (paradoja nd-
mero dos) antes de dominar las imagenes, hay que dejarse domi-
nar por ellas, aceptar convertirse en su punto de cruce, su banco
de pruebas. Como decia Serge Daney, para trabajar primero hay
que ser trabajado.

4. Nadie es inocente, en suma. Pero la falta de inocencia también
tiene sus excusas. Recuérdese que, hace cuatro anos y en ocasion
del lanzamiento de El dirigible (que por entonces no era mas que un
proyecto), se proclamo, desde la esfera estatal y con el mismo estilo
y casi los mismos criterios que se utilizan para lanzar al mercado una
nueva marca de dentifrico, el «nacimiento del cine uruguayo». Si se
exceptla la circunstancia de que, en los tiempos que corren, las auto-
ridades ministeriales se manejan con procedimientos cada vez mas
proximos a los preceptos del marketing, el anuncio no podia ni debia
sorprender -incluso indignar- a nadie. Un descuidado repaso a la breve
y accidentada historia audiovisual del Uruguay indica que anuncios
similares han acompanado, casi inexorablemente, al estreno de cada
nueva realizacion. Es loégico, entonces, que producciones hechas con
un 0jo en la platea y el resto del cuerpo jugado a la subvencion oficial
hayan tenido que cargar con el pesado bulto de expectativas a las que
cabe presumir mas como ajenas que como propias. Condicionantes,
como se dice.

En semejante contexto, lo sorprendente no es que muchos cineastas
hayan recurrido a fuentes de financiamiento privadas, sino la celeri-
dad, la «cintura» y -¢quién puede negarlo?- la eficacia con que muchos
de ellos lo hicieron. Situacion que les aparejo nuevos condicionamien-
tos, dictados, esta vez, por las leyes del mercado: las viejas reglas de
la taquilla tendrian, ahora, la Gltima palabra. Es cierto que nadie, des-
de ningln sitio, enuncid tal cosa. Tampoco era necesario. La etapa
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del cine de produccion institucional (tipo Mataron a Venancio Flores)
habia quedado tan atras como la época del «cine de sombrillas» am-
parado por la Comision Nacional de Turismo de los anos sesenta.
Al Estado, como al olmo, no se le podia pedir peras, y clamar por el
mana -situacion esta que tuvo su cuarto de hora- era, decididamente,
una actitud poco simpatica, equivalente, en definitiva, a admitir de
modo implicito la propia incapacidad autogestionaria. A todo esto ha-
bria que anadir que, una vez producido el reconocimiento tacito de la
imposibilidad de generar una «industria cinematografica nacional» cla-
sica, basada en una produccion mas o menos sistematica y sosteni-
da, es cuando la palabra (y la idea) de lo audiovisual -no-concepto que
abarca tanto a El show de Don Francisco como a Stalker- ad-
quiere protagonismo en los discursos oficiales y oficiosos (y hasta
sirvid para bautizar un instituto estatal). Convertidas en «bienes cultu-
rales», las peliculas quedarian entonces en manos de un nuevo tipo
de consumidor, méas informado, moldeado por la television y la ideolo-
gia de lo comunicable, lo que no necesariamente implica un progreso.
A partir de alli, quedaba planteada una interrogacion estratégicamen-
te coyuntural, pero a la que el «aire de los tiempos» convirtié en peren-
ne: ¢cOmo dotar a las peliculas, en tanto bienes culturales, de un
valor de cambio sin saber cual es y donde reside su valor de uso?
Dicho de otro modo: ¢codmo hacer para que la propia pelicula se ven-
da a si misma?

5. La publicidad, ese arte cortesano de nuestro tiempo, es la que
borra, hoy y aqui, la linea de division entre ciertas formas domestica-
das que adopta la cultura popular para su consumo elitario y el popu-
lismo liso y llano. En el campo audiovisual, esto lleva a que preguntas
del tipo «¢,como mostrar Montevideo?» crezcan como hongos en las
mohosas meninges de quienes se las plantean. Una de las (muchas)
lecciones de una pelicula como Una forma de bailar consiste,
precisamente, en que Buela, en lugar de desesperarse por mostrar
Montevideo, se arroja a mostrar montevideanos: la ciudad esta en
quienes la habitan, o sea ellos (0 sea, nosotros). Es, desde luego, un
enfoque posible, como puede haber muchos otros. Pero el problema
empieza a partir del momento en que se le quiere vender al pablico
una imagen de la ciudad y de quienes la habitan. O sea, ellos. O sea,
nosotros: de vendernos nuestra propia imagen se trata. El procedi-
miento para ello consiste, al mejor estilo barrabrava futbolero, en
unificar. a favor de algo, contra algo. Asi se instaura una «l6gica del
contrincante» a medias benévola, para la cual el antagonista -es decir,
el otro- simplemente no existe. Y si existe, se lo ignora. A esta altura,
el lector habra comprendido la clase de arte que genera la negacion
del otro, pero conviene advertir que hay algo peor aun: la inclusion del
otro como parte de un «nosotros» amorfo, atavico, tribal y perfecta-
mente integrado a los lugares comunes del «ser nacional». Ejemplo:
El Chevrolé.



6. Pocas veces, en efecto, una pelicula ha sido tan emblematica,
tan representativa de la payasada cultural y, otra vez, el corporativis-
mo que se verifica en ciertos estratos de la autosatisfecha socie-
dad uruguaya. Film-resumen de las coordenadas histéricas dentro
de las que se ha manejado el cine nacional, ElI Chevrolé es una
seudopelicula que mucho dice acerca de la prepotencia victoriosa
con que el clip publicitario se pone a reeditar oxidados mitos avidos
de «aire fresco», con el aval no ya exclusivo del publico (que juega el
rol del creyente inclinandose ante las imagenes religiosas) sino tam-
bién, de manera mas penosa (aunque logica, si bien se mira) con el
de gran parte del jet set nativo (que juega el rol de la clerecia que
legitima la necesidad de aquellas imagenes). De repente, todas las
piezas del accidentado puzzle que es la historia del cine uruguayo
se desparraman por obra y gracia de una pelicula que no inventa
nada, que fastidia mucho e inquieta poco, que juega al vetusto y en
el fondo anodino juego de montar planos de corte y confeccion, y
que manifiesta cosas mas bien desagradables pero, eso si, muy
«nuestras» y faciles de entender. Es a partir de este simulacro con-
sensual que las mismas piezas, de golpe, vuelven a recomponer-
se. Entre el silencio maledicente y la complacencia frivola, la prime-
ra superproduccidn nacional se abre camino a fuerza de gentiles
codazos y graciosos empujones.

La formula empleada por Leonardo Ricagni para el consenso ins-
tantaneo se basa en factores simples aunque no inequivocos, con-
cretos e identificables pero nunca precisos en su formulacion: sin-
cretismo barato, homofobia sublimada por la via de la comicidad,
cameos de mucha «gente linda» (como Leticia DG\remberg), matriz
ficcional de izquierda (el personaje del Tuleque creado por Mauricio
Rosencof) coronada por resoluciones dramaticas dignas del peor
Autant-Lara, fetichismo religioso. Entiéndase bien que no es el pro-
pésito de estas lineas poner en tela de juicio la honestidad de un
hombre que proclama su admiracién por el «cine» de Tony Scott y
Adrian Lyne, y cuyo savoir faire técnico proviene de una dilatada
trayectoria publicitaria. Si se trata, en cambio, de identificar el modo
en que su operativo audiovisual reabsorbe los conflictos, normaliza
lo anormal y resuelve lo heterogéneo en lo homogéneo, tal como
prescribe el gusto pequeno burgués. Cuando El Chevrolé relne a
dos o tres generaciones de musicos provenientes de ambitos y
corrientes diversos, cuando congrega a figuras del carnaval, el tea-
tro y los programejos televisivos puntaestenos, cuando mezcla reli-
giosidad popular y restos del imaginario militante, su trabajo, que
culmina en una vidriosa y chauvinista glorificacion de la «uruguayi-
dad», apunta pues a unificar todo indicio de alteridad: al piblico, a
los actores, a las razas, a los sexos (incluyendo el «tercero»), a los
géneros musicales, a las creencias religiosas, a las ideas politicas.
Es, ni mas ni menos, el abecé de la publicidad: producir un merca-
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do Gnico y unido por la necesidad -artificialmente creada- de consu-
mir. Con los ojos, en este caso. Se me dird que no es lo mismo
comprar una marca de detergente que ver una pelicula. Cierto, pero,
tratandose de El Chevrolé, dudo que la diferencia exista.

7. Una linea de fuga se ha inaugurado. Un universo figurativo hasta
ahora confinado a la draga televisiva ha adquirido estatus de respe-
tabilidad. Sorpresa: he aqui una pelicula a la que ya no se le puede
objetar que no sabe qué hacer, pero si acusar de que sabe dema-
siado bien qué hacer. He aqui, por primera vez en mucho tiempo, un
objeto audiovisual «puro» (se ve y se oye), intrinsecamente vendible
y exportable con todas las de la ley. De acuerdo: es perfectamente
posible que El Chevrolé «abra puertas» para el cine uruguayo, aun-
que también es verdad que todavia no se sabe muy bien qué habra
detrés de ellas. Pero, en sintesis, lo esencial -y, otra vez, paraddji-
co- es que nada ha cambiado. Cierto es que la pelicula de Ricagni
se plantea problemas de ficcion elementales (qué historia contar y
de qué forma, como disenar personajes, qué hacer de y con los
actores, por ejemplo) que la cinematografia nacional no acostum-
bra a bosquejar con demasiada frecuencia, pero su programa no
estd en ese planteo sino, lamentablemente, en como éste se re-
suelve. Porque se trata, en el fondo, del mismo y viejo discurso
normativo que, en nombre de un neo-academicismo de cuno popu-
lista y conciliador, actualiza las bases de un cine propagandistico
que, de pronto, deja de ser virtual (aqui, se entiende) para volverse
real, e incluso potencial por lo que pueda tener de aleccionante
para los advenedizos del futuro, ya sea que se ocupen de figurar en
antologias como de armarlas.

Entonces, cuando uno recuerda lo que Godard hizo en un periodo
considerable de su trayectoria filmografica, donde aplico la ética y la
estética publicitaria a asuntos por completo ajenos a la naturaleza
de la publicidad (Dos o tres cosas que sé de ella, Week End)
con el objeto de dejar en evidencia la indole execrable de sus técni-
cas, se siente que el cine uruguayo ha construido su primer verda-
dero caballo de Troya al que no le ha faltado entusiastas, ya sea
para llevar a remolgue como para aplaudir su entrada a la ciudadela
cultural.



Marilyn Manson,
una lectura posible

B Introduccion

La hegemonia de Estados Unidos en la produccion y difusién de
imagenes ha llevado a que sean consumidas por el conjunto de la
sociedad occidental. Esas imagenes revelan la ideologia y la idio-
sincrasia norteamericana, en forma explicita e implicita, y sus con-
notaciones son comprensibles por todos y asumidas como parte
de una identidad global. El consumo de imagenes producidas en
centros geografica y culturalmente alejados de la region no impide
que no sean percibidas como ajenas, y esto permite constatar dos
fendbmenos, entre otros, destacables en relacion con este trabajo.

Por un lado la sensacion de que los contenidos culturales y sociales
(personajes, caracteristicas étnicas, misica, narraciones) de esas
imagenes también forman parte del imaginario nacional, recono-
ciendo y asimilando paisajes urbanos y rurales -lejanos en el espa-
cio- como parte integrante de una escenografia ficcional regional.
Pero por otro lado, la nocioén de la distancia notoria que hay en esas
mismas narraciones audiovisuales respecto de la realidad «real»
que hace a los paises del Tercer Mundo, en particular al Uruguay.
Esa ambivalencia permite compartir similares situaciones de te-
rror, angustia o romanticismo y a la vez sentir la diferencia que
existe entre esas propuestas y el entorno cotidiano. Sin embargo,
algunas de esas imagenes, que parecen totalmente ajenas a una
cierta manera de ver y explicar la realidad, se emparentan con ésta,
ya gue no se trata Gnicamente de la forma en que aquélla se trans-
mite, sino del contenido del mensaje emitido.

En este caso particular, se trata de hacer una lectura del fenémeno
Marilyn Manson desde una aproximacion estética y ética a su pro-
puesta. El punto de partida es la sensacion de que si bien lo expli-
cito no parece tener mayor correlato en esta parte del globo, el
contenido y lo simbélico si podrian tenerlo. A ese respecto basta
con mencionar la larga entrevista realizada a Ricardo Henry y Da-
niel Gonzalez -dos escritores de la nueva generacion-, por Ana Inés
Larre Borges en Brecha, para entender que el fendmeno de la vio-
lencia y el arte no son ajenos a este territorio y mucho menos a los
jovenes. Podrian senalarse también, mas alla de esa entrevista,
diferentes clips musicales nacionales, como los de Buitres des-
pués de la una, Los Traidores, La Trampa, o los mas cercanos del
Peyote Asesino o Platano Macho.
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Pero un grupo como Marilyn Manson permite centrar el analisis en
forma idénea, porque el contenido simbdlico y la masificacion de su
mensaje lo hacen generalizable a toda una situacion, mas alla de
limites geograficos, que escapa al rock y al espectaculo, y tiene mas
que ver con una lectura de la sociedad contemporanea.

Este trabajo intenta una aproximacion a Marilyn Manson desde un
punto de vista de sus contenidos simbdlicos religiosos -fundamen-
talmente judeo-cristianos-, en el entendido que la religion es una
categoria estructural que contiene a las distintas manifestaciones
de la humanidad: estructura politica, econémica, social y cultural,
quiza porque la religiosa fue la primera forma de organizacion e
interpretacion que se dio el hombre ante la grandeza y el desafio de
Su propio misterio.

«Todos los movimientos artisticos modernos buscan, de forma cons-
ciente o inconsciente, destruir los universos estéticos tradicionales,
reducir las formas al estado elemental, germinal y larvario, con la
esperanza de crear 'nuevos mundos’. Dicho en otras palabras, abolir
la historia del arte y reintegrar el momento auroral en que el hombre
veia el mundo por primera vez».

B El origen

«Desierto. Casas rodantes. Una nina senala una de ellas. En el
interior, un hombre es despertado. Es el elegido. Una mujer lo
bana, le lava los pies, lo viste. Afuera lo espera una multitud vesti-
da de negro. El elegido se incorpora a ellos, va al frente de una
procesion casi circense, avanza. A su lado la mujer y la nina. Se
detienen ante un ruedo. El elegido es separado de los demas. Los
mira, lo miran. De frente, se desnuda el torso y espera. La nina
toma una piedra. Los otros la imitan. El elegido cierra los 0jos.»?

El clip mencionado mas arriba contiene elementos que hacen a la
cultura norteamericana (el desierto a conquistar, las casas rodantes
-nuevas formas de habitacion de los desempleados o subemplea-
dos-), pero que van mas alla de ella. Sin embargo, puede llamar la
atencion que un artista como Marilyn Manson, identificado con un
género musical denominado shock-rock, realice un trabajo que tiene
un contenido simbélico religioso (judeo-cristiano) notorio. En un pais
como Estados Unidos, que es una amalgama racial, cultural y so-
cial, con una fuerte presencia de moral religiosa, no es casual que
surja un grupo como Marilyn Manson. Quiza en una sociedad me-
nos moralista y creyente, la banda no habria tenido un impacto tal.
Esa sociedad se perpetlia gracias, también, a la aparicion de feno6-
menos como este, que polarizan a la opinién pdblica, siempre avida
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por encontrar enemigos a quienes escupir o idolos a quienes ado-
rar. Para muchos, Marilyn Manson encarna el mal y la negacion de
los valores establecidos; para otros, es un genio. La desaparicion
de enemigos facilmente identificables que permanentemente ame-
nacen la seguridad interna hace necesario encontrar otros blancos
en quienes encarnizarse. Y esta banda parece adaptarse muy bien
a ello, atrayendo sobre si las miradas airadas de padres, institucio-
nes e iglesia.

Sin embargo, un analisis mas profundo de su propuesta muestra que
en realidad su mensaje es profundamente humano, moral y hasta
religioso. Hacer una interpretacion sobre la base del impacto visual y
soslayar el discurso moral y religioso seria quedarse Gnicamente con
lo superficial.

Que la banda provenga de Miami puede parecer, a simple vista, un
detalle anecddtico. Sin embargo, la evolucion que ha tenido la pro-
duccion artistico-intelectual, que siempre va de la mano del aconte-
cer politico, ha sufrido una variacion espacial. La creciente impor-
tancia del elemento latino ha convertido a Miami en algo mas que
un sitio de ocio para jubilados y pensionistas. Es cierto que ese
lugar no tiene la tradicion de la costa oeste o de la este en cuanto
a produccion cultural; siempre ha sido considerado algo kitsch,
chabacano, un gran shopping mall. Ha sido subestimado y despre-
ciado en lo que tiene que ver con expresiones artisticas. La reivindi-
cacion del son y de la masica tropical en general le han dado otra
perspectiva, asi como cierto auge de seriales y actores latinos. Por
€so0, en un coto reservado hasta el momento a cubanos y caribenos,
Marilyn Manson parece reconquistar el territorio anglosajon.

El grupo nace en Fort Lauderdale en 1989, como una banda mas
de heavy metal. En pocos anos se transforma en un fenémeno
masivo de los medios audiovisuales. La parte espectacular de su
propuesta es tan solo un medio para transmitir un mensaje, aun-
que, como en pocos grupos, ambos se confunden y se hacen uno
solo. En Marilyn Manson pesan por igual lo textual y lo visual. Las
imagenes no son un soporte o una recreacion del texto -como si lo
es en la mayoria de los clips y videos musicales- sino que ambos
lenguajes estan estrechamente relacionados. La simbiosis de los
dos se concentra en el icono que ha hecho el artista-lider y vocalista
del grupo- de si mismo, empezando por su nombre y el de los
demas integrantes.

El arte y la cultura no son fendbmenos independientes del aconte-
cer histérico. Entre fines de los anos 60 y los '90, el discurso de
la masica popular ha ido variando a la par de la politica. En los
sesentas se alzaron las voces airadas de Bob Dylan, Joan Baez y
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otros cantautores. Luego de la separacion de los Beatles, John
Lennon se hizo voz de una generacion interesada en la paz y la
convivencia entre las personas, pero reclamando mas espacio para
el individuo. A fines de los anos '80, con el retorno de las demo-
cracias en varias partes del mundo, y las revoluciones en distintos
lugares del Tercer Mundo, se hace oir la voz de Sting, que combina
los derechos humanos y la defensa del ambiente, la ecologia y las
minorias étnicas, a quien luego se le suma Peter Gabriel. A fines
de los anos '80 la tendencia desideologizadora es una realidad
que implica un claro vacio discursivo. Y en un marco sobre el cual
el posmodernismo ha derramado toneladas de tinta, irrumpe este
andrdgino violento y provocador, un neoprimitivo tecnolégico. Marilyn
Manson hace una conjuncion de los opuestos y relne todos los
discursos en una sola nausea: la masa y el individuo, la condena
de lo diferente, el abuso de poder, la violencia contra el ambiente y
contra los débiles, el fascismo de los medios.

La banda -y el hombre- debe su nombre a la cruza de Marilyn Monroe
y Charles Manson, quienes, segin ha declarado, fueron las dos
figuras protagbnicas de su infancia y adolescencia. Si Marilyn Monroe
representd el ideal de mujer deseada por hombres y mujeres, due-
na de un erotismo autorizado, el halo de tragedia que rode6 su final
no hizo méas que incrementar su poder simbdlico, incluyendo el
publicitado vinculo con los hermanos Kennedy. Charles Manson fue
la otra cara del pacifico mundo de los ninos de las flores. El clan
usO las mismas herramientas que los hippies para cometer actos
de violencia y sadismo inusuales en aquella época. En un mundo
convulsionado como el de hoy, los crimenes de Charles Manson no
sorprenderian a nadie y es probable que algin productor avispado
de Hollywood comprara los derechos para pelicula y biografia.

La figura femenina de Mr. Manson sustituye las formas opulentas
de la Monroe y se transforma en una suerte de andrdgino que atrae
y repele a la vez. De Charles Manson toma la violencia en aparien-
cia gratuita, para hacer una critica profunda a un sistema que con-
dena la criminalidad pero que vive de la industria bélica. En varias
entrevistas, Mr. Manson ha reiterado que no hay diferencia entre un
crimen y la guerra, la diferencia esta dada por la ideologia fascista
norteamericana. Y contra ella es que apunta todas sus armas.

El sistema americano se ha caracterizado por deglutir sin proble-
mas las criticas y las rebeldias hasta transformarlas en parte de si.
Cabe entonces la pregunta si la banda y el propio Manson no corren
el riesgo de ser tragados por el monstruo que atacan. Algunos ele-
mentos, sin embargo, distinguen a Manson de otros grupos que
apelan a la exageracion para trepar en las listas de ventas. El dis-
curso de Manson ya estaba armado antes de que Trent Reznor, de
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los Nine Inch Nails, los invitara a participar en el lanzamiento de su
sello Nothing Records. Teniendo en cuenta los excesos de las
performances de Nine Inch Nails es l6gico que Reznor llamara a Mr.
Manson. No cualquiera puede competir con aquellos en crueldad y
asquerosidad sobre un escenario.

Réapidamente Manson se convirtid en un fendomeno de piblico y de
los medios, a quienes alimenta mientras ellos le dan vida. Pero no
es la primera banda musical que utiliza el horror y lo repugnante en
sus shows. Antes de ella existieron Alice Cooper, Kiss, 0Ozzy Ozzborne
y el propio David Bowie, pero no existia una MTV que reprodujera
sus imagenes a todos los rincones del planeta. La diferencia radi-
ca, por un lado en los medios, que han difundido la propuesta y
participado de las ganancias, y por otro, en el momento historico.
Marilyn Manson es el grupo del fin del milenio, mas alla del espec-
taculo, que podria compararse con el prehistérico Rocky Horror
Show o la Tiendita de las atrocidades.

B Nuevas formas de religiosidad vieja

Pero ¢qué representa y qué necesidades viene a cubrir, para que su
mensaje resulte atractivo pese a todo? Si es consumido, mas alla
de la moda, es porque la sociedad ha encontrado algo en él que le
estaba faltando. Mr. Manson representa una necesidad de religiosi-
dad primitiva, casi animal. Una aproximacion directa al interior, ac-
cesible sin mediadores ni culpas, clara y definitiva. Asume ademas
el rol del chivo expiatorio, comUln en las sociedades mas antiguas,
sin diferenciarse demasiado de la figura de Jesds. Siendo la
contracara del Mesias, su mensaje también es de redencion, pero
no a través del amor y el perddn sino del odio, el caos y la destruc-
cion. El espectaculo de la banda ofrece una aproximacion directa y
sin mediadores a la divinidad perdida.

Su discurso se basa sobre todo en tres aspectos: violencia, sexua-
lidad y muerte. Y no es casual: son las tres prohibiciones que han
presentado, a lo largo de toda la historia, todas las sociedades. Y
en ésta, terminando el siglo, han quedado fuera de control. Eso es
lo que muestra Mr. Manson y por eso repele y fascina a la vez.
Porque en el fondo es un espejo de cada uno, y lo que refleja no es
agradable. Llama a la reflexién, aunque la pregunta es si realmente
el mensaje de sus transgresiones es claramente interpretado por el
publico o si no deja de ser una moda mas.

«La sociedad humana no es solamente el mundo del trabajo. Esa
sociedad la componen simultaneamente -o sucesivamente- el mun-
do profano y el mundo sagrado, que son sus dos formas comple-
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mentarias. El mundo profano es el de las prohibiciones. EI mundo
sagrado se abre a unas transgresiones limitadas. Es el mundo de
la fiesta, de los recuerdos y de los dioses.»

Y: «La transgresion no es la negacion de lo prohibido, sino que lo
supera y lo completa... No existe prohibicion que no pueda ser
transgredida. Y, a menudo, la transgresion es algo admitido, o in-
cluso prescrito».*

Si la sociedad se ha profanado -ha profanado lo sagrado- lo que
hace Mr. Manson es re-nombrar lo sagrado. Que su discurso haga
pie en la parte oscura del espiritu humano se condice con la época
contemporanea: «Los hombres estan sometidos a la vez a dos im-
pulsos: uno de terror, que produce un movimiento de rechazo, y otro
de atraccion, que gobierna un respeto hecho de fascinacion. La
prohibicién y la transgresion responden a esos dos movimientos
contradictorios: la prohibicion rechaza la transgresion, y la fascina-
cion la introduce. Lo prohibido, el tabd, sélo se oponen a lo divino
en un sentido; pero lo divino es el aspecto fascinante de lo prohibi-
do: es la prohibicién transfigurada».®

La historia de las religiones senala dos caminos opuestos en la bls-
queda del conocimiento y la verdad: el de la «derecha», asociado tradi-
cionalmente con el «bien», y el de la «izquierda», vinculado al mal. El
cristianismo y sus iglesias, como agente de estructuracion y conten-
cion de la comunidad, han hecho primar el camino del bien por enci-
ma del mal. Pero la lucha, en los inicios, fue despareja. Antes de que
el cristianismo se transformara en el dogma hegemonico de la enor-
me oferta de creencias®, el bien y el mal no estaban separados tal
como hoy se los conoce y acepta. Es necesario que exista el mal para
conocer y creer en el bien. El concepto del mal ha estado vinculado
siempre a la idea de destruccion, a la disolucién de estructuras cono-
cidas, es decir, a la violencia. La importancia de lo religioso, en cual-
quier comunidad, ha sido la de mantener la violencia bajo control, a
través de una serie de rituales, normas y prohibiciones. Si la violencia
se instaura en una sociedad, la consecuencia Ultima es la desapari-
cion de aquélla. Con el correr del tiempo la humanidad sustituyd los
rituales y los diferentes tables por el sistema judicial. Pero antes de
que esa institucion existiera, las diferentes sociedades habian creado
distintos mecanismos para prevenir el mal -la violencia- creando un
muro de contencidn a su alrededor. Para evitar la violencia generaliza-
da se permitia una violencia sagrada, a través de sacrificios, en el
campo de batalla, en ritos de iniciacion.

«La presencia de lo religioso en el origen de todas las sociedades
humanas es indudable y fundamental. De todas las instituciones
sociales, la religiosa es la Gnica a la que la ciencia nunca ha conse-
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guido atribuirle un objeto real, una funcion auténtica. Afirmamos
pues, que lo religioso tiene por objeto el mecanismo de la victima
propiciatoria. Su funcién consiste en perpetuar o renovar los efec-
tos de este mecanismo, esto es, mantener la violencia fuera de la
comunidad».”

Una vez instaurado, el cristianismo y sus iglesias -sobre todo la cato-
lica- propulsaron una religiosidad oficial, burocréatica, e intentaron anu-
lar, casi con éxito, cualquier expresion de religiosidad popular y direc-
ta. Si antes la comunicacion con la divinidad y con el ser interior se
realizaba a través de ritos hoy considerados crueles, llegando a esta-
dos de éxtasis y de clarividencia mediante el uso de drogas y sustan-
cias alucinégenas, con la hegemonizacion del cristianismo, la iglesia
controld esos aspectos humanos de aproximacion a lo sagrado, con-
trold la crueldad y las sustancias, y las adaptd a su liturgia y a su
ideologia, vaciandolos de contenido. S6lo en ocasiones se permiten
la flagelacion, la autotortura y la mutilacion como formas de desarro-
llo espiritual. Algunas festividades religiosas repiten la crucifixion y
dentro de los conventos persisten los ayunos, los cilicios y las repre-
siones.

«En el sacrificio cristiano, la responsabilidad del sacrificio no se da
en la voluntad del fiel. El fiel sélo contribuye al sacrificio de la cruz
en la medida de sus faltas, de sus pecados. A causa de ello, se
quiebra la unidad de la esfera sagrada. En el estadio pagano de la
religion, la transgresion fundaba lo sagrado, cuyos aspectos impu-
ros no eran menos sagrados que los puros. Lo puro y lo impuro
componian el conjunto de la esfera sagrada. El cristianismo recha-
70 la impureza. Rechazé la culpabilidad, sin la cual lo sagrado no es
concebible, pues sblo violar la prohibicién abre su acceso.»®

Pero pese a los intentos de erradicar la violencia, ésta se encuentra
profundamente enraizada en las sociedades, y en la actual parece
fuera de control: no hay algo que se le oponga para recuperar un
equilibrio. Las pulsaciones de vida y muerte se manifiestan y son
reguladas por el hombre sin que éste se dé cuenta de ello. Obser-
vando el panorama actual pareciera que esas pulsaciones estan
fuera de control debido a que el marco que las contenia se ha he-
cho difuso.

En Oriente, en Grecia y en los inicios en Roma, habia épocas del
ano fijadas especialmente para liberar las fuerzas vitales, Eros y
Tanatos. Durante los ritos baquicos y dionisiacos, en los cuales
solia haber victimas humanas, se daba rienda suelta a la pasion y
al desenfreno y el orden se volvia desorden. Incluso los siervos y
los esclavos eran atendidos por sus amos en un claro simulacro de
consagrar valores opuestos a los establecidos. Estas fiestas eran
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el espacio autorizado para liberar aquellas pulsaciones, que si son
reprimidas se vuelcan a la sociedad de todas formas. La violencia
genera violencia y la Gnica forma de contenerla es dandole un as-
pecto sagrado que tiene visos de legalidad. Vida y muerte son cele-
bradas como unidad que permite la continuidad de la especie. La
vida nace de la sexualidad y ésta a su vez estad estrechamente
vinculada a la violencia. S6lo a través de ritos formalizados puede
darsele a la sexualidad nuevamente la calidad de «pureza» que tuvo
en su origen.

«La sexualidad es impura porque esta relacionada con la violen-
cia... Para interpretar la impureza de la sangre menstrual, hay que
referirla a un tiempo a la impureza de la sangre derramada criminal-
mente y a la sexualidad. EI hecho de que los 6rganos sexuales de
la mujer sean el lugar de un derramamiento periodico (hay que te-
ner en cuenta que la sangre derramada es consecuencia de la vio-
lencia), es la manifestacion clara de su accionar. La sangre siem-
pre ha impresionado prodigiosamente a los hombres en todas las
partes del mundo porque parece confirmar la afinidad, manifiesta
ante sus 0jos, entre la sexualidad y las formas mas diferentes de la
violencia, susceptibles todas ellas, también, de provocar unos de-
rramamientos de sangre.»®

El que Mr. Manson, entonces, adopte la figura femenina como dra-
matizacion de su identidad no es casual y puede explicarse por lo
dicho mas arriba. Pero no es una figura femenina agradable sino
grotesca y brutal, que llama a ser despreciada y vilipendiada. Provo-
ca una reaccion violenta porque la atraccidn es irracional y asusta.

«Al igual que la violencia, el deseo sexual tiende a proyectarse so-
bre unos objetos de recambio cuando el objeto que lo atrae perma-
nece inaccesible. Acoge gustosamente todo tipo de sustituciones...
Hay que observar, por otra parte, que el deslizamiento de la violen-
cia a la sexualidad y de la sexualidad a la violencia, se efectia con
gran facilidad... La sexualidad contrariada desemboca en la violen-
cia. La excitacion sexual y la violencia se anuncian un poco de la
misma forma». *©

Pero si se suprimen la magia y el ritual, y se los sustituye por
discursos dogmaticos y vacios, lo prohibido cobra mayor interés y
su manifestacion queda fuera de control. Si, ademas, el sistema
judicial deja de ser creible en el imaginario colectivo y no hay reli-
giosidad que lo sustituya, entonces el fenbmeno Manson es mas
que comprensible, es necesario. Necesario para conmover a una
sociedad y que del caos emerjan nuevas formas de ordenamiento.
Del mismo modo que en un partido de fatbol puede tomarse la
violencia desbordada como la pasion de los fanaticos y no como
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expresion y sintoma de problemas mas profundos.

Mr. Manson encarna una esencia femenina desfigurada y chocante,
y asi apela a la provocacion y a la ndusea. Lo que hace, ademas de
recuperar una religiosidad perdida a través de su contracara, es
sacar de foco la moral y la correccion politica para que aflore una
sacralidad atavica, fuera del marco de lo sagrado, potenciando esto
a través de su transvestimiento. Es una transgresion clara de las
convenciones establecidas. En ese sentido, la propuesta de Mr.
Manson se aleja bastante del satanismo del que se lo acusa para
acercarse mas al neopaganismo, y a las crueles visiones criticas
formuladas por artistas como Stelarc, SRL o Chico Mac Mutrie, en
las que el miedo mas ancestral, el espanto y la alta tecnologizacion
son el espectaculo, el mensaje y el medio. ' Y si efectivamente se
acepta la tesis de que violencia y sexualidad son conceptos insepa-
rables, y que la impureza de la mujer se relaciona con éstos, enton-
ces el transvestismo de Mr. Manson y su banda es l6gico y necesa-
rio. Sin aquél, el discurso no seria creible. A la impureza de la sexua-
lidad y la violencia, se suma la de la figura femenina. Es a través
del espectaculo que el artista recupera la pureza de las manifesta-
ciones humanas, las mas primitivas y naturales, tan menoscaba-
das y convertidas en objetos de consumo mediatico en la sociedad
actual. El sexo y la violencia venden periddicos, noticieros y pelicu-
las. Manson los utiliza para llamar la atencion sobre ellos y devol-
verles el lugar sagrado que alguna vez tuvieron.

En su afan por reprimir las manifestaciones vitales el cristianismo
cred la figura de Satan, y por eso no es casual que se acuse a Mr.
Manson de ser un satanico. Si bien es cierto que el fundador de la
iglesia satanica, Anton La Vey, lo nombrd reverendo, no es menos
cierto que ni en los clips ni en los espectaculos aparecen senales o
simbolos de satanismo. Sobre La Vey, Manson ha dicho: «Anton
aprecia lo que yo hago porque le proporciona mas gente para lo que
él hace, pero no me considero un portavoz de la iglesia porque es
una de las muchas filosofias con las que me identifico. Somos
amigos».*? Las influencias del artista se encuentran en Darwin,
Freud, Alestair Crowley, la cabbalah y Nietzsche. Lo de Manson es
paganismo y neoprimitivismo. Hay que detenerse brevemente en la
figura del Satan invocado para darse cuenta de que Manson en
todo caso representa la figura de Lucifer y no la de Satanas.

La diferencia entre Lucifer y Satan fue instaurada por la iglesia catoli-
ca tardiamente. Lucifer no era el nombre del diablo, es el poeta Milton
quien lo bautiza asi. En el Apocalipsis se lo menciona como «/a res-
plandeciente estrella de la manana». En el siglo IV existia una secta
cristiana denominada de los Luciferianos. El origen de la palabra es
Luciferus, el portador de luz, el que ilumina. Surgié de las profundida-
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des del Caos y era el que llevaba la luz -la sabiduria- a la tierra. Es el
angel que se rebela a Dios para llevar el conocimiento a los hombres.
Es una figura transgresora per se.

Posteriormente, cuando el nuevo dogma prospera y el distanciamien-
to del Viejo Testamento se confirma, la iglesia lo convierte en Satan,
el angel de las tinieblas. Es en su figura y su reino, el infierno, donde
el clero libera las fantasias mas perversas, valvula de escape de una
sexualidad reprimida que de ese modo se canaliza sin perjuicio de la
comunidad. No es casual que San Agustin se preocupara tanto y con
tanta minucia por detallar todos los pecados posibles y los castigos
correspondientes. Las fantasias que debian permanecer encerradas
en el imaginario del infierno pronto requieren un cuerpo material don-
de concretarse, y la Inquisicion es la encargada de definir, encontrar y
condenar los delitos. El nombre de Satan anula la figura de Lucifer
que pasa a ser sindbnimo de aquél. Las perversiones y las crueldades
pueblan los circulos del infierno, pero han salido de mentes y corazo-
nes creyentes y muy humanos.

En su libro A long hard road out of hell, Mr. Manson hace
referencia a que las acusaciones que le hacen los cristianos son
mucho peores a lo que realmente sucede en el escenario; y se
pregunta quién tiene la mente mas retorcida, si él por lo que sugie-
re y muestra, o los demas, por los excesos imaginarios de los que
es acusado.

H Tribus urbanas

El fin del milenio presenta un creciente vaciamiento de los valores
establecidos. Existe una pérdida de fe en las religiones oficiales e
instituciones laicas vinculadas a la sociedad civil asi como una des-
confianza en los partidos politicos y en los agentes de poder econd-
mico y militar. Como contrapartida al desconcierto generalizado se
da una difusién masiva y global de cultos y filosofias que mezclan
conceptos, ritos y creencias de la mas variada indole. Las personas
cada vez mas tienen la acuciante necesidad de pertenecer a algo,
no importa a qué, que sustituya los antiguos grupos naturales (es-
cuelas, amigos, partidos politicos, gremios etc.). En El Horror Eco-
némico, V. Forrester senala que las grandes urbes han
deshumanizado las formas de convivencia y anulado los espacios
de desarrollo a ninos y jovenes. La ausencia de esos espacios
-tanto fisicos como psicoldgicos- es sustituida cada vez mas por
otros muy diferentes. Las tribus y las pandillas, grupos general-
mente marginales o subterraneos, cumplen el rol de iniciacion que
antes estaba reservado a padres y educadores. En la medida en
que el hogar y los centros de educacion han perdido la funcion
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conglomeradora y socializadora que tenian antes, la nocién de per-
tenencia a un grupo varia en cuanto a sus reglas. Se pertenece a
grupos fuera de la sociedad establecida, porque ésta es la culpable
de haber sido expulsados de ella. En esas nuevas agrupaciones, lo
simbdlico no escapa a la violencia y a la sexualidad, con una permi-
sividad mas amplia a la de la sociedad tradicional. Las leyes inter-
nas son similares a las que regian el funcionamiento de las anti-
guas tribus; los rituales de tatuaje, escarificacion, body piercing y
blsqueda de nuevas identidades -que incluye la sustitucién del nom-
bre y el cambio de apariencia- forman parte del juego. A la anomia
imperante se responde con otras formas de agrupamiento. Si a
esto se le suma que las nuevas generaciones, crecidas bajo la
égida de la television y que carecen del debido desarrollo de una
estructura de pensamiento abstracta y racional inducida por el len-
guaje textual en oposicion al de las imagenes, entonces el fendbme-
no de subgrupos o grupos marginales en cuanto a una comunica-
cion establecida sobre la base de cbddigos de comprension comu-
nes, se hace mas profundo.*®

Pero si bien en todas esas agrupaciones persisten los rituales de
iniciacion, el significado profundamente religioso que antes tenian
el tatuaje y la mutilacién es ahora sélo una manera de senalar que
se es distinto 0 que se pertenece a determinada tribu. Las nuevas
razas-tribus urbanas conforman el «primitivo moderno», que segin
Mark Dery** «es una denominacion genérica que incluye a los fans
del tecno hard-core y de la mdsica de baile industrial, a los fetichistas
del bondage, a los artistas de performance, a los tecnopaganos y,
finalmente, a los aficionados a las suspensiones con ganchos sub-
cuténeos y demas formas de mortificacion ritual o de juegos cor-
poralesOque, supuestamente, deben engendrar nuevos estados
de conciencia».

Mr. Manson, incluyendo su investidura de la iglesia satanica, puede
ser interpretado como uno de los sacerdotes de las nuevas tribus,
las que basan su existencia en la transgresion de las prohibicio-
nes: la violencia, la sexualidad indiferenciada y el caos.

Segin Mircea Eliade: «La iniciacion comporta generalmente una tri-
ple revelacion: la de lo sagrado, la de la muerte y la de la sexuali-
dad. El nino ignora todas estas experiencias; el iniciado las conoce,
las asume y las integra en su nueva personalidad... La ceremonia
de iniciacion comienza por la separacion del nebfito de su familia y
una retirada a la espesura... (Hay que destacar) que los ritos de
entrada a una cofradia secreta corresponden punto por punto a las
iniciaciones de pubertad: reclusion, torturas y pruebas iniciaticas,
muerte y resurreccion, imposicion de un nuevo nombre, ensefnanza
de una lengua secreta, etc.».®
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La espesura urbana es la discoteca o el teatro donde se realiza el
espectaculo; el joven conoce -gracias a 10s medios y muchas veces
a experiencias propias- mucho mas acerca de sexualidad y muerte
que el nedfito de antano, pero ese conocimiento no sirve de nada
porque carece de significado y de un marco propicio donde desarro-
llarlo. Mr. Manson ofrece el espacio y la lengua «sagrada» para
renombrarlos y re-vivirlos, y para alcanzar nuevos estados de con-
ciencia, segun sus palabras: que cada uno piense y elija por si
mismo. Es, nuevamente, un llamado a la rebelion contra la
masificacion social y cultural. Y sobre nuevos estados de concien-
cia ha hablado el artista en varias oportunidades y han sido el mo-
tor y leitmotiv de su disco Anti-Christ Superstar.

Encerrada en una antigua casa de velatorios en Nueva Orleans, la
banda se dedico a practicar toda clase de excesos fisicos y psicolo-
gicos -similares a una sesion de tortura- en la cual se sucedieron
instancias de automutilacion, trance, consumo ilimitado de drogas
y alcohol, desenfreno sexual, sadomasoquismo, privacion del sue-
no, hasta que al gusano por fin le crecieron alas y se transformé en
mariposa. El ritual de iniciacion se cumpli6 y de la crisélida emergio
el nuevo Mr. Manson. En el camino quedé el guitarrista, que renun-
cid a la banda, abrumado por las experiencias vividas durante la
grabacion.

La aparicion de alas en el ser humano después de un rito de inicia-
cion es una figura conocida en las diferentes religiones, de alto
contenido simbdlico. A tal punto ha deseado el hombre transfigurarse
y poder parecerse a los angeles, que los intentos de una cirugia
plastica sélo siguen el camino marcado por Leonardo da Vinci.*®

El deseo de trascender lo humano y «volar» en pos de algo distinto
tiene que ver con la religiosidad de las formas y los deseos, aun-
que no se lo exprese en esos términos. «Sélo en las modernas
sociedades occidentales se ha desarrollado plenamente el hom-
bre arreligioso. EI hombre moderno arreligioso asume una nueva
situacion existencial: se reconoce como anico sujeto y agente de
la historia, y rechaza toda llamada a la trascendencia... El hombre
se hace a si mismo y no llega a hacerse completamente mas que
en la medida en que se desacraliza y desacraliza al mundo. Lo
sacro es el obstaculo por excelencia que se opone a su libertad...
No sera verdaderamente libre hasta no haber dado muerte al alti-
mo dios... El hombre moderno arreligioso asume una existencia
tragica y su eleccion existencial no esta exenta de grandeza. Pero
este hombre arreligioso desciende del homo religiosus, y, lo quiera
0 no, es también obra suya y se ha constituido a partir de las
Situaciones asumidas por sus antepasados. Es el resultado de un
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proceso de desacralizacion. El hombre profano es el resultado de
una desacralizacion de la existencia humana. Se formoé por oposi-
cion a su predecesor, esforzandose por vaciarse de toda religiosi-
dad y de toda significacion transhumana. Pero el hombre profano,
lo quiera o no, conserva aan las huellas del comportamiento del
hombre religioso, pero expurgadas de sus significados religiosos.
Haga lo que haga, es heredero de éstos... La mayoria de los hom-
bres sin religion, se siguen comportando religiosamente sin sa-
berlo». 17

Por eso mismo y por haber sido educado en un colegio cristiano, es
que Mr. Manson no puede desprenderse de una vision moral del
mundo. No es amoral sino anti-moral. Instaura una nueva religiosi-
dad, devolviéndole el valor sagrado a conductas y acciones que los
medios y la moda transformaron en profanos. La exagerada profa-
nacion que América hace de los suyos -por exceso de «cristianismo
fanatico» a veces- es lo que Mr. Manson critica y censura. En ese
sentido no es ni mas ni menos diferente que cualquier predicador
ambulante. Soélo difiere el contenido de su mensaje, la intensidad y
la forma en que lo transmite.

B E1 habito hace al monje

Y en ese sentido no se diferencia tampoco demasiado de otros
«maestros», como pueden serlo Jesls o Buda. Ambos transgredieron
el sistema de creencias imperante en su época, desertaron de su
cunay familia y se apartaron de su abolengo. De haber contado con
medios tan poderosos como la television, el satélite o Internet, su
mensaje hubiera demorado mucho menos en imponerse y conten-
dria menos margen para la especulacion. Pero si vivieran hoy en
dia, no llamarian la atencion de nadie: les faltaria espectacularidad
y malignidad. La bondad no paga, aburre.

El espectaculo de Marilyn Manson ha sido catalogado como shock-
rock. Durante una extensa entrevista que le fuera realizada en el
programa canadiense Too Much for much, en 1996, Mr. Manson
aclaré que para ser escuchado es necesario llamar la atencion. En
un mundo anestesiado por la violencia y la degradacion, la envoltu-
ra de su mensaje tenia que superar, necesariamente, las atrocida-
des de noticieros, cadenas de informativos y entretenimientos de
Hollywood. Al poner de relieve tantas monstruosidades juntas, por
fin llaman la atencion.

Podria interpretarse la evolucion creativa de Mr. Manson como un
abandono cada vez mayor de la escena puramente heavy-metal para
transformarse en un mensaje que especula con la moral y la reli-
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gion. El papel que desempena el artista-entertainer es a la vez el de
chivo expiatorio y de Mesias. Como tal, no tiene que ser precisa-
mente el anunciado por las escrituras -sin que las escrituras hayan
revelado claramente como habria de saberse con certeza cuando el
Mesias verdadero es el verdadero-; pero tampoco es Satan. Pero
es tan especular su mensaje y su gestualidad comparadas con las
de su antitesis, Cristo, que bien puede afirmarse que es el Cristo
del fin del milenio.

Cabe la pregunta de si finalmente sera crucificado o si dara un paso
en otra direccion que lo libere del sacrificio final. En la entrevista men-
cionada, un participante plantea esa pregunta y Manson responde
que no seguira profundizando en las mutilaciones y las
autoflagelaciones, y que quiza tenga que retornar al cristianismo. Los
extremos se tocan, y el estribillo We love hate, we hate love, hace
referencia a ese punto. Solamente se puede odiar o que se ama
profundamente y viceversa. Lo Gnico que no esta permitido es la indi-
ferencia, y la oferta de Manson no incita a ella.

El artista, entonces, hace vivir a un personaje transvestido resca-
tando o devolviéndole la primigenia pureza a la mujer, a la vez que
se alza en el chivo expiatorio que lleva sobre sus hombros toda la
basura que el mundo ha creado y que el pablico vuelca en él. En el
espectaculo de atrocidades que es su propuesta, Manson es, a la
vez, rey y victima, mensajero y mensaje, y eso es lo que resulta
fascinante y a la vez perturbador. La linea de distincion entre los
dos puntos es muy delgada, y es el publico quien tiene que decidir.
La atrocidad planteada tiene que ver con que existe realmente aqui
y ahora, ocurriendo a la vista de todos. No es algo que ocurre Unica-
mente en el escenario, sino que nace y se alimenta de la realidad
cotidiana. Los cortes y las heridas que se inflige no son efectos
especiales; las escupidas y excrecencias que intercambia con el
publico y demas miembros de la banda, antes y después del espec-
taculo, no son utileria.*® Y si apela a ello, yendo mas alla del limite
de una politica correcta, es porque ya existia y s6lo lo renombra al
hacerlo evidente y al sacarlo de contexto. Una cosa es la distancia
6ptima de un noticiero, donde el mundo parece quedar mucho mas
lejos, y otra cosa es un espectaculo musical. Mr. Manson convierte
la violencia, la agresividad, lo instintivo, en arte, y por lo tanto en
realidad transformada. Los vuelve estéticos. Su discurso es mucho
mas potente que el de un F. Bacon, por ejemplo, ya que el artista de
todos modos esta separado del espectador por mediacion de la
tela, del lienzo. La lectura de A long hard road out of hell, las distin-
tas entrevistas y backstages, dan la sensacion de que en Manson
esa distancia no existe: el escenario y la vida real son una misma
cosa. Como si persona y personaje hubieran intercambiado masca-
ras y se hubieran transformado en una tercera entidad, que redne a
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las dos. La duda acerca de que persona y personaje son una mis-
ma cosa asusta porque habla de un caos instalado en donde nor-
malmente debe existir un orden.

B E1 exorcismo de la crisis

Mucho se habla de que la sociedad occidental esta inmersa en una
profunda crisis social, cultural, moral, ideol6gica. Pero ademas es
una crisis que coincide con el fin de un milenio, lo que la agudiza en
el imaginario colectivo. El apocalipsis parece estar mas cerca que
nunca, porque las armas y los instrumentos tecnolégicos hablan
mas de destruccion que de salvacion. Abunda todo tipo de peliculas
y libros sobre el tema; emblematicos como pocos pueden nombrar-
se a Blade Runner y la trilogia Neuromante de William Gibson,
quien no s6lo impuso el término cyberpunk sino que construyé un
universo con héroes y mitos propios.

Pareciera que la crisis se reprodujera en todos los ambitos, hasta
convertirse en algo fascinante y de la cual no se puede escapar. El
terror a la tecnologia y una respuesta Unica y global a todas las
interrogantes son también parte integrante de esta crisis.*®

En relacion con la situacion de crisis, el ensayista francés René
Girard reflexiona lo siguiente: «La experiencia de las grandes crisis
sociales apenas se ve afectada por la diversidad de las causas
reales... Ante el eclipse de lo cultural, los hombres se sienten
impotentes; la inmensidad del desastre los desconcierta pero no
se les ocurre interesarse por las causas naturales; la idea de que
podrian intervenir sobre estas causas aprendiendo a conocerlas
mejor sigue siendo embrionaria».?°

Y continda: «Ya que la crisis afecta fundamentalmente a lo social, hay
una fuerte tendencia a explicarla por causas sociales y sobre todo
morales. Al fin y al cabo, lo que se disgrega son las relaciones huma-
nas y los sujetos de estas relaciones no pueden ser totalmente aje-
nos al fenémeno. Pero los individuos tienden a preferir achacarlo a la
sociedad en su conjunto, cosa que no les compromete a nada, o bien
a otros individuos que les parecen especialmente nocivos por unas
razones faciles de descubrir: antes que culparse a si mismos, se
acusa a los sospechosos de crimenes de tipo especial».*

En el clip Sweet Dreams?2 -con una imagen cercana a los cua-
dros de Jer6bnimo Bosch, poblado de personajes grotescos y bufos,
mitad hombres mitad cosas- y en Beautiful People -de una plas-
ticidad escénica que recuerda la performance de la Fura dels Baus
pero mucho mas agresiva y repulsiva que aquella- Mr. Manson deja
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en libertad todos los terrores del hombre contemporaneo, las an-
gustias existenciales del habitante urbano de un primer mundo
tecnologizado y marginalizado por la propia tecnologia, aunque pue-
da asumirse que, globalizacion mediante, estos temores no son
tan ajenos a los habitantes del resto del planeta.

En los dos clips se utiliza una estética de la violencia y la crueldad,
que ya podia encontrarse esbozada en Mad Max, Blade Runner,
La ciudad de los ninos perdidos o anteriormente en La naranja
mecanica. Pero esos films extremadamente violentos y enajenantes,
se basan -como en toda obra artistica- en un acuerdo previo entre el
autor y el espectador en que el universo que se visita es ficcional y no
real. El impacto que genera una obra cesa una vez que se encienden
las luces de la sala y se vuelve a la realidad cotidiana. No es lo que
ocurre con Manson, porque narra desde y en la realidad, y no hay
acuerdo previo de ningln tipo. No simula ni actda, es. Esto queda
claro en el video Dead to the world, sobre gira realizada en 1997.
En éste, la sensacion se hace mas nitida adn al incluirse tomas de lo
que ocurre antes y después del show: esta claro que Mr. Manson es
€l mismo todo el tiempo. Como se dijo mas arriba, la nocion de caos
permanente es lo que mas desestabiliza al espectador. Y si se trata
de una actuacion, Mr. Manson se merece un Oscatr.

Sweet Dreams plantea un espacio asociable al «dia después» de
algdn holocausto nuclear, con un bufon -el alter ego del rey, a ve-
ces chivo expiatorio que puede ocupar su lugar-, una novia en el
sitio equivocado, ridiculamente blanca y pura entre tantos desper-
dicios, y un Manson cubierto de excrecencias sobre el lomo de un
cerdo, que recuerda extranamente al Job biblico, chivo expiatorio
por antonomasia.

Mr. Manson acusa pero se erige a la vez en centro de la culpa,
blanco de insultos, desprecios, escupidas y blasfemias. Se lo
responsabiliza de mas crimenes de los que verdaderamente ha
cometido. Representa a la victima del sistema, como un rey, y al
victimario de ese mismo sistema. Como victima se autoflagela,
acepta ser burlado y agredido. Sin embargo, como lo sagrado ha
sido sustituido por rituales profanos, y como en la época de los
medios la realidad ha pasado a ser una simulacion de lo real, el
artista no llega a concretar ninguno de los dos roles enteramente:
por ahora sigue siendo un producto estético de consumo con un
contenido ético de dificil lectura.

Si no existiera una superabundancia de mensajes igualmente
transgresores y violentos -;,como distinguir la falsedad o la veraci-
dad de ellos?- Mr. Manson lograria conmover realmente a su pabli-
co. Persiste la duda de si no es otro monstruo mas de la feria de
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atrocidades. Porque como dice Girard: «Para que unos malhecho-
res, por diabdlicos que sean, consigan masificar a toda la comuni-
dad, han de herirla directamente en el corazén o en la cabeza, o
bien iniciar el proceso a escala individual, cometiendo crimenes
como parricidios, incestos, etc., que provocan por contagio el cese
de toda diferencia (entre los individuos de una misma sociedad, y
por lo tanto el caos -aclaracion del autor)».%

No sblo vale la pregunta de si alcanza lo que se propone 0 10 que se
interpreta que pretende, sino hasta donde es capaz de llegar en
caso de que su mensaje sea sincero.

Hay diferentes clases de crimenes de los cuales se acusa a una
victima, antes de que se transforme en el chivo expiatorio de deter-
minada calamidad. Si la calamidad es toda una sociedad y su
Weltanschaaung, la victima sera acusada de todos los crimenes.
Pero en general, esos crimenes son religiosos, sexuales, o aque-
llos perpetrados «contra aquellos a quien es mas criminal violen-
tar». En el caso de los crimenes religiosos -y debiera agregarse el
término «moral» al de «religioso»- los tables a transgredir son los
mas severos y por lo tanto la ofensa sentida es mayor. Por eso Mr.
Manson es atacado mas directamente por organizaciones religio-
sas que por entidades publicas o del gobierno; para las primeras
estd amenazando precisamente toda una construccion de creen-
cias que debiera servir para mantener la coherencia del sistema;
para el resto de la sociedad puede tratarse de otro enajenado mas
que adquiere notoriedad.

Para Girard, la figura sagrada del chivo expiatorio nace de la acusa-
cion generalizada de los perseguidores -aquellos que resumen la
crisis y buscan un responsable- y de la sumision de la victima, que
asume las culpas y acepta el castigo impuesto, con mucha fre-
cuencia la muerte, aln cuando se trate de una acusacion ilégica o
irracional. A lo largo de la historia, las victimas han presentado una
serie de rasgos que son precisamente los que las elevan a ese
papel, pero de forma tal que rasgo y victima terminan siendo una
sola entidad. Los rasgos hacen a la victima y la victima lo es por
presentar determinados rasgos. Estas caracteristicas mezclan de-
formidad fisica y decadencia moral, sea ésta real o imaginaria.
Con respecto a la deformidad fisica, Girard dice: «Si la deformidad,
por accidental que sea, inquieta, se debe a que provoca una impre-
sién de dinamismo desestabilizador. Parece amenazar al sistema
como tal. Se procura delimitarla pero no se puede; acumula en
torno a ella unas diferencias que devienen monstruosas, se atro-
pellan, se enfrentan, se mezclan, y, en Gltima instancia, amenazan
con anularse. La diferencia al margen del sistema aterroriza por-
que sugiere la verdad del sistema, su relatividad, su fragilidad, su
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fenecimiento».?*

Mr. Manson no s6lo se ha percibido distinto a los demas desde la
infancia, sino que para dejarlo mas claro ha procurado distinguirse,
mediante el uso de prétesis y otros aparatos relacionados con la
medicina y la ortodoncia, hasta convertirse en un ser deforme. Que
uno de los ojos sea claramente artificial no hace sino marcar la
diferencia. Las protesis son implantaciones artificiales, y las mar-
cas han de ser naturales. De ahi la insistencia en autoagredirse en
publico hasta sangrar. El artista afirma tener 450 cicatrices en el
cuerpo, sin contar los tatuajes y las perforaciones. Es una cantidad
mas que suficiente y equivaldria a las marcas que buscaba la Inqui-
sicion como afirmacion de tratos con el diablo. De modo que para
que no queden dudas, es el propio Manson quien se termina de
estigmatizar. Esa afirmacion de la diferencia no sucede en el ambi-
to privado sino que forma parte esencial de su espectaculo; al ha-
cerla pablica la autoproclamacion deviene celebracion colectiva. Y
es mas fuerte la agresion de este modo, porque se anticipa a la
fantasia del publico y va mas alla de él.

La pesadilla presentada en Beautiful People? refiere tanto al
hombre-maquina, al extranamiento del cuerpo que menciona Dery
en su libro, como a la rebelidn ante el culto a la belleza tan de moda
en los dltimos tiempos. Si por un lado la sociedad reclama cada vez
mas especimenes bellos y perfectos, que son el alimento del cine
y la publicidad®®, la vision del artista llama a buscar la belleza en la
fealdad y fuera de los canones impuestos. Pero no puede escapar
-porque esta inmerso dentro del canon establecido de lo no-bello- al
concepto de que la fealdad tiene que ver con la violencia y lo des-
agradable. Aun la fealdad de Manson puede decirse que es duena
de una belleza sin igual, como pueden serlo las criaturas sonadas
por Giger. La antiestética de Manson apela mas alla de la imagen a
la connotacion que esas imagenes tienen para cada uno. Y en defi-
nitiva es el pablico el que les da el contenido y las repele. Pero lo
morboso fascina y resulta atractivo, y ese también es el secreto de
Manson: es igual a los deseos reprimidos de cualquiera pero los
hace realidad.

Una de las figuras invocadas por el artista con la cual se identifica
es Peter Pan, el nino que no quiso crecer. Hay también en esa isla
poblada de gente menuda -la lejana Tierra de Nunca Jamas- algo de
monstruoso. La crueldad infantil quiza es la peor, porque es irres-
ponsable y directa, sin consecuencias. Habria que releer la interpre-
tacion de Bruno Bettelheim sobre los cuentos de hadas para pene-
trar el mundo onirico de Manson, sin olvidar la novela de William
Golding, El senor de las moscas.



La afirmacion de Girard, de que «... crisis, crimen, criterio, critica,
provienen todos de la misma raiz, del mismo verbo griego, krino,
que no sélo significa juzgar, distinguir, diferenciar, sino también acu-
sar y condenar a una victima»*’, permite suponer que Mr. Manson
es perseguidor y perseguido, victima y victimario, autoerigido en
todos los casos, y por lo tanto su desenlace, sea cual sea, estara
inmerso en la misma violencia de la cual surge. Si s6lo cumpliera el
papel de victimario podria -como acusador de la decadencia de un
sistema- salvarse; pero al erigirse ademas en victima de ese mis-
mo sistema -provocandolo en lo que mas le duele: quemando bi-
blias y banderas; mostrandose descaradamente fascista- al encar-
nar lo mas repudiado y temido, no tiene salida. Si se cumple la
simulacion del ritual, entonces la muerte de Manson sera simboli-
ca y desaparecera de escena con una abultada cuenta bancaria.
Eso supondria ademas que los medios encontraran un sustituto; si
persiste en su performance entonces la muerte necesariamente
debe ser real. El fin de Manson -simbdlico o real- es el que mostrara
la cabal coherencia de su postura.

Pero aun afirmar que Manson es la victima autoerigida no significa
que sea plenamente consciente de ello. Es posible que sea dueno
de una gran intuicion o un verdadero artista. Es posible, también,
que sea un fantastico producto de la publicidad. Pero sea como
sea, los artistas detectan, senalan y sienten fendmenos antes de
que éstos formen parte de la sociedad; se adelantan a ellos y los
interpretan.

En los rituales de la antigliedad, las victimas no eran elegidas se-
gan los crimenes que se les atribuian, sino en funcién de los ras-
gos victimarios que presentaban y de la afinidad «culpable» que
tenian con la crisis. Una vez identificada la victima, se las puede
destruir o se las puede expulsar de la comunidad que estan conta-
minando.

Para que Manson sea definitivamente eliminado, es necesario que
cometa un verdadero crimen en escena; no contra si mismo o con-
tra un miembro de la banda, sino contra alguien diferente, que re-
presente al sistema (un guardia, un espectador) o que induzca a
alguien a convertirse en criminal.

Por otra parte, cuantos mas signos victimarios presente un indivi-
duo, mas posibilidades tiene de ser designado victima. Esto expli-
ca la escalada, en el tiempo, de la postura de Mr. Manson. En
1992, la propuesta estética y musical de la banda no la distinguia
de cualquier otro grupo de heavy metal, aunque ya presentaban
algunos signos de originalidad. A medida que radicaliza su mensa-
je, los signos exteriores lo van haciendo también. Al apropiarse
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Mr. Manson de la figura luciferiana y defender su mensaje de sal-
vacion humana, no hace mas que rebelarse y distinguirse de la
masa andnima de americanos que consume todo lo que el siste-
ma vomita. El artista no podria haberse asociado jamas con un
principio del bien, porque el bien, por si mismo, no modifica las
cosas, soOlo tiende a hacerlas permanentes. El bien es conserva-
dor. Incluso JesUs, para transmitir su mensaje y finalmente morir
victima de él, debe transgredir lo establecido, asumiendo, en ese
momento, el rol pernicioso, maligno. Si la transgresion a cualquier
tipo de tabl es lo que hace que la humanidad avance -el hombre
gue se aduena del fuego sagrado; Adan que come del arbol prohi-
bido- y si transgredir es ir contra los supuestos del sistema, enton-
ces practicamente todas las figuras de la humanidad que motiva-
ron cambios en el pensamiento pueden ser asociadas, en su con-
texto historico, con el mal. La existencia de Lucifer, auspiciada y
tolerada por un dios, en Gltima instancia, es la que asegura que la
humanidad avance, cambie, evolucione, se cuestione. Si solamen-
te existiera el principio del bien, éste sblo generaria inmutabilidad,
quietud y por lo tanto muerte.

La provocacion de Mr. Manson lo convierte en dueno de una estéti-
ca y una ética de la violencia y de la transgresion. Al publicar el libro
A long hard road out of hell, s6lo ha repetido una accion huma-
na: confesar o hacer plblicas sus «perversiones» y exorcizar sus
miedos. Y de ese modo unifica por fin la deformidad fisica con la
monstruosidad moral. Es este pasaje a la esfera piblica lo que
aterroriza. Mientras las cosas suceden en privado, no es necesario
prestarles atencioén, o, en todo caso, pueden ser ignoradas. Pero
una vez que ingresan al imaginario publico, adquieren una materia-
lidad dificil de soslayar.

La figura del chivo expiatorio contiene una ambivalencia que tam-
bién ha hecho carne en Mr. Manson. Al chivo se lo hace responsa-
ble de todos los males, y, por lo tanto, debe morir. Pero la Unica
forma de anular, de corregir esos males, es a través del chivo ex-
piatorio, que recupera asi un papel benéfico. Como responsable del
mal es una figura negativa, pero una vez consumada su muerte a
través del sacrificio, se transforma en algo beneficioso para toda la
sociedad que lo ha erigido en victima. «Esa misma victima -en los
mitos- devuelve el orden, lo simboliza e incluso lo encarna».?® Por-
que «El transgresor se convierte en restaurador e incluso en funda-
dor del orden que ha transgredido, anticipadamente en cierto modo.
El supremo delincuente se transforma en pilar basico del orden
social».®®

De modo tal, que por un lado Mr. Manson seria el motor para que la
gente piense por si misma y se dé cuenta de cual es la situacion de
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alienacion en la que vive, manipulada por los medios y la publici-
dad. Y también, de que llegado el limite del caos y el desenfreno,
sblo queda el retorno a (nuevas) formas de orden y sensatez. Esto
coincidiria con los excesos cometidos durante la grabacion de Anti-
Christ Superstar, de los cuales emerge un Manson mas puro y
claro, estructurando el caos previamente desatado, pero evolucio-
nando con respecto al Manson que ingresara al circulo. Y, en térmi-
nos individuales, cualquier desorden implica un reacomodo de los
limites, un situar las fronteras mas lejos, conquistar nuevos territo-
rios: conocerse es ser libre.

Pero si la victima, una vez muerta, puede favorecer a los que la han
matado, esto significa que ésta o bien no ha muerto realmente, o
que ha vencido a la muerte. Esto es tan valido para JesUs -aceptan-
do las escrituras sagradas que reivindican su resurreccion- como
para Manson, si se aceptan sus declaraciones y su obra conceptual
Anti-Christ Superstar. El también ha vencido a la muerte al desa-
fiarla constantemente con su sexualidad agresiva y sin proteccion,
indiferente a la amenaza latente del SIDA. Vencer a la muerte es
superar el Gltimo miedo y el mas angustiante, por desconocido.
Una vez dado ese paso, se esta mas alla del bien y del mal.

Pero no se puede interpretar a Manson sélo desde el punto de vista
de una sociedad profana en la que persisten ritos sagrados, aln si
esto no es evidente a simple vista. La banda y el artista no dejan de
ser un producto comercial de este fin de siglo, asumido como tal y es
en ese contexto donde deben encontrarse los simbolos y el significa-
do de su mensaje.

En ese sentido hay que distinguir entre la respuesta del pablico
norteamericano y los demas; pero los datos empiricos son esca-
sos y es dificil sacar conclusiones generales. Seria interesante po-
der demostrar las siguientes suposiciones: a) para la edad del pU-
blico norteamericano de Manson, la aproximacion y la fascinacion
tienen mas que ver con la posibilidad de descargar agresiones y
tensiones y de sentirse entre iguales, que en la clara comprension
de la critica que Manson hace a todo un sistema. Una interpreta-
cibn mas profunda implica un nivel cultural e intelectual que un
publico de entre 14 y 18 anos no necesariamente posee; b) para un
publico extranjero, el mensaje de Manson puede ser llamativo pero
casi vacio de contenido, una moda cultural mas como lo puede ser
el hip-hop o el pogo.

Lo que Manson expone publicamente no se distingue demasiado
de lo que ofrece el Torture Garden®, un club nocturno londinense,
que se autodefine de la siguiente manera: «TG no es un club
fetichista, no es un club sadomaso, no es un club de body art, no
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es un club de neoprimitivos, no es un club propiamente dicho, no
es un club gay, no es un club de arte de performance, no es un club
de mdasica tecno/industrial/ambiental, no es un club multimedia,
no es un club del cyberespacio, y ni siquiera es un club nocturno».
31 En la publicacion del mismo nombre puede verse toda la gama
de «perversiones» que hacen a la sexualidad transgresora, de la
mano de la violencia y el sadomasoquismo. La diferencia entre Tor-
ture Garden y el video Dead to the world es, nuevamente, la esfera
privada de uno (y declaradamente under) y la pablica del otro. El
contenido, sin embargo, es el mismo, y en todo caso, una vez mas
Manson senala la existencia de sitios tales como el jardin de las
torturas, y hace que uno se pregunte qué tan lejos pretende llegar
el ser humano.

Las protesis que convierten a Manson -y a los miembros del TG- en
una suerte de lisiado deforme, y las heridas que se inflige, no sélo
deben leerse como autoestigmas de victima. Si Manson ha crecido
a la luz de los medios audiovisuales y tecnoldgicos, y en medio del
pavor post Vietnam, habria que rastrear alli el origen de sus adita-
mentos fisicos.

Videodrome, el film de Cronenberg, y Tetsuo, un corto japonés de
Shinya Tsukamoto, senalados por Manson como influyentes en su
imaginario, tratan ambos de una lucha entre el cuerpo material y su
sustitucion por la tecnologia y la manipulacion de las maquinas y los
medios. En Videodrome el cuerpo muta hacia una nueva forma ha-
ciéndose uno con las imagenes de video. Los adictos a las imagenes
desarrollan un tumor cerebral que los transforma en transhumanos,
mezclas de carne y maquina, pero sin voluntad propia. En Tetsuo los
personajes ya son mitad hombres y mitad maquinas y unos y otros se
persiguen y se aniquilan. La dicotomia occidental entre cuerpo y espi-
ritu ha llegado a un limite surrealista. El cuerpo, totalmente anestesiado
e indiferente -a veces tan sobreestimulado que ha pasado el umbral
de la sensibilidad- debe ser destruido porque termina siendo un impe-
dimento para el desarrollo de la persona. Pero a la vez, sblo el dolor
prolongado, nacido de una crueldad dificil de imaginar que se ensana
en la martirizacion del cuerpo, es lo que permite a las personas sen-
tirse vivas. Un gran vacio doloroso, sobre todo mental, ya no tiene
forma de expresarse, porque todas las formas de expresion parecie-
ran haber sido agotadas, y porque la anomia ha terminado de apode-
rarse de ellas. Solo queda ocuparse de ese pedazo de carne, del cual
no es posible desprenderse, para que las personas se sientan vivas
y unidas a si mismas. La transgresion de la carne llega a una trans-
gresion absoluta porque lleva en si la posibilidad cada vez mas cerca-
na y necesaria de la muerte.

La crueldad abandoné el espacio designado tradicionalmente a ella,
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esto es, el campo de batalla. O, visto de otro modo: el campo de
batalla ha invadido todos los espacios vitales, confundiendo los limi-
tes. La pregunta es si es factible delimitarlo nuevamente -definir otras
fronteras- o0 si evolucionarad hasta hacerse costumbre. Si sucediera
esto, Manson marcaria el inicio de una version mas actualizada de
Rollerball®. Y si las guerras se siguen haciendo cada vez mas pare-
cidas a videojuegos, en alguna parte el hombre tiene que canalizar su
agresividad material. Manson es una propuesta, pero seguramente

no

la Gnica.
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La 10gica televisiva

y la ciudad de los adolescentes

Este trabajo es parte de una investigacion realizada por un grupo de
investigadores del GEICOM, del departamento Ciencias de la Co-
municacion de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad
Nacional de San Juan, durante los anos '95 y '96. El Trabajo se
denomina «La resignificacion de los espacios urbanos. Focalizacion
en el Universo semi6tico del adolescentel».

Nos propusimos:

a) Descubrir el «sentido» de las practicas significantes de los ado-
lescentes de la ciudad de San Juan para descubrir/conocer, a par-
tir de ellas, la resignificacion que le atribuyen a los espacios urba-
nos desde su particular universo. b) Articular los «sentidos» descu-
biertos en las practicas significantes del universo semiético del
adolescente, con el universo comunicacional massmediatico y el
universo comunicacional pedagégico.

Con respecto al primer objetivo, llegamos a la conclusion de que para
los adolescentes estudiados, lo urbano se muestra como un lugar del
aparecer y el parecer, como el espacio donde es posible el juego de
miradas y el ejercicio de la seduccion visual. El «sentido» o, si se
quiere, la significacion de las practicas significantes de los adoles-
centes de San Juan es la instauracion de un espacio sémico de «pla-
cer, «libertad», «<nocturnidad», «afuera», contrario al mundo de los otros
(Iéase, especialmente, del mundo de los adultos).

Ese lugar de reconocimiento entre pares hacia adentro y de diferen-
ciacion hacia afuera es construido permanentemente mediante la
resignificacion de los espacios tradicionales y la creacion de otros
territorios que les son propios.

El sentido que circula en los discursos de los adolescentes no ter-
mina de completarse si s6lo se busca en el interior de las practi-
cas. Es necesario que los situemos en las redes discursivas de
sus contextos de produccion y circulacién. Y ahi caben preguntas
como las siguientes: ¢En qué condiciones socio-histéricas, econé-
micas y politicas emergen estos discursos? ¢Qué significacion con-
tiene ese contexto de produccion?

Sin necesidad de describir la realidad contemporanea, nos limita-
mos a las siguientes respuestas: crisis, inseguridad, no credibili-
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dad, pérdida de futuridad o sensacion de no futuridad.

En ese marco, el sentido de las practicas de los adolescentes se
resignifica y, de alguna manera, se explica a si mismo. Asi, desde
un lugar de construccion de su propia identidad, y en este contexto
critico, encontramos que el adolescente produce rituales que con-
trarrestan la labilidad y fragilidad del entorno.

Si esto es asi, ¢dbonde encuentran los adolescentes sus modelos
para imitar? Una hipdtesis es la que nos llevd a pensar en la escuela
0 en los medios de comunicacion como sistemas modelizadores de
sus practicas significantes. Las primeras observaciones nos permi-
tieron inferir la existencia de sistemas modelizadores que no estaban
en el hogar ni en los ambitos educativos, pero que probablemente se
encontrarian en los medios.

B E1 contexto massmediatico

Siguiendo a autores como Jesls Martin Barbero, Juan Benavidez y
R. Chartier, entre otros, podemos afirmar que existe una estrecha
relacion entre las practicas de los discursos mediaticos y las for-
mas de construccién de identidad social de grupos e individuos.

Aun mas esa relacién constituye el emergente de una l6gica com-
partida por todos los discursos de la urbanidad contemporanea,
llamese estos modos de vivir lo cotidiano, modos de produccion y
reconocimiento, modos de representacion e intercambios simboli-
cos. Entre esos discursos, los mediaticos son el lugar donde se
manifiesta mas fuertemente una gramatica implicita, caracterizada
por la especularizacién, la fuerza de la imagen, la fragmentacion,
en fin, las marcas de la posmodernidad. Reconocida asi la impor-
tancia de la comunicacion mediatica en la vida del hombre contem-
poraneo, decidimos focalizar la atencidn hacia ese universo. He-
mos indagado en torno a la urbanidad y a los contextos mediaticos
en el marco de las transformaciones culturales que de los nue-
vos modos de comunicacion se derivan.

«Por méas de una razén podriamos sugerir que el mundo urbano
actual tiene, a su vez, un ndcleo central de resignificacion en la
llamada comunicacién masiva. Mas precisamente, en los medios
masivos de comunicacion, cuya presencia es tan determinante que
caracteriza al conjunto de la cultura urbana -es decir, de la cultura
que cubre buena parte del planeta— es referirse a la cultura
mediatica.» (Schumucler, H. y Terrero, P.; 1993, pag.130).

Los Ultimos decenios de este siglo estan caracterizados por un
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profuso andamiaje tecnoldgico sobre el que se montan transforma-
ciones de diversa indole. Lejos de ser neutral, la tecnologia y sus
usos conducen a profundos cambios evaluables en términos cultu-
rales.

Una péagina muy especial, cuando no la principal, la ocupa el esta-
do «telematico» o «compucomunicacional» alcanzado por los me-
dios de comunicacion, estado que establece una linea divisoria entre
un ayer y un presente que exige nuevas definiciones y nuevas mira-
das. Sin embargo, conviene recordar, cuando hablamos de me-
dios, que éstos no son causa exdgena o reflejo mecanico de cam-
bios, sino que forman parte del imbricado tejido social y constituyen
espacios en los que sedimentan procesos sociales entrecruzados
por lo técnico, lo politico y cultural. Lo massmediatico se constituye
en un «intenso» trazo de la vida urbana y nutre aln mas la matriz
tedrica del presente trabajo, donde a la ciudad la definimos como
un espacio social de dimension cultural.

La complejidad del mundo de la comunicacion social contempora-
nea se refleja con especial notoriedad en el funcionamiento de las
comunicaciones mediaticas, en sus formas de consumo y en los
modos de percepcidn e interpretacion que provocan.

Surgen nuevas dinamicas de la comunicacion como las que han
sido estudiadas, entre otros, por Jeslds Martin Barbero. Una de
ellas se refiere a la manera en que la industria cultural reorganiza el
saber colectivo mediante hibridaciones que destruyen los géneros y
las categorias tradicionales. Como consecuencia, se produce una
rearticulacion de las marcas simbdlicas que refuerzan las identida-
des colectivas y un efecto de disolucién del habitat cultural, en tan-
to lugar de representacion de la sociedad compartida socialmente.

Se fragmentan los pUblicos por la multiplicacion de canales y opcio-
nes; se fragmentan los consumos por el surgimiento de sistemas
de suscripcidn y acceso a la comunicacion como el cable, la fibra
Optica o los videoclubes; y se fragmentan los mismos individuos
por su especial manera de consumir el producto, esto es, mediante
el sistema «zapping», que permite una lectura casi simultanea de la
programacion que en un momento dado se transmite por maltiples
canales.

La irrupcion de esta nueva dinamica de las comunicaciones se
manifiesta en particulares formas de produccion/recepcion como
el caso del videoclip. El «clip» es una mezcla de brevedad con rapi-
dez. Las imagenes son cortas, fragmentadas; lo que caracteriza al
género es la superposicion, la mezcla de imagenes, las variables
de intensidad del grano de luz. Raymond Williams los definié6 como
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un flujo total, es decir como una nueva relacion entre las imagenes
y la continuidad temporal («total» porque incluye imagenes de todo
tipo, y «flujo» porque no se detiene nunca). Se trata de una narra-
cibn acelerada hiperveloz, pero no en camara rapida, sino en otro
tiempo, en un tiempo que desafia los canones tradicionales de la
percepcion, de la lectura y la recepcion.

El videoclip propone un acto de lectura que prescinde de la integracion
porque anula la distancia critica. Tan solo deja ver, es pura vision: un
flujo total. La metéafora del flujo no es la del bombardeo de iméagenes;
éstas no son bombas sino granadas. Las imagenes de los clips son
esquirlas, tajos, cortes, estallidos. Esta es la ley del género (40
subgénero?): la primacia de la velocidad, de lo cambiante, y la explo-
tacion de imagenes. Inmerso en este universo mediatico, el hombre
contemporaneo incorpora a sus modos de ser y de vivir la cotidianeidad,
rasgos que son propios de ese universo y genera, al mismo tiempo,
mecanismos de supervivencia cultural.

Encapsulamiento, nomadismo virtual, narcisismo, son algunos ejem-
plos. Lipovetsky al respecto dice: «El narcisismo ha abolido lo tragi-
co y aparece como una forma inédita de apatias hecha de sensibi-
lizacion epidérmica al mundo a la vez que de profunda indiferencia
hacia él: la paradoja que se explica parcialmente por la plétora de
informaciones que nos abruman y la rapidez con que los aconteci-
mientos massmediaticos se suceden impidiendo cualquier emo-
cion duradera». (Lipovestky, 1992).

Al continuar con el bosquejo del universo massmediatico que
contextualiza y atraviesa los discursos urbanos de los adolescentes
es preciso que tengamos en cuenta el papel de la television.

La trascendencia del medio y del acto mismo de enunciacion opacan
las diferencias, las desacralizan y espectacularizan. Acaso, como
dice Bourdieu, es en el consumo como fendbmeno cultural donde se
advierten las diferencias; es precisamente en esa instancia donde
los significantes evocan una gama infinita de sentidos entre las
subculturas.

Ver television es una de las principales actividades de la vida coti-
diana de los anos '90. Las costumbres, los valores, el uso del
tiempo y del espacio, la cultura, en suma, estan miticamente liga-
das a este modo de consumo. Al respecto, Umberto Eco dice que
ya no hay ciudadanos sino telespectadores.

Aunque un tanto provisorio pero no inverosimil, podriamos afirmar
que la TV argentina de los '90 conforma un «macro-contexto» de
otros espacios. Cabe hoy preguntarnos si el mundo de la politica y
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de la escuela, entre otros, no encuentra construcciones genuinas
en y desde la pantalla televisiva. Constituye una realidad que aisla
a quienes desconocen «lo que en ella ocurre». Los lugares de en-
cuentro en un dialogo con el otro carecen de entidad si no se
referencian en el discurso televisivo.

Con relacién a los adolescentes, podemos afirmar que los medios
de comunicacion mantienen con ellos una relacion de construccion
reciproca. La television va conformando el horizonte cognitivo de
los jovenes, en tanto se considera discurso construido a partir de la
resignificacion y espectacularizacion de las experiencias
intersubjetivas de la vida cotidiana. La television es por lo que sig-
nifica. Aunque se presente totalmente naturalizada, no deja de ser
un fendmeno cultural, es decir, producido socialmente.

El paisaje de la pantalla presenta profusos trazos de atemporalidad.
La no memoria, el no proyecto, se evidencian en la
descontextualizacion de las historias narradas y en la inmediatez de
los acontecimientos que se muestran. Esta forma de representar la
realidad restringe, cuando no aniquila, la posibilidad de cualquier
proyecto critico superador del tiempo cero del presente en que se
produce y se consume.

Por lo expuesto y para reconocer la importancia mediatica en la vida
del hombre contemporaneo, decidimos focalizar la atencién hacia
ese universo.

B Algunas consideraciones metodoldgicas

A esta investigacion la sustentamos en un trabajo transdisciplinario,
atravesado por lo cultural, lo psicoanalitico y lo sociosemibtico. Al
analizar los espacios urbanos advertimos una reconstruccion cons-
tante de sus significaciones.

Para dar respuesta a los interrogantes planteados en un principio y
a los que profusamente aparecian en el fragor del desarrollo de la
investigacion, llevamos a cabo entrevistas informales, registros
videograficos de los rituales de encuentro, entrevistas en profundi-
dad y entrevistas semiestructuradas.

Centrandonos en el objeto de esta ponencia, es decir, en la articula-
cion del universo mediatico con el sentido de las practicas urbanas de
los adolescentes de San Juan, aplicamos como técnicas de investiga-
cion, puntualmente, el sondeo de opinidn, por un lado, y el analisis
del discurso televisivo, por el otro.
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Hemos asumido para la utilizacion del sondeo de opinion el criterio
planteado por Pierre Bourdieu. Cualquier técnica (incluso la previs-
ta) no es mas que una herramienta que nos permite esclarecer la
problematica abordada, cuya complejidad va mas alla de los resul-
tados numeéricos.

Realizamos el sondeo de opinidn para:

1- Descubrir preferencias de los adolescentes con respecto a su con-
sumo de los medios masivos.
2- A partir de los resultados averiguar:

# Las caracteristicas del consumo del medio y su relacién con los
modos de vida urbana.

# La situacion de recepcion, el dia y la hora, y el contexto social,
esto es, si ven los programas solos, en familia 0 con amigos.

# Los criterios de seleccion: eleccion de programas, género o tema
especifico que trata.

# El modo de recepcion: si ven los programas en forma completa
0 haciendo zapping.

Seleccionamos un universo de cincuenta adolescentes pertenecien-
tes al sector sociocultural en estudio -sectores medio y medio alto-
y los interrogamos mediante un cuestionario semiestructurado.

De las respuestas obtenidas inferimos que la recepcion de medios
por parte de los adolescentes, especialmente el televisivo, respon-
de a un modo muy particular y fragmentario, motivado por el uso del
control remoto (zapping y autoprogramacion) y la variada oferta de
los canales de cable. Esto significa que, en el caso de la television,
los encuestados no ven los programas en forma total, sino que
simultaneamente siguen la trama de dos o mas discursos
televisivos.

Para averiguar el orden de preferencia de los medios consumidos
solicitamos a los adolescentes que |os jerarquizaran en una escala
de 1 a 4, en funcion del tiempo que les dedicaban diariamente.

Los resultados dieron un lugar preeminente a la television. A par-
tir de ello y para un abordaje méas acabado centramos nuestro ana-
lisis en los discursos televisivos y configuramos un corpus con los
programas que habian alcanzado el mas alto grado de preferencia
por parte de los adolescentes. Cabe senalar que un 58% de las
preferencias corresponde al programa Video Match, mientras que
el resto del porcentaje se distribuye entre otros programas y cana-
les, que paraddjicamente, se difunden en los mismos horarios que
Video Match.
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Para el anélisis de los discursos televisivos formamos un corpus
constituido por el registro videografico de los programas de Video
Match (incluidos los spots publicitarios) emitidos durante los me-
ses de septiembre y octubre de 1996, los dias lunes y jueves en
horario de 22:00 a 01:00 por el canal Telefé (Buenos Aires) y re-
transmitidos en San Juan, directamente, mediante el sistema de
cable. Asimismo y teniendo en cuenta el orden de preferencias
manifestadas por los adolescentes, grabamos 44 programas de
Orsai, la leyenda continia, emitidos durante el mismo periodo, de
lunes a viernes de 24:00 a 01:00 desde el canal TyC (Buenos
Aires), por el sistema de cable. También registramos cada uno de
los programas televisivos que los jovenes indicaron como preferi-
dos: video clips, musicales del canal MTV, Fatbol de 1ra, Causa
Comdn, etc. Para analizar los programas seleccionados disena-
mos fichas tipo que orientaron la lectura critica hacia los rasgos
reiterativos, con el objetivo de descubrir invariancias en el sentido
de los discursos.

Los programas preferidos tienen como rasgos invariantes el estilo
conversacional y el género contenedor. La television se ha converti-
do en una forma conversacional, en espectaculo de la conversa-
cion. Esto significa que entre el medio y el televidente se establece
una relacion particular, un «pacto comunicativo», que tiende a repro-
ducir formas de interaccion de la vida cotidiana tales como la con-
versacion, el consejo o la confidencia.

La television repite: la seduccion, la espectacularizacion, la ironia,
la personalizacion, la produccion de placer y la actitud del especta-
dor capaz de construirse su «propia TV».

B Acercando Conclusiones:

¢COmMo se muestra la interaccion entre las practicas de los adoles-
centes, los programas analizados, los habitos de consumo, las ca-
racteristicas internas de los programas que ellos ven y el objeto de
estudio de la investigacion? ¢Como se muestra lo urbano y los
adolescentes? La observacion de los rituales adolescentes nos per-
mitié advertir la coincidencia de temas con los de los programas
observados: espectacularizacion, informalidad, banalizacion, super-
ficialidad, fragmentacion, repeticion, cambios de los puntos de vis-
ta, consumo, moda, etc.

Al investigar de qué modo los medios construyen la imagen de un
adolescente urbano con determinadas pautas de comportamiento
con codigos que regulan sus interacciones cotidianas, llegamos a
las siguientes conclusiones:
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El universo massmediéatico, y, dentro de éste, el discurso televisivo
en particular, es uno de los lugares principales desde donde los
adolescentes sanjuaninos construyen sus modos de vivir lo urba-
no. Aun cuando explicitamente, en sus discursos verbales, niegan
la atraccion que produce la television: -«<Nos juntamos a ver televi-
sién cuando no hay otra cosa que hacer-, en sus practicas, espe-
cialmente en los rituales de su urbanidad Itdica, revelan la omni-
presencia de marcas propias de la logica televisiva.

Asi, por ejemplo, con respecto a la espectacularidad podemos afir-
mar que si un espectaculo es la relacion entre espectador y un
objeto que se exhibe: el cuerpo; si es un juego de estimulacion
visual y un ejercicio de seduccion, el espectaculo esta presente en
los discursos televisivos tanto como en los rituales de encuentro
de los adolescentes. En ambos casos se produce una puesta en
escena con el objeto de ofrecerse a la mirada del otro. Experiencia
y espectaculo se intercambian en un permanente devenir. Lo coti-
diano de la esquina, del pub, de la cancha, el trasfondo del set,
son llevados a la pantalla y transformados en espectéaculos, lo que
resulta ser una verdadera operacion de autolegitimacion que a la
vez transparenta modos de ser y proceder que, hasta no hace
mucho, habitaban el orden de lo prohibido o del mal gusto.

Lo que en un momento pudo pensarse como transgresor, hoy fue
absorbido e integrado a la l6gica del medio a través del humor, de
un gesto o de una expresion verbal que pas6 a formar parte de las
rutinas de produccion y consumo televisivo. La sobrevaloracion del
cuerpo (en un narcisismo exacerbado) forma parte de la logica
televisiva. La isotomia del cuerpo se refleja en las preferencias por
el deporte expresadas por los adolescentes para quienes la perfec-
cién corporal es un valor inestimable.

Tanto los adolescentes como la television, en un proceso de replie-
gue en si mismo, producen un discurso egocéntrico que se realimenta
dentro del mismo ecosistema: la television habla de si misma, el
adolescente habla de si mismo. Los lugares de encuentro de los
adolescentes, los que resignifican los espacios urbanos, funcionan
como vidrieras que sostienen su protagonismo social, a la manera
de la televisiobn que, como pasarela imaginaria, sostiene al mundo
de la moda y la publicidad.

Por otro lado, rasgos como la informalidad, la banalizacion y la super-
ficialidad estan en el tratamiento humoristico y/o superficial de los
temas de actualidad dentro de los programas y también se hacen
presentes en las respuestas que los adolescentes explicitan en las
entrevistas con respecto a los temas de sus conversaciones.
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La manifiesta desacralizacion en la television se traslada a la
desestructuracion del lenguaje verbal de los adolescentes, median-
te la transgresion de construcciones sintacticas. La estructura del
programa del tipo magazinero, contenedora de parcialidades que
expresa el discurso televisivo, es semejante al estilo fragmentario
con el cual los adolescentes se relacionan 0 se conectan con la
realidad: el zapping, la fugacidad en los lugares de encuentro, etc.

Paralelamente, en el discurso televisivo advertimos la presencia
de otra marca que es parte constitutiva de su esencia, esto es el
mundo de la publicidad, de la moda, del deber ser. Asi como en los
programas los mensajes publicitarios estan adentro y afuera de
sus propios bloques, también en el adolescente el consumo de los
modelos de la publicidad esta en un adentro y en un afuera; al
interior de su grupo y de su conciencia, Yy al exterior, como marca de
reconocimiento social. La correspondencia establecida hasta aqui
entre la logica televisiva y las practicas urbanas de los adolescen-
tes demuestra una estrecha articulacion.

No sucede lo mismo, por ejemplo, con el universo pedagogico.
Desde el propio decir de los adolescentes, la escuela no es el
modelo para imitar. La escuela (o «el secundario») es el lugar (o «el
precio que hay que pagar») para acceder a los ambitos que real y
voluntariamente los jovenes eligen. Las aulas son significadas como
un lugar mas de transito.

La escuela y el adolescente se encuentran en dimensiones total-
mente opuestas; la escuela representa el modo de ser de los
adultos y por lo tanto se convierte en un espacio no deseado. Signi-
ficacion totalmente opuesta a la de la escuela es la que alcanza la
television. El brillo social adquirido por la imagen captura al sujeto
en una especularidad en la que el nuevo gran otro es la pantalla.
Esto se explica si se tiene en cuenta que los adolescentes mantie-
nen con la television una relacion naturalizada. Ellos incorporan los
codigos de la pantalla sin la posibilidad de cuestionarlos. Estos
adolescentes nacieron y crecieron con la television.

En consecuencia podemos afirmar que hemos verificado una real
articulacion entre discurso televisivo y practicas urbanas de los ado-
lescentes sanjuaninos. Ese discurso es uno de los espejos en don-
de los jovenes se miran. Por su propia naturaleza no cierra, nunca
cancela, va mas alla de los limites de la pantalla virtual, se multipli-
ca en la vida urbana y genera nuevos espejos.
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La cultura de los jovenes

«Nuestro pensamiento nos ata todavia al pasado, al mundo como
existia en la época de nuestra infancia y juventud, nacidos y creados
antes de la revolucion electronica, la mayoria de nosotros no entiende
lo que ésta significa. Los jovenes de la nueva generacion, en cambio,
se asemejan a los miembros de la primera generacion nacida en un
pais nuevo. Debemos aprender juntos con los jovenes la forma de
dar los préximos pasos; pero para proceder asi, debemos reubicar el
futuro. A juicio de los occidentales el futuro esta delante de nosotros.
A juicio de muchos pueblos de Oceania, el futuro reside atras, no
adelante. Para construir una cultura en la que el pasado sea (til y no
coactivo, debemos ubicar el futuro entre nosotros, como algo que
esta aqui listo para que lo ayudemos y protejamos antes de que naz-
ca porque de lo contrario serd demasiado tarde.»

Margaret Mead

La relacion entre los jovenes, las nuevas tecnologias de comunica-
cion y las articulaciones posibles con las diversas practicas cultura-
les, constituye un problema de interés. No abandonarlo y compartir
estas lineas renuevan la reflexion compartida.

El tema de la juventud se ha transformado en un objeto privilegiado
de estudio desde diversas perspectivas tebricas y con finalidades
de diferente naturaleza. Entre las razones principales de este mar-
cado interés se destaca el hecho de que la juventud se ha converti-
do en un destinatario privilegiado de las estrategias del mercado,
tanto en lo que se refiere a su especificidad como consumidora de
bienes, simbolos y productos, como al valor simbdlico que adquie-
re el signo <juventud» en cuanto ordenador de conductas y préacticas
que se expresan dominantemente a través de los medios masivos
de comunicacion.

La juventud adquiere una dimension importante en la medida en
que su presencia en distintos ambitos ha permeado espacios so-
ciales antes considerados exclusivos del mundo adulto. A este res-
pecto cabe observar que, décadas antes, el modelo de desarrollo
del individuo ubicaba a la juventud como la etapa previa al acceso a
la adultez. Esta Gltima era identificada como la etapa de plenitud
del ser humano en la medida en que implicaba el acceso a condi-
ciones de libertad y de responsabilidad. En cierto sentido lo que
estaba en juego era la «celeridad» con que se accedia a estas nue-
vas condiciones: incorporacion al mundo del trabajo, autonomia eco-
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némica, vivienda propia, autonomia decisoria en general.

En los Gltimos anos se ha producido un cambio en la percepcion
respecto del «ugar» de la juventud. Esta modificacion se manifiesta
en diversos signos que tienden a conformar una nueva vision de
los jovenes.

Se la considera, no como una etapa pasajera sino como fuente de
identidad social, frente a lo «in» que califico siempre a los jovenes:
inmaduros, inexpertos, inestables. Asistimos a una revolucion que
no es nada pasajera ni superficial. Hoy los «out» son los adultos
que buscan imitar y parecer jovenes en la forma de vestir, de hablar,
en la misica que escuchan. De algin modo vivimos una inversion
de sentido y todo lo que hace poco eran las virtudes de los mayores
hoy son los simbolos que ofrece la juventud. En este sentido, cabe
hacer una pregunta: ¢Es esta una pura estratagema del mercado,
es esto Unicamente un artilugio que convierte a la juventud en un
sujeto primordial de consumo? No lo creemos. Creemos que el
mercado es el Gnico actor social que esta entendiendo que la juven-
tud es un actor social, es una fuente de identidad y es a partir de
este reconocimiento que lo puede convertir en un consumidor de
primera. Ni la escuela, ni la Iglesia, estan entendiendo lo que si ha
entendido el mercado: que la juventud es un actor social.*

Esta operacion maquiavélica del mercado utiliza no sélo a los jove-
nes sino a «lo joven» como el nombre actual de lo moderno. Ya no
es lo moderno fuerte, innovacion, ruptura, sino lo moderno débil
-al decir de Vattimo- lo moderno actual, fresco, lo moderno informal.
Es ahi donde el mercado sabe captar ese doble juego que produce
la inversion de sentido de una sociedad cuyo maximo valor estaba
en la memoria de los ancianos, a una sociedad cuyo maximo valor
esta en el presente de los jovenes. Los jovenes entonces, el doble
imaginario de un cuerpo sano y bello, agil, atractivo y una moda
espontanea e informal, van con un cuerpo sin arrugas y una ropa
infomal. En el mundo de las drogas adelgazantes y los aerdbicos,
de las comidas vegetarianas y los orientalismos de la nueva era, lo
joven se libera de la edad y se convierte en el imaginario que obse-
siona a los viejos.

Lo joven entra a formar parte de los simbolos que adn quedan en
una sociedad con déficit simbdlico, quizas el mas grande de la his-
toria. La juventud pasa a simbolizar la felicidad, la eternidad. Es
decir, una sociedad que se satura de signos a medida que se em-
pobrecen sus simbolos ha proyectado sobre la juventud una gigan-
tesca operacion de proyeccidon simbdlica que le permita salir de la
trampa en que se encuentra atrapada para anunciar algunos sue-
nos de libertad, de felicidad.



«La cultura de los jovenes es una cultura que desafia radicalmente
la cultura de los adultos. La desafia porque no le teme a la tecnolo-
gia y porque se da una empatia cognitiva y expresiva de los jovenes
con las nuevas tecnologias. Se demuestra en el modo en que los
Jjovenes usan los videojuegos. La empatia cognitiva de los jovenes
con las nuevas tecnologias es proporcional al miedo, sospecha,
desconfianza, rechazo de los adultos.»?

«El joven como actor social de cambio, pero no como un simple
pasajero. Realmente es sélo de manos de ellos que vamos a poder
entrar en esa otra época; esto lo vemos claramente en la relacion
que establecen los jovenes y los adultos en las nuevas tecnolo-
gias.»®

H Construir futuro

Jeslis Martin Barbero, investigador, teérico y maestro latinoameri-
cano dedicado al estudio de la cultura y la comunicacion, senalo:
«Los jovenes universitarios atraviesan hoy una crisis muy particular
que se produce en el cruce de la desaparicion de la utopia de las
izquierdas con la crisis laboral de nuestros paises. Nos queda muy
facil a los adultos decir que la juventud actual es una juventud con-
formista, artificial, que casi no lee, que quiere que le den las cosas
hechas y no es que no haya bastante de eso. Pienso que ademas
de eso, y explicando eso, esta la caida del muro de Berlin, la des-
figuracion, casi la desaparicion de un discurso capaz de galvanizar
las energias de la gente joven desde una utopia social y una enor-
me zozobra por el futuro».

«La gente joven tiene mucho que hacer en ayudarnos a los adultos
a entender hacia dénde va nuestra sociedad. La antropdloga, ya
anciana, Margaret Mead, autora del libro Cultura y Compromiso,
dice a los adultos que la ruptura generacional de hoy en el mundo
es una ruptura que no tiene ningan parecido en la historia. Ella
senala que la gente que ha nacido con la revolucion electrénica, es
como la nueva generacion nacida en un pais nuevo. La Unica posi-
bilidad de construir futuro esta en la posibilidad de tomarnos de la
mano de la gente joven, para visualizar, sin mapas, hacia dénde va
nuestra sociedad. Ellos estan reinventando la percepcion humana
del espacio y del tiempo. La estan reinventando en una percepcion
que no cabe en la secuencia lineal de las palabras, es decir, que
apuesta a la posibilidad de pensar futuro, pasa por todo lo que la
Jjuventud esta intentando decirnos a través de su malestar, de su
rabia, de su confusion, de su desarrollo. Realmente los adultos no
tenemos mapas, y la posibilidad de construir pequenos mapas para
caminar hacia el futuro dependera de la medida en que seamos
capaces de seguir de la mano a la gente joven.»*
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B Cultura, comunicacion y educacion

El desafio pasa por relacionar comunicacion y cultura con transfor-
maciones en la educacion. En este sentido, deberiamos preguntar-
nos: ¢Qué transformaciones necesita la Universidad para encon-
trarse con su sociedad? ¢Qué transformaciones necesita el siste-
ma escolar, de la primaria hasta la universidad, para encontrarse
con su sociedad; con la complejidad, la ambigledad?

Ahora bien, partiendo de que la comunicacion es sblo una cuestion
de fines y no de medios, podemos hablar de que hoy la Universidad
habita un ecosistema comunicativo. Este ecosistema es a la vez:
entorno e informaciones. El entorno es un espacio educativo, pero
difuso y descentrado (todo lo contrario de la escuela, que es un
espacio educativo, unificado y concentrado). Hay ahora un sistema
educativo difuso y descentrado, y esto significa que los acostum-
brados agentes del saber quizas ya no lo son mas. Toda la autori-
dad por la que pasd el saber, hoy se encuentra desmontada,
descentrada.

«Son los medios los que estan descentrando el saber, los que es-
tan sustituyendo a los popes del saber, mostrando que se puede
hacer saber, que se puede compartir saber, sin necesidad de haber
pasado por Harvard.»®

En esta sociedad el saber tiene un nuevo estatuto, lo costoso es el
conocimiento y no la materia prima, no lo que hacen las maquinas.
Por aqui pasa algo fundamental. Hay que sacar el problema del ambi-
to de la tecnologia educativa, el asunto es de otra naturaleza. No son
s6lo tecnologias de comunicacion, son tecnologias de produccion de
conocimiento. En este sentido, el riesgo es reducir la informacién a la
informacion periodistica; hay diversos tipos de informacion y una gran
parte de esa informacion es el saber, inclusive, el saber cientifico.
Mucho del autoritarismo del docente en la escuela de hoy se debe a
que los alumnos saben mas que él, no saben lo que saben los docen-
tes, pero saben mas que ellos de matematica, de geografia, de qui-
mica. Aprenden a través de enciclopedias que se compran por fasci-
culos y de programas de tv. Pareceria que los docentes no ven, no
quieren ver, no oyen lo que sus alumnos oyen, ven y leen; se
desfondan, se desmoralizan.

Lo que plantea este ecosistema comunicativo, que es a la vez,
entorno informacional, comunicacional difuso y descentrado, es que
el ecosistema es también una experiencia cultural. Es otro modo de
percibir, otro modo de sentir y de experimentar la velocidad.
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Reafirmando la idea de ecosistema educativo y tomando palabras
de Martin Barbero, esta entrada para reflexionar sobre la relacion
entre jovenes, cultura y comunicacion entrana ante todo un reto
cultural; la tecnicidad mediatica es una dimension estratégica de la
cultura. «Sé6lo asumiéndola como dimensién de la cultura, no como
instrumento, como un artefacto, sino como una dimension central
de nuestra cultura actual vamos a poder interactuar con los campos
de experiencia en que hoy se procesan los cambios: la
desterritorializacion de las identidades mundiales, desanclaje, mo-
vimientos de localizacion, hibridaciones entre ciencia y arte consi-
derandolas un nuevo campo expresivo, entre oralidades, escrituras
y audiovisuales».

B Tecnologia, cultura y juventud

Dentro de esta dimension cultural los humanos estamos enamora-
dos de nuestras herramientas, porque nos ayudan a vencer limita-
ciones y a reducir los obstaculos que impiden un uso 6ptimo de
nuestras ideas y de nuestros cuerpos.

Podemos concebirlos como desafios fisicos y mentales para los
que nuestras dotes naturales son inadecuadas; pero tenemos una
destreza para inventar herramientas que posibilitan la reduccién de
las limitaciones que nos impiden alcanzar nuestras metas.

Henri Bergson afirm6: «La inteligencia, considerada desde lo que
parece ser su rasgo natural, es la facultad para fabricar objetos
artificiales, especialmente herramientas para construir herramien-
tas». La logica y el lenguaje, los sistemas simbdlico y semantico,
son herramientas del pensamiento para construir herramientas del
pensamiento; ellas cambiaron la evolucidon humana en lo que res-
pecta al incremento de la capacidad de trabajo. Los simbolos nos
condujeron desde la primitiva pradera hasta la superficie de la luna
en un periodo de tiempo asombrosamente corto (desde el punto de
vista de la evolucion). La computadora personal tiene la potenciali-
dad de propulsarnos mas lejos aln en las préximas décadas.

Los simbolos preservan nuestros procesos de pensamiento del
trabajo mecanico superfluo e innecesario como lo hace la computa-
dora. Los simbolos y las computadoras tienen también la posibili-
dad de ofrecer algo mas que inventos para ahorrar trabajo. En rea-
lidad, son el vehiculo para crear lo que nunca ha sido creado. «E/
lenguaje no sélo sirve para expresar pensamientos sino también
para hacer posibles pensamientos que no podrian existir sin el len-
guaje», afirma Bertrand Russell.
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Preguntar acerca del futuro de la interfaz hombre-computadora impli-
ca pensar en la historia y el futuro de los sistemas simbdlicos.

La tecnologia ha producido siempre grandes virajes culturales: la
imprenta, la fijacion y reproduccion de imagenes en movimiento, la
conservacion de sonidos y su transmision a distancia impulsaron
procesos de ampliacion y democratizacion cultural cada vez mas
acelerados y, en ocasiones, desconcertantes.

En 1972 sblo habia ciento cincuenta mil computadoras en el mun-
do. Dentro de pocos anos Intel, el fabricante de los circuitos inte-
grados, piensa entregar cien millones de computadoras por ano.
Hace treinta anos utilizar una computadora, al igual que pilotear
una nave espacial y hacerla alunizar, estaba limitado a aquellos
pocos privilegiados especialmente capacitados en la «casi magia»
necesaria para manejarlos. Hubo un esfuerzo inconsciente para
mantener todo esto en el misterio, limitandolo al monopolio de los
iniciados, como ciertas practicas monasticas o ritos religiosos
durante la Edad Media.

«Un monje copista de la Edad Media y un escritor que maneja un
procesador de palabras estan separados cultural y temporalmente
por un milenio. Entre ellos sin embargo, la nueva tecnologia informéa-
tica teje curiosas analogias. Los monjes borraban pergaminos para
volver a componer libros. El escriba actual trabaja con «memorias»
muchas veces fragiles y con pantallas sobre las que se esfuman los
signos. ;Qué clave encierran estas imagenes espectaculares?.»®

Los antiguos escribas y en general los monjes copistas en los con-
ventos de la Edad Media, pasaban largas horas dedicados a borrar
y reacondicionar viejos manuscritos realizados sobre pergamino,
para volver a utilizar ese costoso y raro material de la composicion
e iluminacién de los nuevos libros. Hasta la difusion del papel en
Europa, a partir del siglo XIlI, muchas curiosidades y reliquias erudi-
tas de la antigliedad clasica fueron literalmente borradas del univer-
so de la cultura y no es improbable que el famoso tomo segundo de
la Poética de Aristoteles sobre la comedia se haya perdido irremisi-
blemente en una de estas peregrinas manipulaciones, ordenada
por algin sigiloso y eficiente Jorge de Burgos para preservar la
supuesta ortodoxia de la doctrina.

Los palimpsestos, 0 pergaminos reacondicionados para su nuevo
uso, cumplieron la paradojal funcidon de borrar para siempre ciertas
zonas de la memoria antigua y permitir, a la vez, la emergencia de la
nueva, o el advenimiento de una memoria «reescrita», sobre las
huellas de lo antiguo, aunque técnicas de laboratorio muy
sofisticadas han permitido en fechas recientes la recuperacion de
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fragmentos e indicios legibles de las escrituras originales. También
los pintores se valieron o se valen todavia de una técnica parecida:
pintar sus obras sobre lienzos anteriores de menor valor o de factu-
ra incipiente.

Las nuevas tecnologias electronicas y telematicas, afirman algu-
nos criticos, parecen reciclar practicas y actitudes comunicacionales
primigenias, como el retorno a la oralidad, la expansion de lo visual
y lo sonoro, el desplazamiento aparente de la cultura tipografica
lineal y otros revivalismos o revaloraciones que configuran lo que
Marshall McLuhan llamd, en la década de los “60, «el ocaso de la
Galaxia Gutemberg» a manos de la «Galaxia Marconi», con su idea
complementaria de la «aldea césmica» en la que se fusionarian la
sensibilidad corporal y los recursos de la alta tecnologia.

El nuevo escriba electronico, sentado frente a la pantalla de su
procesador, opera como el viejo escriba medieval con una suerte
de «escritura de palimpsesto» que emerge y se desvanece conti-
nuamente en el bombardeo de electrones del tubo catddico o en el
filamento fugaz de los visores de cristales liquidos. Con una dife-
rencia sustancial que impone sus propias reglas: el ordenador del
que se vale el nuevo escriba esta dotado de una memoria o capaci-
dad de almacenamiento y devolucion que depende de la tecnologia
del equipo, pero que invariablemente cumple con su papel. Un
disquette comdn puede almacenar 300 mil caracteres, esto es, el
equivalente de unas 200 hojas dactilografiadas; algo mas, segura-
mente, que lo escrito por Aristoteles en el mitico libro perdido.

La historia, al margen de su consabida «arqueologia de los anos
“40y “50», es relativamente reciente y tiene que ver con la explosi-
va irrupcion de las nuevas tecnologias informaticas en el campo de
la industria cultural. El procesador permite recomponer un parrafo,
borrar una palabra sin dejar soluciones de continuidad, transformar
el orden sintactico, cotejar series de palabras o conceptos con el
«diccionario» de la memoria, controlar la ortografia, armar la
diagramacion de la pagina que se desee, almacenar esa pagina
para su posterior correccion, imprimirla, etc.

Con esta propuesta tratamos de pensar, a partir de las nuevas
tecnologias de la comunicacion, algunos escenarios culturales futu-
ros, partiendo de nuestra realidad, la de un pais fracturado social y
econdbmicamente, que sigue conservando un rasgo que lo caracte-
rizd durante todo el siglo XX: la veloz adopcidon de tecnologias
comunicacionales y culturales de punta, por una parte, la menos
rapida generalizacion de esas tecnologias incluso a sectores de la
poblacion que viven situaciones de penuria econdmica, por el otro.
Se tiene el caso de la television por cable, al que esta conectado el
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cincuenta por ciento de los televidentes, que bate todos los récords
en América Latina y coloca a la Argentina entre los paises donde la
difusidbn es mas extensa e intensa. Nuestra particularidad residira
en la combinacion de instituciones culturales en crisis o afectadas
por la penuria econdmica, con impulsos mas futuristas de los nue-
vos medios y la abundancia del mercado de los bienes simbdlicos.
La primera y gran consecuencia que surge es la dificultad para cu-
brir el presupuesto educativo piblico, mas internet y television
interactiva.

«En el espacio cultural, como en otros espacios, la desigualdad no
es un rasgo que parezca atenuarse cuando pensamos en el futuro.
Las predicciones menos optimistas afirman que las diferencias que
hoy se establecen en la escolaridad y los consumos culturales, en
la adquisicion de la capacidad de leer y escribir, en las destrezas
para incorporar los saberes tecnologicos de la cibercultura, en resu-
men, en el acceso al aprendizaje y al parque de gadgets, no dismi-
nuyen sino que aumentan la oportunidad de desigualdades. Es po-
sible pensar que dentro de veinte o treinta anos viviremos en
ciberciudades partidas en dos.»’

B Entrando por nuestras realidades

Las nuevas tecnologias comunicacionales que presionan hacia una
sociedad mas abierta e interconectada, que agilizan los flujos de
informacién y las transacciones internacionales, que revolucionan
las condiciones de produccion y de acceso al saber, pero al mismo
tiempo borran memorias, trastornan el sentido del tiempo, la per-
cepcion del espacio y amenazan las identidades.

Dos ambitos aparecen especialmente reveladores de los cambios
producidos por el proceso urbanizador: el mundo popular y el de los
jovenes. El mundo popular se inserta en la dinamica urbana a través
de las transformaciones de la vida laboral, de la identificacion de las
ofertas culturales con los medios masivos y del progreso con los
servicios plblicos, de la resistencia al cambio desde su incierta rela-
cién con el Estado y su distancia del desarrollo tecnolégico, la persis-
tencia de elementos que vienen de la cultura oral y del mantenimiento
de las formas populares de transmision del saber, la refuncionalizacion
del machismo como clave de la supervivencia y los usos practicos de
la religion.

En la trama que tejen esos intercambios se hace visible la
imposibildad de seguir pensando por separado los procesos de la
modernizacion industrial y tecnolégica de las dinamicas culturales
de la modernidad. La comprension de nuestra modernidad periférica
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esta exigiendo pensar juntos la innovacion y la resistencia, las con-
tinuidades y las rupturas, el desfase en el ritmo de las diferentes
dimensiones del cambio y las contradicciones no sé6lo entre diferen-
tes ambitos -tecnoldgico, politico, social- sino entre diversos pla-
nos de un mismo ambito. Hablar en estos paises de
pseudomodernidad, u oponer modernidad a modernizacion, resulta
a ratos sugerente y pedagbgicamente comodo, pero acaba legiti-
mando la vision de estos pueblos como meros reproductores y
deformadores de la verdadera modernidad que los paises del cen-
tro constituyeron, impidiéndonos asi comprender la especificidad
de los procesos, la peculiaridad de los ritmos y la densidad de
mestizajes y destiempos en que se produce nuestra modernidad.

No resulta extrano que, ante los tabiques que erigen las demarca-
ciones trazadas por las disciplinas, sus prestigios académicos y
sus inercias politicas, sean intelectuales o artistas no adscribibles
a esas marcaciones los que mejor perciban y expresen las
hibridaciones del mundo popular urbano: «En nuestras barriadas
populares tenemos camadas enteras de jovenes, incluso adultos,
cuyas cabezas dan cabida a la magia y la hechiceria, a las culpas
cristianas y a su intolerancia piadosa, o0 mismo que el mesianismo
y el dogma estrecho, a utépicos suenos de igualdad y libertad, in-
discutibles y legitimos, asi como sensaciones de vacio, ausencia
de ideologias totalizadoras, fragmentacion de la vida y tirania de la
imagen fugaz y al sonido musical como Gnico lenguaje de fondo».

En lo que concierne al mundo de los jovenes, a donde apuntan los
cambios es a la emergencia de sensibilidades desligadas de las
figuras, estilos y practicas anejas tradicionales que definen «la cul-
tura» y cuyos sujetos se constituyen a partir de la conexion/desco-
nexion con los aparatos.

Lo que se evidencia es una «plasticidad neuronal que les dota de
una gran facilidad para los idiomas de la tecnologia. Esa empatia
de los jovenes con la cultura tecnolégica va de la informacion absor-
bida por el adolescente en su relacion con la television -que erosiona
seriamente la autoridad de la escuela como GOnica instancia legiti-
ma de transmision de saberes- a la facilidad para entrar y manejar-
se en la complejidad de las redes informaticas. Frente a la distan-
cia y prevencion con que gran parte de los adultos resiste esa nue-
va cultura -que desvaloriza y vuelve obsoletos muchos de sus saberes
y destrezas, y a la que, de su parte responsabilizan de la decaden-
cia de los valores intelectuales y morales que padece hoy la socie-
dad- los jovenes experimentan una empatia hecha no sélo de facili-
dad para relacionarse con las tecnologias audiovisuales e
informaticas, sino de complicidad expresiva: es en sus relatos e
imégenes, en sus sonoridades, fragmentaciones y velocidades que

58



ellos encuentran su idioma y su ritmo. Pues frente a las culturas
letradas, ligadas a la lengua y al territorio, las electronicas
audiovisuales, musicales, rebasan esa adscripcion produciendo co-
munidades hermenéuticas que responden a nuevos modos de per-
cibir y narrar la identidad. Identidades de temporalidades menos
largas, mas precarias pero también mas flexibles, capaces de amal-
gamar y convivir ingredientes de universos culturales muy diversos,
cuya mejor expresion quizas sea el rock espanol: idioma en que se
dice la mas profunda brecha generacional y algunas de las transfor-
maciones mas de fondo que estéa sufriendo la cultura politica, liga-
do inicialmente a un sentimiento pacifista.

Mas alla de lo que revelan esos ambitos, la modernizacion urbana
se identifica cada dia méas estrechamente -tanto en la hegemonica
racionalidad que inspira la planificacién de los urbanistas como en
la contradictoria experiencia de los ciudadanos o en la resistencia
que oponen los movimientos sociales-, con el paradigma de comu-
nicacion desde el que esta siendo regulado el caos urbano. Se trata
de un paradigma informacional, centrado sobre el concepto de flu-
Jo, entendiéndolo como tréafico ininterrumpido, interconexion trans-
parente y circulacion constante de vehiculos, personas e informa-
ciones. La verdadera preocupacion de los urbanistas no sera por
tanto que los ciudadanos se encuentren sino que circulen, porque
ya no se les quiere reunidos sino conectados. De ahi que no se
construyan plazas ni se permitan recovecos, y lo que ahi se pierda
poco importa, pues en la sociedad de la informacion lo que interesa
es la ganancia en la velocidad de circulacion.

Convengamos en que, para lograr un acceso igualitario a estos
bienes, la iniciativa no puede ser solamente cultural, sino politica.
Vinculados a las transformaciones politicas del presente, de ellas
dependen los diversos futuros que estan inscriptos en los diferen-
tes presentes en los que vivimos.

NOTAS:

* MARTIN BARBERO, JESUS, Heredando el futuro.Pensar la educacion desde la
comunicacién, Revista Nomadas 1997 -Bogota-

2 MARTIN BARBERO, JESUS Op. Cit.

3 MEAD; MARGARET, Cultura y Compromiso, Editorial Gedisa. 1977 -Barcelo-
na-

4 MARTIN BARBERO, JesUs. Conferrencia realizada el 11/X/97 en el Congreso
de Facultades y estudiantes de Comunicacion Social. FPyCS. UNLP
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El futuro es uno de los productos de mayor consumo en la actuali-
dad. En funcion de la idea de lo «por venir», simbolizada en el siglo
XXI como si fuera ése el Gltimo siglo de la historia, el mercado
ofrece cada vez mas articulos que prometen conectarnos directa-
mente con aquél: los tecnolégicos, sobre todo.

Por otra parte, «lo futuro» tiene una relevancia massmediatica que
aumenta de manera directamente proporcional al acortamiento de
las distancias con el fin del siglo XX. Sélo en esta Gltima década
hemos visto nacer y morir, transformarse y erigirse nuevamente,
amontonarse en las gondolas de los medios masivos, cantidades
de films mas que populares acerca del futuro (Escape a Los Ange-
les -1996, J. Carpenter-, 12 monos -1995, T. Gilliam-, El Quinto
Elemento -1997, L. Besson-, por ejemplo), revistas sobre el futuro
(Wired), noticieros del futuro (el canal internacional Usa Network
emite actualmente un programa futurista de noticias), programas
de television que operan ampliamente con esos significantes. Tam-
bién formas y formatos propios de los discursos asociados a la
idea de futuro; unos modos de expresion, vocabularios y jergas,
unos sistema de signos, de lineas, unas técnicas de produccion
discursiva de medios que en alglin momento pasan a tener corres-
pondencia directa con «lo futuro». Esta claro que en el presente, por
ejemplo, lo cibernético (en tanto forma o estética, y ciertamente en
tanto contenido) denota y connota futuro. También la presentacion
hiperfragmentada de iméagenes.

Se verifica también una insistencia -mas alla de los medios y muy
especialmente desde las disciplinas relacionadas con el diseno de
la formas, de los Utiles sociales (diseno industrial, arquitectura,
diseno textil, diseno grafico)- evidenciada en este fin de siglo, de
disenar «ciudades del futuro» y de interpretar «el signo de los tiem-
pos», modos ejemplares del esfuerzo por crear nuevas significacio-
nes, significaciones de otro tiempo distinto, el futuro. He aqui pro-
ductos culturales diversos de consumo corriente que van y vienen
una y otra vez sobre lo mismo. Pero siempre distintos.

Ahora bien, en un primer abordamiento a la cuestidon podemos decir
que:

# El discurso sobre el futuro y expresado en futuro (en tanto conte-
nido y en tanto formas de expresion mediatica) puede ser a esta
altura, y ante esta densidad significativa en relacién a él, consi-
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derado un género. Vale preguntarse si este género futuro para
los discursos es aceptable como categoria de anélisis operativa
en el nivel de la teoria social. El presente texto maniobra con él
de manera experimentativa.

# El discurso sobre el futuro y expresado en futuro (en tanto conte-
nido y en tanto formas de expresion mediatica) es un género en
cambio permanente, inestable, que hace pie en una realidad
turbulenta. Bastaria observar la imagineria del film basado en la
novela de Wells La maquina del tiempo (1960, G. Pal), de El
planeta de los simios (1968, F. Schaffner), de las series de
los afios @0 Viaje a las estrellas o Perdidos en el espa-
cio, de dibujos animados como Los supersénicos, y ponerlos en
relacién con la imagineria de los B0 (Blade Runner -1982, R.
Scott-; Volver al futuro Il -1989, R. Zemeckis-; Terminator -1984
y 1991, J.Cameron-; Robocop -1987, P. Verhoeven-, la serie
televisiva Max Headroom) y la de los ®0. Las diferencias entre
unos y otros productos massmediaticos quedan a la vista, y en
ellas se ve, mas que el futuro, el presente de cada discurso.

# Todo discurso (toda comunicacion) se enfrenta a una instancia de
reconocimiento. En qué medida los discursos son reconocidos y
de qué manera, son las preguntas que aln continlan respondién-
dose de uno y otro lado de la teoria. Las modalidades posibles del
reconocimiento son reconstruidas a pesar de, y como esfuerzo
superador de la «indeterminacion relativa» de la que da cuenta
Eliseo Veron. ¢Qué dificultades acarrea la posibilidad misma del
reconocimiento de significaciones nuevas? ¢Por qué los
significantes de futuro s6lo pueden expresar su presente?

B La emergencia de significaciones nuevas

Se observa que el discurso (sea cual fuere el medio que lo produce)
que tiene como funcidn significar futuro, raramente -cumplidos los
plazos y los tiempos- logra ser anticipo de una época. Es evidente
que el mundo al borde del siglo XXI no es el de Los superséni-
cos, pero tampoco es lo que habian pensado los urbanistas que
disenaron el barrio de La Defense en Paris alla por los “80. Hoy ese
barrio es un pedazo de antigliedad, un pedazo de una década vieja.

Nunca el futuro es lo que son los discursos. La pregunta posible es
por qué razdn. Porque hay una imposiblidad de anticipar el signo de
los tiempos. Abordamos de este modo aqui la pregunta sobre la
emergencia de las significaciones imaginarias nuevas y trabajamos
particular y especialmente con productos (Utiles sociales) resulta-
dos del diseno industrial y arquitecténico. A diferencia de los
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massmediaticos, estos discursos se proponen como ejemplares
respecto de modelos culturales.

1. La primera propuesta es sustentar objeciones teéricas a la emer-
gencia de significaciones imaginarias nuevas desde los trabajos de
Castoriadis sobre las significaciones imaginarias sociales:

Si decimos con Castoriadis que la organizacion de los nuevos obje-
tos (las particulas elementales; el campo c6smico; la autorganizacion
del ser vivo; el inconsciente; lo historico/social) cuestiona la logica
y la ontologia que hemos heredado y que se hace necesario, por
tanto, pensar lo que es nuevamente, acordaremos que lo que es
tiene un modo de existencia y ese es el de magma; diremos tam-
bién aqui que «la naturaleza soporta e induce la organizacion del
mundo por la sociedad» y que, aquello en lo cual induce, «emerge
como el otro de la naturaleza, como creacién de o imaginario so-
cial». Las representaciones visuales -en tanto histérico/sociales-
son segln el modo de ser de magma, son siempre significaciones
del imaginario social, aprehendidas «por y referidas a» un mundo de
significaciones instituido. En dicha institucion de sentido se produ-
ce una «toma del mundo natural». Es una toma selectiva y parcial de
la cual depende la organizacion del mundo que la sociedad se plan-
tea. No es un doble de otra cosa. No hay tal «otra cosa». El mundo
es esa institucion: «los (tiles y los instrumentos de una sociedad
son significaciones», y agrega Castoriadis, son su «materializacién».
Tomaremos en este trabajo estos conceptos postulados como cate-
gorias de analisis pertinentes en el abordaje del tema que aqui nos
planteamos. Si afirmamos provisoriamente lo antedicho, se tendran
los puntos de partida para profundizar la cuestion: la perspectiva
globalizadora de las significaciones imaginarias.

La pregunta sobre la posibilidad de crear significaciones nuevas
puede revisarse desde varios puntos de vista. El de la cohesion de
lo histérico/social es uno de ellos: squé es lo que mantiene unida
a una sociedad determinada? Lo que la mantiene unida (porque por
ello ademas puede diferenciarse) es el mantenimiento conjunto de
su mundo de significaciones. Reforzado permanentemente en el
hacer, el representar, el decir de lo social. Desde Castoriadis, en-
tonces, obtenemos que las significaciones innovadoras, dirigidas
claramente hacia la diferencia y hacia la instalacion de discursos en
la vanguardia, enfrentan el rechazo de un imaginario social que, en
virtud de la cohesion, reclama estabilidad.

2. Ahora bien, cuando proponemos la posibilidad de alterar o propo-
ner significaciones diferenciadas del imaginario social (que no es
fijo, que a su vez es permanentemente reafirmado y renovado) es-
tablecido por una sociedad, nos preguntamos por la intencionalidad
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que acompanaria al cambio (la intencionalidad que, por otra parte,
es caracteristica del «disefio» como tal, sea el tipo de discurso que
fuere). Tal intencionalidad haria necesaria una inspeccion externa
al mundo social, para verlo como un corpus limitado y poder asi
alterar sus claves cohesitivas. Pero es aqui donde la posibilidad de
la creacion de nuevas significaciones pareciera hallar obstaculos
decisivos: el mundo como magma de significaciones es una pro-
puesta que supone la infinitud de lo social. La situacion en la que
nos encontramos puede ser analizada, pero es globalmente
ininspeccionable.

3. Por otra parte, podemos observar que, desde siempre, las van-
guardias (artisticas y -mas tarde- del diseno) han querido anticipar-
se a los tiempos (insertar artificialmente nuevas significaciones a
modo de anticipacion premonitoria). Tomas Maldonado dice en El
diseno industrial reconsiderado (1977): «el Bauhaus no se
limito a reflejar los altibajos de la realidad: también intenté cambiar-
los». El estar en el frente (al modo que las vanguardias pretenden
estarlo) es estar con la mirada hacia al futuro. Si aceptamos que
dicha mirada podria significar una virtual suspension del juego, de
ese juego al cual Pierre Bourdieu hace referencia en la Teoria de
la Practica y que es metafora del sentido social (reglas, historia,
regularidades, practicas «sensatas») deberiamos recordar que sus-
pender la adhesion al juego significa una pérdida del «sentido del
juego». Bourdieu postula que sélo la pertenencia a un grupo social
cohesionado soporta un sentido, no hay posibilidad alguna de si-
tuarse fuera de él sin perder el sentido.

4. Desde el mismo punto de vista de la cohesion de lo histérico/
social, un abordaje distinto y alternativo es reflexionar sobre que
visto que la particularidad y especificidad del mundo de significa-
ciones de una sociedad -organizada «precisamente asi y no de otra
manera»- es lo que la sostiene y la mantiene viva, no resultaria
efectiva la imposicion artificial de significaciones imaginarias nuevas.

El diseno industrial y la arquitectura han tenido poco éxito cuando
han pretendido rechazar una estética de mobiliario circulante, por
ejemplo, para imponer otra l6gica de objetos. Piénsese, sin ir mas
lejos, en esta cierta tendencia actual en el diseno de sillas (s6lo
por dar un ejemplo entre tantos posibles) que las vuelve despoja-
das, de formas simples, y que no se ha podido imponer en estos
tiempos mas que en sitios hiper «disenados» (como algunos luga-
res publicos), pero que no logrd nunca hasta ahora imponerse en el
terreno doméstico. Remontarse, si no, a la familiaridad de este tipo
de diseno con las formas ascéticas de los disenos arquitectdnicos
de las vanguardias de principios de siglo. Cuando estos disenos
eran propuestos a la sociedad, se creia interpretar el signo de los
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tiempos (racionalista, positivista, mecanicista), sin embargo el he-
cho fehaciente es que los hogares prescindieron a lo largo del siglo
de esas formas para su mobiliario.

5. Los dtiles y los instrumentos de una sociedad, ya se ha dicho,
son significaciones y son la materializacion de sus significaciones
imaginarias sociales. Podemos mencionar también en este punto
los trabajos de Maurice Merleau-Ponty cuando en El cuerpo como
expresion y la palabra, contenido en su Fenomenologia de la
percepcion, se refiere a la representacion como el reconocimiento
mismo. ¢Como seria posible imponer representaciones desprendi-
das de un mecanismo de «reflexidbn sobre» cuando, en realidad,
representacion y pensamiento son un mismo fendmeno: el sentido
estaria preso en la representacion y ésta, en si misma, seria la
existencia exterior del sentido?

Durante todo este siglo se ha pretendido interpretar lo social me-
diante su representacion por la arquitectura, por ejemplo. En la
actualidad puede mencionarse a los arquitectos suizos Jacques
Herzog y Pierre de Meuron como abanderados de la interpretacion
de las tendencias de los ®0 (han ganado espacio en publicacio-
nes especializadas y exposiciones importantes de todo el mundo).
Ellos se enfilan tras postulados nuevos (que, no obstante, se han
venido repitiendo desde principios de siglo): postulan la «nueva
simplicidad» consistente en el rigor constructivo, la simplicidad
compositiva y el veraz fundamentalismo en el uso de los materia-
les. Estos principios parecen imperar también tras la construccion
de Euralille.

Euralille es una ciudad al Norte de Paris conocida como el modelo
del siglo XXI, que se desarrolla actualmente como un proyecto urba-
nistico (el autor del plan maestro es el arquitecto Rem Koolhaas) y
que intenta corporizar los nuevos tiempos. Lo paradéjico es que
también aparecen los principios basicos de la contruccion de La
Défense, el barrio de negocios parisino que fue impulsado como el
simbolo de la modernidad de los afios 0. Si retrocedemos en el
tiempo hasta la llamada Casa de la Cascada (1936) de Wright, nos
aventuraremos a decir que estos principios son los que han regido
todo el diseno todo el siglo y nunca llegaron a encarnarse verdade-
ramente en lo social.

¢Por qué esos no son los principios fundantes de la construccion
urbana no-planificada, de las casas que se construyen en los ba-
rrios? Hoy las lineas con las que intenta representarse al futuro
tienen como base materiales como los metales (blancos, no dora-
dos como en antano), el vidrio, la piedra, los materiales frios en
general. Los arquitectos siguen disenando para el siglo XXI bajo
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esas premisas.

Sin embargo, si se hiciera una inspeccion en el ano 1996 de todos
los hogares rioplatenses, por ejemplo, no se hallarian casi estos ele-
mentos en el mobiliario promedio. Siguen siendo todos hogares de la
madera y del plastico. Siguen siendo culturas de la madera (el alga-
rrobo en Buenos Aires desde los @0, por ejemplo, fue muy difundido
en el mobiliario de las clases medias) y del plastico.

La insistencia en interpretar el signo de los tiempos incluye el pre-
guntarse por las significaciones primeras y centrales de la sociedad
en la que se vive. Hacer un corte transversal en el presente y ex-
traerlas de la madeja de significaciones imaginarias. ¢Por qué no
ha resultado una tarea sencilla hasta ahora? La pertenencia al jue-
g0 supone jugar y no hacerse preguntas. La artificiosidad del meca-
nismo incluye un componente de inviabilidad en el proceso.

Por otro lado, alejar, interponer, sustituir reglas no seria posible.
Dice Bourdieu: «La practica insensata desbarata el orden», pierde
en coherencia en relacion a los habitus. Muchas veces es probable
que la clave de un fracaso virtual de dichos intentos por crear una
ciudad del futuro, por ejemplo, haya sido la propuesta de esa insen-
satez en las practicas. Por otra parte, pensar el mundo practico en
su condicion de mundo de «fines ya realizados» (tal es la propuesta
de Pierre Bourdieu), nos ubica en una perspectiva realmente oscura
respecto a la posibilidad de instaurar significados desligados de
los condicionamientos de los habitus, que son sistemas de dispo-
siciones (transferibles y duraderas) y de esas estructuras que son
principios de las practicas y de las representaciones.

¢Son estas respuestas posibles? Se evidencia en las vanguardias
desde la revolucion industrial hacia acé una tendencia estilistica en
funcion de la racionalidad del diseno. Un diseno mas bien despoja-
do en sus lineas (anti-ornamental) y asociado a la maquina. ¢Por
qué no se han asumido socialmente las significaciones de las van-
guardias de los afios ®0? ¢Por qué no instituyeron sentido?

La ciudad del futuro (como Eurolille) se crea y recrea permanente-
mente; los edificios del futuro (la catedral de Evry en Francia), las
casas del futuro, el transporte del futuro (el nuevo tranvia de
Estrasburgo), los artefactos del futuro (los nuevos electrodomésti-
cos) sugieren, no obstante, lineamientos fundamentales no dema-
siado disimiles a los de otros tiempos.

¢Es posible disenar un futuro para la sociedad? ¢Es posible antici-
par una representacion visual del futuro, desde el urbanismo, la
arquitectura, el mobiliario, el diseno industrial, el diseno grafico, los
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productos massmediaticos? A menos de dos anos del cambio de
siglo se exacerba la nueva-vieja tendencia social a dar la senal de
tiempos nuevos, a marcar la impronta de eso que no esta. ¢Es eso
posible? ¢Es posible inventar significaciones nuevas? Lo que se ha
dicho hasta aqui intenta proponer los rumbos para una respuesta
posible.

B Un mundo mejor

Por un lado, ver el futuro: anticiparse, descubrir en lo social las
claves del cambio hacia el futuro parece imposible. Parece imposi-
ble ser otra cosa que puro presente en la vida y en los discursos.
Por el otro, preguntarse por las posibilidades de proyectar en su
sentido mas restringido: avanzar sobre el tiempo y disenar. Y aqui
se puede preguntar el tedrico por la revolucion.
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Economia y comunicacion
Liebres y Tortugas

B [Introduccion

El cambio de siglo ha poblado las estanterias de las librerias con
interminables volimenes proféticos que vaticinan el fin de todo lo
que conocemos. Una de sus pretendidas victimas es la teoria eco-
ndémica. El sintoma mas relevante en el que basan sus dichos es la
agitada vida de los bytes, infinitesimal unidad de informacion que
rodea el mundo en cuestion de segundos desplazandose a la velo-
cidad de la luz como liebres que dejan aténitos a los pobres ato-
mos, que caminan a paso de tortuga. La Nueva Economia va con
esas liebres y parece desafiar todas las leyes que regian el mundo
gue conociamos hasta ahora.

Por supuesto que los editores son los mas complacidos al ver que
esos ejemplares se agotan edicion tras ediciobn en manos de avi-
dos lectores que sintiéndose tortugas pretenden entender el paso
de la liebre.

Los economistas, reconocidas tortugas, tratan de analizar el paso
de las liebres sosteniendo que la Nueva Economia no implica la
muerte de su Teoria Econdmica, y que es posible analizar su funcio-
namiento con el clasico herramental que ella proporciona. De he-
cho, en esta nota se pretende utilizar algunos postulados
«tortuguiles» de la Economia para echar un vistazo al funcionamien-
to de una de las liebres: la comunicacion.

Desde Adam Smith, los mercados han sido dotados de poderes
sobrenaturales con los que han resuelto divinamente y con justicia
lo que a cada uno toca, o torturado demoniacamente y hasta el
hartazgo a aquellos postergados. Habitualmente los economistas
se han empenado en explicar racionalmente sus aparentes capri-
chos. Lamentablemente para el imaginario colectivo, los mercados
carecen de caprichos y son tan solo el producto de una aburrida
organizacion econdmica. La actividad de la comunicacién, al igual
que otras tantas, se organiza en torno a ellos.

El objetivo de esta nota es por tanto echar una mirada econdémica y
en lenguaje accesible a riesgo de perder precision sobre los merca-
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dos en los que se desenvuelve la actividad de la comunicacion. En
la presentacién se acudira varias veces a formalizaciones que se
suelen hacer al analizar teéricamente las caracteristicas de los mer-
cados y de los agentes.

En los apartados 1 y 2 se hace un repaso de la organizacion econo-
mica de los mercados a partir de la cual se reflexiona sobre los
mercados en los que se desenvuelve la comunicacion. En los apar-
tados 3 y 4 se analiza el proceso mediante el cual el pablico y los
anunciantes deciden cuanto van a consumir. En el apartado 5, se
detallan los aspectos referentes a la produccion de bienes de infor-
macion. Finalmente se plantea una sintesis del trabajo y se presen-
ta una bibliografia donde se puede ampliar algunos de los concep-
tos aqui planteados.

1. (CoOmo se organizan 1o mercados?

De la concurrencia de quienes quieren comprar y quienes quieren
vender se desprende la OFERTA (vendedores) y la DEMANDA (com-
pradores). La OFERTA relaciona cada nivel de precios con una canti-
dad de bienes que las empresas estan dispuestas a vender, mien-
tras que la DEMANDA hace lo propio con la cantidad de bienes que
los consumidores estan dispuestos a comprar.

Con una adecuada dosis de fantasia, la OFERTA y la DEMANDA
parecen tener voluntad propia ya que no estan gobernadas por un
decisor Unico, sino que sus avatares seran producto de la agrega-
cion de miles de voluntades donde cada conducta individual no inci-
dira sobre el efecto global. *

La OFERTA esta conformada por agentes proveedores (empresas)
que venden y la DEMANDA por agentes tomadores (consumidores)
que compran. En cada mercado se transa un bien y se determina un
nivel de precios y una cantidad de bienes a ser intercambiados en
él. Entonces, tanto la OFERTA como la DEMANDA se pueden repre-
sentar como combinaciones de valores (cantidad/precio) tales que
para cada precio los oferentes querran vender una determinada
cantidad y los demandantes querran comprar otra, determinando
en ese proceso una cantidad y un precio que satisfagan a ambas
colectividades.

Con el auxilio de un conjunto de asunciones, se postula que los
demandantes estaran dispuestos a pagar menos por cada bien
que compran en la medida que éstos son mas abundantes y que
los oferentes venderan mas caros sus productos si deben producir
mas. De la satisfaccion simultanea de los deseos de los producto-
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res y los consumidores, se determinara un precio y una cantidad
que cumplen la doble condicion de saciar los deseos de los oferentes
y demandantes. Con un poco de formalizacion y el auxilio de algu-
nos convenientes supuestos se demuestra que ese par de valores
tiene, entre otras caracteristicas, la de ser estable y Unico. A este
punto se lo conoce como punto de equilibrio y es aquel en el que el
precio es tal que los compradores compran exactamente lo que
quieren, los vendedores venden exactamente lo que quieren y los
economistas duermen tranquilos.

Los economistas suelen elegir un terreno conocido y amigable para
iniciar sus elocubraciones sobre el funcionamiento de los merca-
dos. Este terreno lo han denominado competencia perfecta y en él
se producen ciertos automatismos que permiten afirmar la estabili-
dad y unicidad del equilibrio entre oferentes y demandantes.?

En su libro de texto Principles of Economics el economista norte-
americano Gregory Mankiw (1998) resume los tres pilares que de-
terminan ese escenario. Ellos son:

# Hay muchos compradores y vendedores en el mercado: Hay tan-
tos compradores y vendedores que lo que haga individualmente
cada uno no modifica el comportamiento agregado. Ninguno de
ellos tendra por si solo el poder de afectar sustancialmente la con-
ducta del otro. (Atomizacion).

# Los bienes ofrecidos son practicamente los mismos: En cada
mercado, los bienes que se ofrecen son suficientemente similares
como para que los consumidores puedan intercambiar el consumo
de los productos ofrecidos por uno de los proveedores por los que
ofrece el otro. (Sustituibilidad).

# Las empresas pueden entrar y salir del mercado libremente: La
idea es que las empresas en el momento de entrar o salir del mer-
cado no tienen que asumir importantes costos adicionales. Por tan-
to su decision de producir o dejar de producir se centra en las con-
diciones de la oferta y la demanda. (Barreras de Entrada).

Habitualmente se asume que los compradores y vendedores actua-
ran libremente buscando su mayor provecho. Por ello se plantea
que los agentes buscan permanentemente su provecho y para ello
actGan en forma racional, maximizando un conjunto de preferencias
sujeto a una serie de restricciones.?
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2. ¢,Como se organizan los mercados en los
que operan los medios de comunicacion?

Muy pocos mercados cumplen algunos de los supuestos de com-
petencia perfecta y practicamente ninguno cumple simultaneamen-
te los tres. Sin embargo, su utilidad no debe buscarse en su
aplicabilidad sino en el hecho de que nos proporcionan un adecua-
do marco para formular ciertas observaciones sobre como se des-
envuelve la competencia en los mercados en el mundo real, en
nuestro caso, los involucrados en la comunicacion.

Antes de entrar en el analisis de los mercados de comunicacion, es
necesario destacar una particularidad que estara subyacente en las
reflexiones posteriores. Los medios de comunicacion masivos (pren-
sa escrita, radio, television) y muchas otras de las formas de comu-
nicacion, estan sujetas simultaneamente a la légica de dos merca-
dos, el del Piblico y el de los Anunciantes. Esta particularidad se
basa en la necesidad de los medios de financiarse mediante la
venta de publicidad.

De hecho los oferentes de informacion tienen dos alternativas para
conseguir recursos para producirla: vender la informacién a cada
interesado o vender a anunciantes la posibilidad de contactar a
todos aquellos que se sientan atraidos por la informacion que pro-
porciona.* Al optar por la segunda, el medio debera tratar de captar
la mayor cantidad de atencion de los consumidores en el Mercado
del Pdblico y captar la mayor cantidad de pauta publicitaria en el
Mercado de los Anunciantes.

Caracterizacion de los mercados

Mas formalmente, los mercados en los que opera el medio se pue-
den definir de la siguiente forma:

# Mercado del Pablico: El Pablico determina el tiempo que destina a
las distintas alternativas de informacion® provistas por empresas,
usando para ello su tiempo de ocio y, a veces, desembolsando
recursos.

# Mercado de los Anunciantes: Los anunciantes optan entre dife-
rentes sistemas que les permiten contactar potenciales consumi-
dores utilizando recursos monetarios para ello.



En la Tabla 1 se identifican las categorias principales de cada mer-
cado. El precio al que se transa en el mercado del Piblico se puede
valorar utilizando el concepto de Costo de Oportunidad.®

Tabla 1. Elementos de los mercados en los que operan los medios
de comunicaion.

PUBLICO ANUNCIANTES
Esparcimiento Contactos con
BIEN Informacion potenciales

consumidores

CANTIDAD Tiempo Tiempo
RECURSOS Dinero Dinero
Tiempo
Cantidad de Cantidad de
PRECIO dinero dinero
Cantidad de
tiempo

Una vez identificados los elementos de cada mercado, vale la pena
reflexionar sobre los elementos de la demanda y de la oferta en
cada mercado.

La oferta y la demanda en el Mercado del
Pablico

El Pablico elige entre distintas fuentes para satisfacer sus necesi-
dades de informacion. Estas necesidades se originan con el entre-
tenimiento, la necesidad de estar informados, la necesidad de pro-
fundizar el conocimiento en algin tépico en particular, etc. El con-
junto de estas elecciones forma la Demanda en el Mercado del
Pablico.

A veces, la decision de consumir informacién provendra de un op-
cion previa que tiene que ver con la disyuntiva entre trabajo y ocio.
Por ello dentro de esta linea, pero en un planteo algo mas extremo,
se podria llegar a sugerir que un individuo entra en el «Mercado del
Pablico», como consumidor, en el momento en que decide qué ha-
cer con su tiempo destinado a ocio, ya que en ese momento pasa a
estar dispuesto a ser entretenido con informacién, pasa a ser un
potencial «entreteniente».
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Por su parte, la Oferta en este mercado esta compuesta por todas
aquellas organizaciones que ofrecen informacion. En esa oferta de
informacion, lo que se procurara es atraer al publico proponiéndole
entretenerse al consumirla. Dentro de esas organizaciones, algu-
nas buscan un beneficio econdmico, otras no tienen el lucro como
objetivo. En esta nota limitaremos el analisis de la oferta de infor-
macioén a las proveedores de caracter privado que requieren de la
realizacion de una ganancia para su funcionamiento.

La oferta y la demanda en el Mercado de los
Anunciantes

La Demanda en el Mercado de los Anunciantes esta conformada
por empresas que desean estimular a sus potenciales clientes
mediante la difusién de mensajes de corte publicitario que invitan a
los consumidores a comprar su producto. Para ello requieren de un
lugar de encuentro de gran cantidad de personas que les permita
exhibir sus anuncios. Los medios, como proveedores de informa-
cion, ofrecen ese lugar de encuentro virtual.

En la Oferta concurren no solamente los medios de comunicacion
sino también otras empresas que ofrecen esta misma posibilidad.
De hecho, toda atraccién que logre reunir un conjunto suficiente-
mente grande de personas puede constituirse en un integrante mas
de la oferta de este mercado. De esta forma, la via pdblica, los
aviones con carteles, la estatica en peliculas, musicales o eventos
deportivos, son algunos ejemplos de un terreno que todos los dias
nos ofrece imaginativas formas de comunicacién publicitaria, que
reconoce y potencia la adecuacion entre el mensaje que se desea
comunicar y el medio que se emplea.

Los mercados de la comunicacion y 1a Com-
petencia Perfecta

En anteriores apartados se senalaron los postulados cominmente
usados para tipificar la competencia perfecta, y se definieron la
oferta y demanda en los mercados del publico y de los anunciantes
en los que operan los medios de comunicacion. Una vez hecho
esto, se puede empezar a reflexionar sobre las caracteristicas en
las que se desarrolla la competencia en los dos mercados identifi-
cados.
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Atomizacion

Esta caracteristica se refiere a la existencia de un nimero suficien-
temente grande de agentes como para que la conducta de cada
uno individualmente no afecte al agregado. En el Mercado del Pibli-
co suelen presentarse situaciones en las que hay pocos «vendedo-
res» de acceso a la informacion y al entretenimiento, al menos en
cada género. Los economistas Hal Varian y Carl Shapiro, en su libro
Information Rules (1999), sostienen que estas industrias se en-
frentan a un proceso de produccién con altos costos de produccion
y bajos costos de reproduccion, aludiendo a la relativa facilidad de
reproducir la informacion en relacion a la de reproducir la materia.
Ello hace que, en general, en estas industrias se vean grandes
productores ya que cuanto mayor sea el volumen vendido mejor se
amortizara ese alto costo de produccién.” También se puede ver
intuitivamente si se piensa, por ejemplo, en un productor de leche.
Al pensar en este tipo de sector, resulta mas claro visualizar lo
menos atomizado que se encuentran las industrias de la informa-
cién que, por ejemplo, algunos productores agropecuarios.
Adicionalmente, este sector a nivel mundial no es ajeno a las fusio-
nes que generan megaconglomerados de entretenimiento.®

En lo que tiene que ver con el plblico (demandantes) es bastante
razonable sostener que la atomizacion es confirmada en la practica.
De hecho, el plblico a entretener es suficientemente grande como
para que lo que cada uno haga individualmente considerado no
afecte en forma significativa la demanda agregada. Por cierto que
existen lideres de opinion y expertos que aconsejan acerca de la
informacion, pero ello no invalida estas afirmaciones. Nuevamente
podriamos recurrir a un ejemplo y situarnos en el sector lechero
donde los productores se encuentran en un mercado oligopsénico
(pocos compradores), donde hay pocas empresas que les compren
la leche para industrializarla y comercializarla.

Al analizar la «atomizacion» en el Mercado de los Anunciantes, se
pueden hacer las mismas observaciones que las hechas para el
Mercado del Publico en lo que tiene que ver con la oferta, ya que es
la misma empresa la que simultaneamente oferta en los dos mer-
cados. Sin embargo, en lo que tiene que ver con la demanda no se
verifica la atomizacion. Las empresas anunciantes que requieren
de los servicios de un medio de comunicacion masiva son pocas
porque se requiere de cierta envergadura para poder financiar y
responder a un estimulo generado por una comunicaciéon de ese
medio. Esta situacion se amplifica por la presencia en algunos
mercados de intermediarios en la relacion de la empresa anuncian-
te y el medio. La principal consecuencia de esta situacion es que

4



los anunciantes no son tomadores de precio y pueden afectar su
nivel con su comportamiento. De hecho, el mercado de los
anunciantes se encuentra bastante concentrado.®

«Sustituibilidad»

El concepto de «sustituibilidad» hace referencia a la existencia de
mas de un proveedor que pueda ofrecer el mismo bien. Es relativa-
mente mas féacil producir dos atomos iguales que dos bytes igua-
les. Basta con pensar lo dificil que es encontrar otro director que
nos haya hecho temer tanto al nadar en la playa, como Spielberg
luego de Tiburén, a pesar de haberse realizado toda una dinastia
de secuelas.

La anterior aseveracion se puede formular de otra manera. Es mas
facil diferenciar un bien de otro en el mundo de los bytes que en el
mundo de los atomos. De hecho, en el Mercado del Piblico los
medios de comunicacion buscan proveer informacion de forma 0ni-
ca, de tal manera que lo que obtenga el pablico sea diferente se-
gun cada proveedor. El hecho de moverse en una economia de
informacion (bytes) da mas libertad a esa diferenciacion, y los me-
dios explotan al maximo esa libertad. Esta situacion, aunque con
matices, es también vivida en otros sectores de la economia.®

La multiplicidad de oferentes implicita en la definicion de la oferta
en el Mercado de los Anunciantes agrega una dimension adicional
a la no «sustituibilidad» de bienes en los mercados de comunica-
cion. De hecho, el mismo objeto de comunicacion, por ejemplo una
noticia, se plasmara de una manera en un diario, de otra en una
radio, de otra en TV y de otra en Internet, y es probable que el
mismo individuo busque la cobertura de mas de un medio para
obtener distintas perspectivas del mismo. De la misma forma, cuan-
do uno quiere que le cuenten una historia recurrira a un libro, una
pelicula o un CD-ROM con un cuento interactivo, segln su estado
de animo y de los gustos y preferencias personales.

Este mismo concepto se puede utilizar cuando el objeto de comuni-
cacién es un mensaje publicitario. Las campanas publicitarias
multimedia comunican el mismo mensaje buscando explotar al maxi-
mo las especificidades de cada vehiculo (carteleria, prensa, radio,
TV, Internet, etc.). Los publicistas saben mejor que nadie que no es
sustituible un medio con otro. Cada vehiculo de comunicacién pro-
porciona distintas formas para alcanzar a los consumidores que se
diferencian por el alcance (cantidad de contactos) y la forma (tipo
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de contacto). En todo caso, los proveedores (medios) seran los
primeros en fomentar estas particularidades procurando que su oferta
sea insustituible. El principal argumento para lograr eso suele ir por
el lado de la calificacion del mensaje.

Barreras de entrada

La tercera caracteristica de las resenadas al presentar la «Compe-
tencia Perfecta» hace referencia a la facilidad con la que las empre-
sas se transforman en oferentes de un mercado. En los mercados
de comunicacion, las empresas tienen altos costos de instalacion.
Como se senald anteriormente, las empresas que venden informa-
cion tienen altos costos hundidos que son los que se producen con
la generacion de la informacion. Es probable que los medios deban
instalar practicamente toda su capacidad en una primera instancia
y por tanto los costos de entrada sean altos. Al subir los costos de
entrada, los de salida también seran altos ya que el empresario
debera evaluar cuanto le costara volver a hacer la inversion nueva-
mente, si algln dia decide retornar al negocio.

Esta circunstancia hace que las empresas en la industria de la in-
formacion (por ejemplo Internet) pueden ocasionalmente estar dis-
puestas a aceptar pérdida por un tiempo, continuando con su activi-
dad aun cuando sus gastos superen a sus ingresos, es decir, pier-
dan.*t

En esta misma linea se puede enmarcar una reflexién que se suele
hacer en particular para la industria del cine, aunque es valida para
otras industrias de entretenimiento. Wolfe (1999) sostiene que el
mejor, si no el Unico, predictor de la taquilla de una pelicula es su
taquilla de la semana anterior. Los éxitos generan éxitos, por lo que
la ténica del juego puede obligar, en términos de tute, «a jugar a
mas», y por tanto a gastar en consecuencia, aumentando el «costo
hundido» de instalacion.

Adicionalmente se puede agregar, en particular para los medios

electrénicos, barreras de tipo administrativas producto de la regula-
cion por parte del Estado.
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3. ¢COMO DECIDE EL PUBLICO CUANTO
DEMANDARA?

Una vez hechas las primeras reflexiones sobre el escenario en el
que se lleva adelante la obra, corresponde dirigir nuestra mirada a
los actores. Diariamente los consumidores en cualquier mercado
enfrentan muchas opciones de consumo, ordenadas de acuerdo a
sus preferencias y contando para ello con recursos limitados que le
obligan a optar.

La clave para la eleccion del consumidor esta en la interaccion en-
tre la restriccion planteada por sus recursos y el deseo de satisfa-
cer sus preferencias para aumentar su bienestar. Entran en juego
dos elementos: deseos y recursos, 0, mas banalmente planteado,
querer y poder.

Necesidades

Con el objetivo de ordenar la presentacion se recurrira nuevamente
al auxilio de la Teoria Econdémica. Normalmente ésta pone en esce-
na consumidores que al ingresar en un mercado conocen y clasifi-
can a priori sus preferencias. Gracias a ello se sostiene que podran
determinar en qué proporcion prefieren mas una cosa que otra, ya
que tendran sus preferencias ordenadas entre las opciones dispo-
nibles.

Para considerar el caso del mercado de la comunicacion es Util
valerse de un juego. En este juego suponemos que un senor inte-
grante del plblico tiene Gnicamente dos opciones con las que sa-
ciar su sed de entretenimiento durante el mes: ir al Cine o ir al
Teatro. Para él, y para simplificar, ambas opciones tienen igual pre-
cio. El senor de nuestro ejemplo encuentra igualmente divertido y
placentero concurrir dos veces al Cine y tres al Teatro (2C, 3T), que
una vez al Cine y cinco al Teatro (1C, 5T), y que no ir ninguna vez al
Cine pero concurrir nueve veces al Teatro (OC, 9T). Enfrentara pues
varias combinaciones de funciones de Cine y de Teatro que le pro-
porcionaran un nivel similar de satisfaccion.

En este ejemplo se puede ver en la practica dos conceptos intere-
santes. El primero se desprende del supuesto de «sustituibilidad».
Al senor del ejemplo no le resulta indiferente ir una vez al Cine o una
vez al Teatro ya que cada vez que cambid una ida al Cine lo hizo por
mas de una ida al Teatro. Por otra parte, el senor de nuestro ejem-
plo requiri6 mas funciones de Teatro a medida que resignaba las
Gltimas funciones de Cine. Esto se debe a que en general el consu-
mo es valorado en relacion con la abundancia (escasez) relativa del
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bien que se va a consumir y, por tanto, nuestro senor tendra en
cuenta cuanto le queda de cada bien antes de desprenderse de una
unidad, y exigira mas por entregar las Ultimas que le queden. Es
necesario destacar que aunque todas las combinaciones de Cine y
Teatro proporcionan los mismos niveles de satisfaccion, los recur-
sos involucrados en cada una de ellas pueden no ser los mismos y
dependeran del precio de cada opcion.

Restricciones

El segundo elemento que entra en juego cuando el consumidor de-
cide qué va a consumir es la restriccion que le imponen los recur-
S0s que posee y el precio de cada bien. Recordando el supuesto de
atomizacion del mercado, se puede sostener que su decision de
consumo no afectara el precio de dicho bien ya que es uno en un
montdn y, por lo tanto, su participacion es relativamente pequena.

Retomando al senor del ejemplo anterior, supongamos que tiene
un monto fijo de dinero en su bolsillo. Se enfrenta a varias opcio-
nes: gastar todo su dinero yendo al cine, gastarlo yendo al teatro, o
gastarlo en cualquier combinacion intermedia que le permita ir algu-
nas veces al cine y otras al teatro.

De la interaccion entre los deseos y los recursos que tiene el consu-
midor surge una combinacion de bienes permitida por los recursos
de los que dispone y que es la que le proporciona mas satisfaccion.
Hechos los adecuados supuestos y con un poco de algebra se pue-
de demostrar que esa combinacién es Unica. *?

Si los consumidores usaran este procedimiento cuando eligen ir al
cine o al teatro, el efecto mas inmediato que tendriamos seria un
aumento en el precio de las computadoras provocado por miles de
consumidores que necesitarian resolver un complejo sistema de
ecuaciones para averiguar si esta noche deben ir al cine o no. De
hecho, el proceso de seleccion de consumo es mucho mas comple-
jo y sofisticado que este esquema planteado. Lo anterior no es
mas que una construccion intelectual que ayuda a evidenciar algu-
nos elementos mediante una esquematizacion que por tal resulta
clara de trasmitir aunque a veces excesivamente simplificadora.

La cantidad de bienes que un consumidor deseara demandar de-
pendera de las preferencias individuales, de los recursos disponi-
bles y del precio. Por tanto el pdblico enfrentara diferentes alternati-
vas de entretenimiento sujeto a una restriccion de tiempo (de ocio),
recursos econdmicos y el precio.
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El precio de consumir entretenimiento-
informacion

En el ejercicio hecho en los parrafos anteriores se plante6 que las
opciones de entretenimiento a las que se enfrentaba el consumidor
implicaban un desembolso real de dinero. Sin embargo, ¢cual es el
precio de escuchar radio, ver TV, o leer una noticia en Internet?

Para determinarlo recurrimos al concepto de costo de oportunidad.
Como fue senalado antes, el costo de un bien es igual a lo que se
renuncia por obtenerlo (Mankiw 1999). Es decir entonces que el
precio equivaldra a los beneficios resignados al utilizar los recursos
en una opcion y no en otra. Corresponde entonces preguntarse:
¢qué recursos resigna el pablico al escuchar radio? Para responder
a ello es necesario analizar los recursos que libera un consumidor
de informacién en su consumo.

Se puede identificar dos tipos de recursos, dinero y tiempo. Los
recursos monetarios son evidentes y se desprenden del consumo
de energia eléctrica, la compra de un receptor, de un ejemplar, el
costo por el acceso a Internet, etc. Por otra parte la cantidad de
tiempo involucrado se deriva del propio consumo y del valor de las
alternativas que tenia para su uso.

Pero, ¢se puede valorar el tiempo destinado al consumo? La res-
puesta a esta pregunta parece muy teodrica, y sin embargo no lo es
tanto. Al leer las Gltimas paginas de un agotador libro en un ejerci-
cio de admirable consecuencia, mas de un lector se ha visto atrapa-
do en un jQué desperdicio! Todos los consumidores de entreteni-
miento han sentido alguna vez que han perdido el tiempo. El bene-
ficio que hubieran tenido de no perderlo es el costo de oportunidad
y por tanto el precio de ese consumo. El precio de usar un medio
electronico es el beneficio al que se renuncia al dejar de lado otros
destinos para el tiempo que insume su consumo.3

La propia oferta de otras fuentes de informacion hace que el precio
de cada opcién sea mayor, ya que al consumir la opcion A, esta
dejando de consumir la opcion B. Es decir, en la propia lucha por
captar la atencién se encierra un encarecimiento continuo de cada
opcion. Esta situacion se enmarca en otra peculiaridad de estos
mercados que es el caracter profundamente perecedero de las op-
ciones de consumo que se ofrecen. En general, el consumo de la
informacion no se puede almacenar para consumo futuro. Mirar,
escuchar o leer un informativo tres dias después de su emision o
publicacion puede alterar radicalmente la atraccion de dicho entre-
tenimiento.
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Una nota interesante se puede introducir al considerar por ejemplo
al espectador de cine que incurre en un conjunto relativamente sig-
nificativo de «gastos» en su consumo comparados con el especta-
dor de medios electronicos. De hecho, quien concurre al cine, ade-
mas de la entrada, destina tiempo a desplazarse, seleccionar y
planificar esa seleccion. Por ello, se puede plantear que este con-
sumidor establece un grado de compromiso mayor con su opcién
que le hace «<ustificar su inversion». Un sintoma de ello se puede
percibir en que es relativamente inusual que el espectador de cine
se levante en la mitad de una funcidn, aunque la pelicula le resulte
poco atractiva, haciendo un «zapping» de cine, o simplemente ce-
sando su consumo como lo hace al apagar el televisor. Por ello, el
espectador de cine resulta mas consecuente con su consumo que
el espectador de TV, quien es mas volatil.

El «contrato de consumo» entre el plblico y
el medio

Lo anterior nos sirve de antesala para meditar un poco acerca de la
naturaleza del vinculo que se establece entre el plblico y el provee-
dor de la informacién. Usualmente, las transacciones de caracter
comercial estan caracterizadas por la entrega de un bien o servicio
por parte del proveedor y, a cambio de ellos, la entrega de recursos
por parte del comprador. Este intercambio suele realizarse por uni-
dades de consumo. Es decir, el pintor que vende su servicio, cobra
por la pintura de toda la pared, no por cada pincelada.

Al estudiar el tipo de contrato que se establece entre el pablico y el
medio, se percibe que esta situacion no se mantiene. De hecho,
como casi cualquier consumidor, el pablico tiene la libertad de ce-
sar en su consumo en forma unilateral, y sin embargo, a diferencia
de los otros consumidores, en ese momento cesa en el pago del
servicio. Esta particular conclusion surge de definir el recurso con
el que se paga como el tiempo que se destina al consumo de esa
informacién. Si el piblico paga el entretenimiento con su tiempo de
atencion, al dejar de prestar atencion deja de pagar.

Lo interesante de esta linea argumental es que el consumidor tiene
el poder de detener unilateralmente el contrato comercial en el mo-
mento en que deja de satisfacerle haciendo minima su pérdida al
no aumentarla. En un simil con la compra de un helado, es como si
un consumidor pagara la cuota parte de cada cucharada del helado
al comerla y, si no le gustara, dejara de comerla y de esta forma
solamente pagara lo que consumio.



Este razonamiento es aplicable en la medida que el costo directo
(costo monetario) del consumo del entretenimiento-informacion es
relativamente bajo y, por tanto, el consumidor controla mejor la for-
ma en que consume y paga por ese entretenimiento.

Otro elemento particular del consumo de medios electronicos tiene
que ver con los bajos costos de entrada y salida implicados en su
consumo. El pdblico incurre generalmente en pocos costos adicio-
nales por empezar a consumir. Como se ejemplificd mas arriba, la
presencia de barreras de entrada significativas tendra consecuen-
cias sobre la decisién de consumo (ejemplo del espectador de cine).

Estas caracteristicas del contrato tienen efectos sobre el publico
consumidor, tornandolo méas exigente en su actitud como consumi-
dor. Si por alguna razon el estimulo al que esta expuesto no com-
pleta su expectativa, rapidamente cambiara su opcién de consu-
mo. Esto redundara en espectadores mas volatiles y menos conse-
cuentes con su decision.

La prensa escrita

La generalizacion de estos conceptos a la prensa escrita no es
automatica. Al comprar un periddico, el plblico esta pagando cada
ejemplar. Sin embargo, vale la pena preguntarse qué es lo que esta
pagando el lector al pagar el ejemplar, ¢el contenido o el soporte
fisico en el que éste se distribuye?

Desde un punto de vista de costos de produccion interno del diario
es facil responder. En general, el precio del ejemplar cubre los cos-
tos asociados con la impresion y la distribucion. 4

Pero si se deja de lado por un momento este argumento se puede
sostener que el razonamiento planteado anteriormente encuentra
validez en el objetivo del editor del periddico. Este buscara que el
lector preste atencion simultaneamente a su contenido y a sus anun-
cios para que de esta forma los anunciantes (quienes financian el
grueso del costo) puedan contactar a sus potenciales consumido-
res. Si el publico lee la mitad de la publicacion o simplemente la
ojea, el contrato no se formaliza y, por tanto, no se realiza la tran-
saccién en el Mercado del Pablico.®



4. ¢',C6M0’ DECIDE EL ANUNCIANTE CUANTO
DEMANDARA?

Las empresas entran en el Mercado de los Anunciantes con el obje-
tivo de aumentar sus ventas. Para ello esperan que la comunica-
cion publicitaria que desarrollen modifique la predisposicion de los
consumidores a comprar sus bienes. Esta comunicacion tiene ca-
racteristicas particulares ya que se realiza en una sola direccion: de
un anunciante a un gran nimero de consumidores y, por tanto, debe
cuidar el contexto en que se decodifica. ©

La base del proceso de decision de la cantidad de demanda que
requiere el anunciante tiene puntos de contacto con lo visto para el
caso del pablico: el anunciante decidira la cantidad de publicidad
que contratara en cada medio a partir de sus necesidades y de los
recursos de que dispone.

Sin embargo, en este caso es mas facil presentarlo esquematica-
mente. El anunciante se enfrenta a la necesidad de potenciar su
canal de ventas y para ello cuenta con distintas alternativas y, admi-
tamos para simplificar, con un monto de recursos predeterminado.
Pongamos entonces al anunciante de este ejemplo en la disyuntiva
de volcar esos recursos al canal de ventas o a la publicidad. Existira
un punto por encima del cual aumentar los recursos al canal de
ventas generara efectos cada vez menores en los volimenes de
ventas. Por tanto, en busca de aumentar sus ventas, el anunciante
decidira recurrir a la publicidad, pero demandara de ese gasto resul-
tados mayores a los que obtiene por aplicarlos a su otra opcion.

El anunciante esperara de su gasto publicitario un retorno en un
tiempo determinado, transformandolo en una inversion. Decidira
hacer esa inversion en la medida que el rendimiento de la misma
supere el desembolso inicial al que se debe enfrentar. Para el rubro
publicitario que destina, determinara un mix de medios que le per-
mita contactar a aquellos consumidores que busca llegando con un
mensaje determinado. La proporcion de cada medio en su mix obe-
decera a un razonamiento similar buscando una mezcla equilibrada
que potencie mejor su mensaje y atendiendo al costo de anunciar
en cada medio. También en este caso el anunciante resolvera la
maximizacion de sus necesidades sujeto a la restriccion de recur-
S0S.

El anunciante obtiene del mix de alternativas de inversion basica-
mente dos retornos: (i) la posibilidad de llegar a muchos consumi-
dores potenciales simultaneamente vy (ii) la posibilidad de calificar
su producto.



(i) La primera caracteristica se encuentra en la esencia mis-
ma del medio. Este procura atraer la atencién de grandes cantida-
des de espectadores. Los anunciantes procuraran aprovechar este
vinculo posibilitando que su mensaje sea visto por importantes
porciones de
la sociedad.

ii) El concepto de calificacion de producto se enmarca en la
eventual traslacion de ciertos valores entre la informacion ofrecida
por el medio y el producto que se intenta anunciar. Como se senal6
anteriormente, el anunciante buscara la mezcla de medios que mejor
contribuya con la imagen que quiere que el pablico tenga de él.%"

5. ;‘,C(’JMO DECIDE EL OFERENTE DE INFORMACION
CUANTO OFRECERA?

Para ordenar las reflexiones sobre los medios como oferentes en
ambos mercados, es conveniente recurrir al analisis que se puede
encontrar en los textos de economia.

La empresa es un agente que busca realizar una ganancia satisfa-
ciendo las necesidades de los consumidores que se presentan en
un mercado. En su realidad productiva existen dos tipos de costos
que se diferencian, segin el nivel de dependencia, con el volumen
producido: Costo Fijo y Costo Variable. EI Costo Fijo es aquel que no
depende del volumen de produccion, como ser los gastos adminis-
trativos. El Costo Variable depende directamente de la produccion,
si se produce mas se gastara mas. Un buen ejemplo son las horas
de trabajo.

A medida que la produccion aumenta, la porcion de costo fijo que
tiene cada unidad producida disminuye. Sin embargo, las horas de
trabajo contratadas seran un monto constante de cada unidad pro-
ducida. La participacion de este tipo de costos hace que el costo
total aumente a medida que aumenta el volumen producido.

En economia hay un supuesto generalmente aceptado que se cono-
ce como Principio de Rendimientos Marginales Decrecientes. Este
postulado sostiene que a partir de un punto, y dada una dotacién
de factores de produccion, las unidades adicionales de un factor, si
se mantienen los demas constantes, no generaran aumentos pro-
porcionales en el volumen total de produccion. Este supuesto se
basa en la no «sustituibilidad» de entre los factores de produccion.
Si una empresa que requiere maquinas y operarios para producir
decide aumentar la cantidad de obreros de a uno sin invertir mas
en maquinaria, el aumento de cada obrero tendra un impacto me-

83



nor sobre el volumen de produccion.

Esto determina que dada una dotacion de recursos, existe un nivel
de produccion por encima del cual el costo variable de producir una
unidad crece, ya que cada unidad adicional de un bien se producira
en condiciones de mayor ineficiencia. Por otra parte, el costo fijo en
cada unidad sera menor, pero se entiende que hay un punto en que
la caida que se produce en el costo fijo por unidad sera menor que
el aumento que se produce en el costo variable por unidad, por lo
que el costo promedio por unidad crecera.

Para el caso de las industrias de informacion, las cosas cambian
un poco. De hecho, la economia de estas industrias se caracteriza
por lo que Varian y Shapiro (1999) plantean como empresas de
«altos costos de produccion y bajos costos de reproduccion». Esta
situacion también es vista por Wolfe (1999) que habla de los altos
costos hundidos.

Para los medios esto no es nuevo. Por ejemplo, para una emisora
de radio, producir para abastecer a un oyente mas no implica mayor
gasto ni hacer espacio para emitir un comercial mas. Una vez que
esa emisora prendid su trasmisor, ya incurrid en todos los gastos
que iba a tener por concepto de reproduccion. Dicho de otra forma,
tener cien mil oyentes para un programa radial cuesta practicamen-
te lo mismo que tener quinientos mil. Lo mismo se puede postular
para una publicacion. Producir un millon de ejemplares del New
York Times cuesta practicamente lo mismo que producir tres millo-
nes.s

6. En sintesis

Esta nota pretende hacer un conjunto de reflexiones sobre aspec-
tos econdémicos de la actividad de la comunicacion, haciendo espe-
cial referencia al caso de la comunicacion financiada por la publici-
dad.

En este sentido se planted que esta actividad impone a los oferentes
la necesidad de trabajar teniendo en cuenta simultaneamente mo-
vimientos en dos mercados: el del publico y el de los anunciantes.
Adicionalmente, por la definicion de los mercados, sus potenciales
competidores son muchos y muy variados y no deben ser limitados
Unicamente a otros que ofrezcan el mismo tipo de informacién o
entretenimiento.

Tanto el pldblico como los anunciantes enfrentan sus necesidades
con los recursos de que disponen, pero para el caso del pablico se
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desprende una serie de observaciones que justifica su conducta
mas volatil con respecto a sus decisiones de consumo.

En lo referente a la oferta, la funcidon de produccion de la informa-
cion impone realidades de costo particulares con grandes costos
hundidos y bajisimos costos de reproduccion, lo que hace que la
empresa procure aumentar su nivel de ventas.

En sintesis, se percibe que la oferta de los medios debe satisfacer
a grandes cantidades de publico altamente exigente, buscando en
lo posible proporcionar a los anunciantes calificacion de su mensa-
je, contando para ello con curvas de costo medio decrecientes en
todo el tramo de produccion.

Del trabajo también se desprenden lineas interesantes de reflexion
orientadas a profundizar varios de sus aspectos. En particular, se
deja expresamente de lado la referencia al papel de las agencias
de publicidad como intermediarios y agentes en los que los
anunciantes tercerizan ciertos aspectos de su estrategia
comunicacional. Otra linea interesante de estudio tiene que ver con
los procesos de incorporacidon de nueva tecnologia, que afectan
permanentemente los aspectos productivos de la informacion.

Al final, vale la pena aclarar que las reflexiones hechas en el pre-
sente trabajo no son a paso de liebre y, por tanto, es probable que
las caracteristicas mas atractivas y provocativas de la comunica-
cion se hayan perdido. La comunicacion y sus negocios marchan a
gran velocidad, y todos los dias nos despertamos con nuevas apli-
caciones y productos que parecen introducirnos en una alocada
pelicula de ciencia ficcion. Es muy dificil parar la pelota y hacer afir-
maciones que sean aplicables manana.

Es probable que estemos experimentando la misma sensacion que
los ciudadanos de la primera revolucion industrial, quienes sintién-
dose como tortugas también veian esas monstruosas maquinas
desplazarse como liebres al cambiar la forma en que se hacian las
cosas.
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KELLY, KEVIN, New Rules for the New Economy; USA: Penguin books, 1998

KRUGMAN, PAUL; Selling Information in the Era of the Web, Aw, Jeez, |am so
Sorry...; USA: Fortune, Agosto 1999

MANKIW, N.GREGORY; Principles of Economics; USA: The Dryden Press,
Harcourt Brace College Publishers, 1998

SHAPIRO, CARL; Varian, Hal R.; Information Rules; USA: Harvard Business
School Press, 1999

TRIBE, KEITH; Adam Smith: Critical Theorist?, en Journal of Economic
Literature, Vol XXXVII, Num 2; USA: American Economic Association;
Junio 1999

WOLF, MICHAEL J.; The Entertainment Economy; USA: , 1998

NOTAS:

1 Laidea es que los agentes que intervienen en un mercado son muchos
y por tanto la decision de cada uno considerado individualmente no tiene
un impacto relevante en el resultado.

2 El calificativo «perfecta» no implica un juicio de valor acerca de como se
desempena un mercado sino que adjetiva la comprension que de esta
limitada construccién intelectual tiene la ciencia econémica.

3 La creacion de riqueza en una nacién con mercados que funcionan bajo
esta Optica «egoista» se puede rastrear hasta los primeros ensayos
econdmicos. Los planteos del escocés Adam Smith fueron interpretados
durante mucho tiempo dentro de la paradoja resumida en «vicios privados,
beneficios pablicos» aludiendo a como el comportamiento individualista
podia redundar en un beneficio colectivo. Dicho debate se enlaza con
otro de orden moral que ocupd parte de los escritos teéricos de los
economistas preocupados por las implicancias de una posible sustitucion
de la Moral por la «<Mano Invisible» del mercado. (Tribe 1999).

4 El economista Paul Krugman (1999) usa una metéafora particularmente
claray atractiva acerca de estas dos formas de financiamiento. Krugman
sostiene que producir informacién es como poner un faro. Existen
basicamente dos formas de conseguir dinero para construirlo. Una es
hacer de la informacion un producto excluible (reemplazar el faro por
senales navegacionales codificadas y cargar un costo por los servicios
de decodificacion), la otra es usar la informacion libremente para vender
algo mas (en la punta del Faro poner un cartel que diga «COMA EN LO
DE JOE»).

5 En la presente nota, el término informacién no implica solamente lo que
se conoce como el producto de los informativos, sino basicamente
cualquier tipo de contenido que pueda ser almacenado, reproducido o
trasmitido. El texto e imagen en un libro, periddico o revista, una pelicula
de cine, un programa de radio o TV, una cancion en CD, cassette o0 en
una computadora bajo formato MP3, los datos accesibles desde Internet,
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todos forman parte de la informacion que se intercambia en este mercado.
Muchas veces se usara la palabra entretenimiento en el mismo sentido.

6 Mankiw (1999) equipara el Costo de Oportunidad a lo que se renuncie
para obtenerlo. En nuestro caso, el precio que paga el plblico por una
informacion sera el beneficio al que renuncia por usar su tiempo en esa
informacién y no en cualquier otra actividad. Este tema se retomara mas
adelante en el apartado El Precio de consumir entretenimiento.

7 Este punto sera retomado mas adelante al ver la produccion del medio.
Ver «¢,Como se forma la oferta de informacion?».

8 En este proceso los grandes estudios de cine de Hollywood se han
fusionado en megaconglomerados. 20th CENTURY FOX en NEWS CORP,
PARAMOUNT en VIACOM, UNIVERSAL en SEAGRAM, WARNER BROS en
TIME WARNER, COLUMBIA en SONY y DISNEY, que ha ampliado
ferozmente sus divisiones de negocios. Todos ellos también tienen negocios
de impresos, musica, TV, Cable, Satélite, Cine, Internet, etc.

9 En TV en Uruguay hay entre 300 y 400 empresas anunciantes por ano.
La primeras 10 empresas concentran practicamente el 25% de la emision
de minutos comerciales y aproximadamente el 35% de la emision se
concentra en las primeras 30 empresas.

10 Kelly (1999) plantea que la economia de los bytes, a la manera de un
virus, ha infectado sectores dominados por atomos. De esta forma, al
comprar bienes compramos cada vez mas bytes (informacion) y cada
vez menos atomos (materia). Lo resume diciendo que la economia es
mas liviana, Un auto pesa hoy menos que hace 30 anos, y esto es
porque en su armado se han sustituido atomos por bytes. Por ello, los
sectores mas tradicionales han asimilado también algunas de estas
«nuevas reglas.»

11 Un proceso llamativo se ha visto en varios sectores de actividad

econdmica, e internacionalmente, las industrias de la informacion no
son ajenas a él. En ciertos paises se percibe una sustitucion de la I6gica
del capitalista por la del accionista (en inglés shareholder -tenedor de
acciones) que tiene a corto plazo consecuencias muy llamativas ya que
las empresas parecen absorber importantes incrementos de los costos
de produccion afectando el resultado de caja con el objetivo de no afectar
el valor de sus acciones.

12 Graficamente los economistas representan los deseos del consumidor
en una «Curva de indiferencia», y la restriccion impuesta por los recursos
en una «Recta de restriccion econémica» haciendo referencia en ambos
casos a su forma. Se puede visualizar que existira un solo punto de
contacto entre ellas, se podra encontrar una curva de indiferencia tangente
a la restriccion de recursos.

Adicionalmente, como derivacion del razonamiento anterior se puede
demostrar que la reduccion del precio de alguna de las opciones o el
aumento de los ingresos permitira al consumidor alcanzar mayor
satisfaccion. También se puede deducir a partir de este modelo la relacion
inversa entre la variacién del precio de un bien y su demanda cuando se
considera la demanda agregada. En ese proceso se generaliza este
razonamiento presentado para un par de bienes al resto de las opciones.

13 Entre las opciones que enfrenta un consumidor de entretenimiento, la

primera es la de elegir entre trabajar y descansar, quien se entretiene
(consume informacion) puede estar decidiendo no trabajar.

87



14 Harold Vogel (1999) plantea que para la prensa americana los ingresos
por venta de ejemplares alcanzan a cubrir los costos de los materiales
brutos de impresion (tinta, papel, etc.).

15 Un ejemplo de laboratorio por el absurdo se puede plantear al imaginar
un peridédico que lograra vender todos sus ejemplares pero sus
anunciantes no tuvieran ningln efecto sobre las ventas de sus productos
ya que los lectores no prestan atencion al contenido del periddico y por
ende a sus anuncios.

16 El anunciante no solamente trata de que mucha gente vea su estimulo
sino que busca que ese estimulo se encuentre en un contexto que brinde
un conjunto de valores que lo fortalezcan como mensaje. Para ello muchas
veces se utiliza la imagen proyectada por lo artistico. Trata de llegar a
consumidores calificados (consumidores jovenes, consumidores viejos,
consumidores hombre, consumidores mujeres, etc.).

17 Vale la pena hacer una pequena nota sobre los intermediarios que
actlan como proveedor especializado en la comunicacion: las Agencias.
Con respecto a este punto, hay una interesante problematica atras que
tiene que ver con los mecanismos que se deben activar para que un
tercero obre de acuerdo a los objetivos planteados por un agente.

18 A la luz de este razonamiento, Varian y Shapiro (1999) sostienen que no
nos debe asombrar que la informacion en Internet sea mayoritariamente
gratis ya que el costo adicional en que se incurre por producirla (costo
marginal) es 0.
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MERCOSUR: miradas sobre un

discurso en construccion

El término globalizacion ha pasado a convertirse en una suerte de
fetiche que integra tanto las mas diversas agendas académicas
como los mas amplios espectros de la jerga periodistica. De he-
cho, la globalizacion se ha transformado en uno de los «comodines»
0 «hot commodities» mas codiciados del mercado discursivo.

1. Los escenarios de 1a globalizacion cultural

Desde el punto de vista académico, las posturas sobre la
globalizacion cultural y sus efectos van desde quienes equiparan el
fendbmeno con la posibilidad de instalar nuevas instancias mas de-
mocraticas en el consumo cultural (Garcia Canclini, por ejemplo), a
quienes lo ven como una homogeneizacion o una «americanizacion»
progresiva de la cultura, o simplemente como un instrumento de la
ideologia neoliberal (Touraine, entre otros). Por otro lado, las postu-
ras también se dividen entre quienes sostienen que la globalizacion
es la etapa actual de un proceso iniciado con la propia moderniza-
cion y quienes sostienen que este fendmeno supone un cambio
cualitativo, una ruptura que implica la caducidad epistemoldgica de
los modelos con los que hasta el presente se han estudiado los
fendmenos culturales. Para estos Ultimos, la desterritorializacion
de la cultura, pautada tanto por las migraciones como por la veloci-
dad de los medios electronicos, implica un nuevo escenario donde
los conceptos bipolares de dependencia Norte/Sur, Primer Mundo/
Tercer Mundo, centro/periferia deben ser revisitados en un contex-
to marcado por la existencia de miltiples centros de produccién y
consumo que se relacionan a través de una interaccion funcional* y
disyuntiva? .

En este contexto, la megarretérica de la modernizacion y del estado-
nacion se ve interpelada por las micronarrativas instauradas a par-
tir de los medios masivos y las nuevas tecnologias. Desde el punto
de vista politico, se arguye la existencia de una crisis de
representatividad de las formas tradicionales e ilustradas de la ciu-
dadania (la escuela, los partidos politicos, los sindicatos, los inte-
lectuales) que concebian al ciudadano como representante de una
opinién pablica. Esta crisis supondria un desplazamiento de los es-
cenarios del ejercicio de la ciudadania, que ya no se construye como
identidad en relacion al estado-nacion, sino en torno a consumos
simbolicos?® .
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2. Lo global, 1o regional, 10 nacional

Sin embargo, si bien en la era global se arguye la caducidad de la
nacién como forma y se postulan esferas pulblicas transnacionales*
que construyen identificaciones desterritorializadas, es evidente que
existe una clara tendencia a la regionalizacién en la economia glo-
bal: Uni6n Europea, Nafta, Mercosur, entre otros tantos. Este proce-
S0 no es novedoso, pero se acelera, por lo menos en América Lati-
na, en esta década. ¢Es posible pensar que la regionalizacion pro-
ducirad nuevas formas de identificacion territorializadas que compe-
tiran con los espacios publicos diaspéricos postulados por la
globalizacion? ¢Es probable o verosimil que los fendbmenos de
regionalizacion se conviertan en los sustitutos funcionales de lo
nacional a nivel identitario en la era de la globalizacion? Por otra
parte, ¢existe una contradiccion entre la globalizacion como espa-
cio simbédlico abierto, homogéneo y desterritorializado con la
regionalizacion como espacio identitario territorializado, o, por el
contrario, la regionalizacion es una cara del proceso globalizador
desde el momento que busca la insercion ventajosa de la regién en
el mercado global?

Frente a los impulsos globalizadores y regionalizadores, el lugar de
lo nacional parece perder la centralidad que le habia sido acordada
en los procesos modernizadores, y resignificarse en un contexto en
que el rol hegemdnico de la cultura letrada como conformadora de
identidades es desplazado por el de los medios masivos. En efec-
to, la globalizacién, unida intrinsecamente a la crisis del estado
benefactor y al achicamiento de los estados nacionales, parece haber
arrastrado consigo el cuestionamiento a la nacién como forma, por
lo menos, en el debate tedrico. Reflexionar sobre las identidades
nacionales en este contexto bien puede parecer, entonces, un ejer-
cicio de nostalgia esencialista o, en el mejor de los casos, una
tarea intelectual poco pertinente. En un momento como el presen-
te, en el que se proclama la crisis del estado-nacion en el contexto
de la globalizacion transnacional, muchas de las miradas que, des-
de la academia, revisitan el periodo modernizador latinoamericano,
buscan encontrar alli el germen de muchos de los males de un
continente que se construyd en base a la idea de la nacion como
exclusion y de la modernizacion como imperativo. El proyecto del
estado-nacion es criticado por haber querido imponer un modelo
que no se adaptaba a la complejidad social, étnica y cultural del
continente, y que al mismo tiempo consagraba su dependencia eco-
némica. Por eso mismo, el relato de la modernizacion impulsada en
las Gltimas décadas del siglo XIX en América Latina es visto como
la historia de una mentira: la modernizacién alcanzada fue sélo apa-
rente y las masas que fueron incorporadas como fuerza bruta en
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este proceso no participaron, en muchos de los casos, del convite
de la fiesta nacional mas que como expectadoras.

Pero, ¢ha sido la mistica de la nacion reemplazada hoy dia total-
mente por la mistica del mercado global, esa fuerza
desterritorializada? ¢Cuales son, hoy, los reservorios de lo nacio-
nal? ¢Ddénde se alberga la nacidn en tiempos de globalizacién? ¢Es
toda mencién a lo nacional «politicamente incorrecta», retrégrada y
de «poco caché» en el mundo global y regionalizado?

A contrapelo, en cierto sentido, del descrédito tedrico en el que ha
caido la nacion como forma en estos contextos académicos, el pre-
supuesto del cual parto en este trabajo es que los discursos nacio-
nalistas no soélo siguen vigentes a nivel del imaginario social (cosa
que en realidad no es novedosa si miramos la prensa cotidiana)
sino que se refuncionalizan en los contextos de integracion. Lo que
pretendo es, justamente, ver cuales son algunas de las inflexiones
que el discurso de la nacién adquiere en los contextos de integra-
cion regional.

3. Discursos nacionales en la era integradora:
Uruguay y el Mercosur

Como es sabido, el objeto «cultura nacional» es, en cierto modo, un
constructo, una operacion de significacion a través de la cual ciertos
contenidos simbdlicos se imponen hegemonicamente como elemen-
tos de autoidentificacion en el imaginario colectivo de una poblacion.
En el caso de Uruguay, un pais pequeno, periférico y sin salientes
riquezas materiales, la narrativa referida a una sociedad «culta» ha
funcionado con peculiar énfasis a lo largo de su historia y ha sido
ostentada, a los mas diversos niveles, como caracteristica distintiva
y legitimadora de lo nacional.

Es asi como, en Uruguay, uno de los dos socios «menores» del
Mercosur se ha querido ver a la «cultura nacional» como una de las
ventajas comparativas de la integracion. Asi lo ha expresado en un
reciente documento el Ministerio de Educacion y Cultura (1997), en
donde establece: «Por las dimensiones y caracteristicas de su tra-
ma cultural, el Uruguay puede convertirse en poco tiempo, actuan-
do con inteligencia y vitalidad, en un modelo regional y latinoameri-
cano» (p. 12). En otra seccion de este trabajo se ve con ojos opti-
mistas al Mercosur en su dimension cultural, entre otras cosas,
porque «pululan los festivales y encuentros artisticos, culturales y
educativos, incluso de coordinacion entre municipios y ciudades de
distintos paises que incluyen la denominacion Mercosur (p. 123).
Y méas adelante: «Estos fenémenos estan mostrando que el ‘alma0
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del Mercosur bien puede tener como eje la cultura» (p. 123).

¢Cual es, como es concebida, esa «cultura» que destacaria a Uru-
guay en el contexto regional? En otra parte del mismo trabajo se
expresaba: «;,Qué es lo que quiere ver el Mercosur primero y el
mundo después, de nosotros? ;Acaso una provinciana imitacion de
lo que se hace mejor en otras partes? Seguramente no. Quieren
vernos a nosotros. Quieren ver expresadas en un escenario, en una
tela, en una danza, en una cancion, nuestras particularidades, quié-
nes somos y cémo vemos el mundo.»

Y se concluye: «No habréa invasion o neutralizacion posible si confia-
mos en nosotros mismos, en lo que somos cada uno, en la riqueza
de nuestros diversos paisajes y de las mil formas en que consegui-
mos expresarlos».

Para el concepto de cultura nacional planteado en este fragmento
hay una identidad que puede plasmarse en un objeto artistico, una
esencia que puede ser representada a través del Arte con maylscu-
la («escenario», «tela», «danza»). El desafio cultural de la integracion
parece incluir una componente voluntarista: confiar en nosotros
mismos.

El miedo o la amenaza a la pérdida de la identidad es otra de las
vertientes a través de las cuales emerge el discurso sobre 10 nacio-
nal. En relacion a la proyectada (y ain no aprobada) construccion
del puente Colonia-Buenos Aires, un actor politico de relevancia ma-
nifestd que, de construirse, el Uruguay perdera soberania en mate-
ria de cultura y nacionalidad y que frente al fenomeno de la
globalizacion, el gobierno, los partidos politicos y la sociedad civil
deberian generar acciones para reforzar los valores propios de la
identidad nacional (Bdsqueda, 20-10-97, p. 6-7). La identidad na-
cional uruguaya fue definida por este actor como la de un pais «con
grandes valores, muy nuestros y que debemos rescatar. Desde va-
lores histéricos como el coraje, hasta la libertad, la independencia,
la moral, la austeridad, la llaneza, la sencillez y la amistad», mien-
tras que la integracion amenaza con que «nos vayamos a convertir
en el Once», refiriéndose a un barrio comercial de Buenos Aires,
marcado fuertemente desde el punto de vista étnico por la presen-
cia de coreanos y tradicionalmente conocido por el turista uruguayo
debido a los bajos precios. La definicion de la cultura nacional uru-
guaya hecha por este actor apela, en buena medida, a elementos
que funcionan en el imaginario uruguayo como identificatorios de lo
propio por oposicion a lo porteno: la moral vs. la corrupcion, la
austeridad vs. el despilfarro, la llaneza vs. la artificiosidad. En este
contexto, la integracion supondria la contaminacion de una «esen-
cia» nacional, contaminacion que se expresa también en la metafo-
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ra del «Once», que connota degradacion a través de la alusion a un
barrio periférico, «barato», y poblado de ciudadanos «de segunda»
(coreanos). Uruguay (¢,Montevideo?) como el Once de Buenos Aires
(¢del Mercosur?) remite a un espacio degradado, improductivo, poluto
por lo transculturado, mero lugar de transacciones econémicas de
poca monta.

Otro actor de importancia central en politica educativa uruguaya se
expresa con acierto en los siguientes términos: «La existencia de
una nacion auténoma deviene un problema, no porque seamos
invadidos, sino porque estamos enclavados entre dos vecinos gi-
gantescos, uno de los cuales produce anualmente tantos hijos
como habitantes uruguayos. ;Como integrarse sin desaparecer?
En el norte se escucha radio y se ve television de Brasil. Las uni-
versidades brasilenas de la frontera son una fuente de atraccion:
la de Bagé, la de Santa Maria o la de Santa Ana do Livramento.
¢&Qué ocurre con lo nacional en un medio de estas caracteristicas?
&Coémo existe la nacion? ;Debe existir siempre? ;Cuéal es su nue-
va forma de existencia? El tema no debe ser omitido porque seria
bastante riesgoso para la existencia colectiva» (Bisqueda, 18/
12/97, p. 27).

En otro momento, este mismo actor habia senalado: «Historica-
mente la frontera entre Uruguay y Brasil fue de cristal y establecida
sobre todo por las escuelas. Es la magia de la educacion la que
llevé a que Uruguay tenga una mayor integracion en todos lados».
Pero «hoy la sociedad ha cambiado. En el norte la television se
escucha en portugués... Uruguay no tiene ninguna capacidad de
accion frente a esto. Cuando vamos a visitar escuelas de esa zona,
nos damos vuelta y las maestras hablan en portugués» (Busqueda,
4/12/1997, p. 24).

Lo fundamental de esta Ultima cita es que hay en este texto una clara
identificacion de dos ndcleos conformadores de identidad y corres-
pondientes a dos modelos de constitucion de ciudadania: la escuela
y la television. Pero lo interesante es que, en realidad, el doble discur-
so de los educadores (frente a la autoridad del estado hablan la len-
gua oficial, en su vida cotidiana la lengua «real» -el portunol- de un
territorio transculturado no sélo por la television, sino por su propia
historia de territorio fronterizo), soélo reproduce la exclusion de la cual
ha sido objeto histéricamente esta hibridez cultural por parte de Ila
cultura oficial.’

Desde la academia también se ha demostrado interés en el tema
de los efectos culturales de la integracion regional. En un reciente
encuentro de sociologia se afirmaba: «Creo que tenemos que tener-
le un poquito de miedo al Mercosur, porque corremos el riesgo de
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que Uruguay sea en un futuro habitado por campesinos nordestinos,
provincianos argentinos y que los uruguayos de buena capacidad
vivan en Florianopolis, Rio de Janeiro, Buenos Aires, San Pablo»,
(Basqueda, 18/12/97, p. 27).

La declaracion atiende a las consecuencias de lo diaspoérico en el
contexto regional. EI miedo asumido se refiere explicitamente a la
posibilidad de degradacion del espacio nacional. La «centralidad»
de la cultura nacional seria descentrada por la invasion de actores
periféricos (por ahora contenidos en sus respectivos espacios na-
cionales), y la evasion del, implicitamente, «centro» de la cultura
nacional («los uruguayos de buena capacidad») a otros centros aho-
ra regionales. Si los espacios nacionales se constituyen y funcio-
nan a través de la articulacion de una cultura urbana hegemonica
organizada en torno a la ciudad capital, y una cultura rural o provin-
ciana subalterna, la apertura de fronteras rearticularia las fuerzas
en el espacio transnacional al derribar el marco de contencion de
los estados-nacionales. La racionalidad del planteo, tributario de la
dicotomia sarmientina, se apoya en la centralidad de la «ciudad
letradar: el espacio de la nacion seria invadido por la barbarie que
la ocuparia haciendo huir a la civilizacion al exilio. ©

4_Cierre y apertura. Reflexiones para un de-
bate

Me parece interesante ver, entonces, como lo nacional adquiere
especial relevancia, paradéjicamente, en los procesos de integra-
cion y globalizacion. Por un lado, muchas de las versiones del dis-
curso sobre lo nacional parecen revestidas del mismo tipo de
esencialismo ostentado por los fundadores del estado-nacién en el
proceso que se inicidé hace ya mas de un siglo. La «identidad nacio-
nal» es, en este contexto, sobre todo concebida en abstracto, como
una esencia amenazada que es necesario preservar. En este senti-
do, el discurso de la regionalizaciéon en el caso de Uruguay en el
Mercosur, no estd muchas veces centrado en un discurso de la
alteridad (mas alla de la promesa de los nuevos millones de posi-
bles compradores) sino en una suerte de version reciclada del na-
cionalismo. En otras palabras: no importa tanto abrirse o conocer
al/los Otro/s (Argentina, Brasil, Paraguay) mas alla del dato folkoérico,
estereotipico o de la mera curiosidad?, sino acentuar las caracteris-
ticas nacionales propias. Lo regional se presenta entonces, de cier-
to modo, como un potenciador de lo nacional.

Sin embargo, es necesario considerar el fendémeno de lo nacional
en toda su complejidad. Seria muy facil descalificar desde el pun-
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to de vista tebrico todo discurso sobre o nacional, no sé6lo por
inculparlo de esencialismo, sino por la propia fundamentacion ted-
rica de que es imposible mantener dicha categoria en este mundo
transculturado. Pero me parece mas productivo otro camino. Es
necesario recordar que lo nacional forma parte del capital simbdli-
co con el cual los ciudadanos se integran al proceso regionalizador
y globalizador marcando, por tanto, pautas de consumo simbdlico
diferenciales que funcionan a la hora de la conformacion de identi-
dades. Me parece importante reflexionar sobre la capacidad de la
nacion como forma de funcionar muchas veces como la posibili-
dad de reivindicar los derechos de las minorias o las periferias en
un contexto regional o global. O, en otras palabras, la posibilidad
de imaginar a la nacién como el espacio en el que las minorias
puedan intentar negociar sus diferencias e identidades.

El tema es complejo porque, al mismo tiempo, el discurso naciona-
lista ha sido histéricamente construido como espacio de exclusio-
nes y no de diferencias. Es decir, el proyecto del estado-nacion se
ha basado histéricamente en el no reconocimiento de la alteridad,
en pos de una homogeneizacion unificadora. La problematica para
nuestro presente ha sido expresada con claridad por Beatriz Sarlo:

«sPodemos encontrar otra idea de nacion que no surja de las opera-
ciones de una dictadura o del fanatismo que los enfrentamientos
deportivos transfieren incluso a aquellos que, en otras circunstan-
cias, se interesan poco y nada por el espectaculo de los estadios?
¢Hay, al fin del siglo XX, una idea de nacion que no termine en la
matanza de la nacién bosnia, que recuerda la matanza de la nacion
armenia, que recuerda la matanza de los judios, las deportaciones de
los gitanos, las movilizaciones territoriales de pueblos enteros en
Europa central?.»

Pero, ¢nos dirigimos en el camino de la globalizacion a un espacio
mas democratico o al diluirse las fronteras de lo nacional también
asistimos a la creacién de nuevas formas de segmentacion social?
¢Seran los socios menores del Mercosur, o las periferias de las
grandes urbes de la region, las nuevas minorias excluidas del es-
pacio identitario supraregional? ¢Como puede un pais como Uru-
guay, por ejemplo, deficitario desde el punto de vista de su produc-
cion cultural®, con una television que reviste uno de los menores
porcentajes de produccion televisiva propia de América Latina, man-
tener su derecho a ser representado en el mercado discursivo
audiovisual ya no global, ni regional, sino nacional, es decir, como
podria ganar su derecho a representarse minimamente a si misma
como colectividad? O: ¢Como puede articularse un consenso hacia
una posible y hasta ahora casi inexistente politica cultural uruguaya
sobre los medios masivos, aquellos en donde la mayoria de la po-
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blacion conforma sus identidades, sin apelar de algin modo a un
sustrato nacional? ¢Y como evitar que esa hipotética politica cultu-
ral refuerce discursos nacionalistas esencialistas?

El caso de Uruguay no es obviamente Unico, ni la cultura uruguaya
homogénea en si misma: no es lo mismo Montevideo que la zona
del litoral, de fuerte contacto con el litoral argentino, o la zona fron-
teriza con Brasil. Y también Montevideo coloniza culturalmente al
interior del pais.

Pero el tan mentado «desafio del Mercosur» debe pasar por una inte-
gracion cultural, en su dimensién mas amplia, que no busque repro-
ducir las exclusiones, sino garantizar los derechos de las minorias. Y
esto, obviamente, es tarea de mdltiples actores sociales.

Con la posmodernidad también ha caido el mito del intelectual
como vanguardia. La universidad, la institucion que Angel Rama
llamara «la joya méas preciada de la ciudad letrada», debe buscar y
busca, nuevos caminos de accidon e investigacion en los nuevos
escenarios de la globalizacion, donde se refuercen los vinculos
entre estado, intelectuales y sociedad civil. En la medida en que la
universidad, como un actor mas, se comprometa a resignificar las
nociones tradicionales de cultura y de lo nacional, y a cuestionar-
las, se estara avanzando, por lo menos en uno de los flujos y
disyunturas de la globalizacion, hacia una integracion mas demo-
cratica y tolerante.
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NOTAS:

Ponencia presentada en el 20. Coloquio MERCOSUR de Posgraduacion e Inves-
tigacion en Comunicacion (COMPOS), realizado en la Facultad de Comunicacion
y Diseno de Universidad ORT, en Montevideo, los dias 28 y 29 de julio de 1998.
Este trabajo forma parte del proyecto «Globalizacion, ldentidad

Nacional y caracter socio-politico en las sociedades complejas -el caso de
América Latina». EI mismo es coordinado por el Centro Regional de Investiga-
ciones Multidisciplinarias de la Universidad Nacional Autonoma de México.

1. Néstor Garcia Canclini define a la globalizacion como «una interaccion funcio-
nal de actividades econdmicas y culturales dispersas, bienes y servicios gene-
rados por un sistema con muchos centros, en el que importa mas la velocidad
para recorrer el mundo que las posiciones geograficas desde las cuales se
actla» (Garcia Canclini 1995,16)

2. En relacién a las tensiones entre homogeneizacion y heterogeneizacion
cultural en las interacciones globales, Arjun Appadurai sostiene: «The new
global culture economy has to be seen as a complex, overlapping, disjunctive
order that cannot any longer be understood in terms of existing center-periphery
models (even those that might account for multiple centers and peripheries).
Nor is it susceptible to simple models of push and pulls (in terms of migration
theory), or of surpluses and deficits (as in traditional models of balance of
trade), or of consumers and producers (as in most neo-Marxist theories of
development). ... The complexity of the current global economy has to do with
certain fundamental disjuncutres between economy, culture, and politics that
we have only begun to theorize.» (Appadurai, 32-33).

3. Al respecto, cf. a modo de ejemplo: Néstor Garcia Canclini Consumidores y
ciudadanos. Conflictos multiculturales de la globalizacién. México, Grijalbo:
1995.

4. Las nuevas rearticulaciones entre lo pablico y lo privado han hecho a distin-
tos autores referirse al espacio publico como esfera plblica electrénica (Sarlo,
1996, p. 136), diaspdrica (Appadurai, 1996, p. 21), supranacional (Garcia
Canclini, 1996, p. 16) o global (Siqueira Bolano, 1997), entre otros.

5. Para el tema las connotaciones culturales y educativas del «portufiol» en la
frontera, véase Pereyra (1991) y Pi Hugarte -Vidart (1969)
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6. El tema del miedo a la degradacion de la cultura nacional adquiere muchos
matices, pero es reiterado, y ha sido analizado por otros autores, como es el
caso de Fernando Andacht. Andacht refiere el caso de la preocupacion manifes-
tada en un coloquio de cultura en el Mercosur por una docente universitaria,
quien, al escuchar una exposicion sobre las posibilidades académicas que se
abrian para las universidades uruguayas ante la integracion, manifestd su
temor a que «baje el nivel local como fruto de la libre circulacion académica con
el vecino del norte» (Andacht, 1997, p. 84), es decir, Brasil. La intervencion no
sblo demuestra el desconocimiento del nivel educativo universitario brasilefo,
sino la percepcion de la centralidad de la «cultura nacional» uruguaya. La inte-
gracion seria, una vez mas, degradacion cultural.

7. Al respecto cf. los resultados de una reciente encuesta a los jovenes liceales
uruguayos sobre el tema Mercosur. En dicha encuesta, Brasil es considerado
el pais mas «alegre» del Mercosur, por més de la mitad de los jovenes estudian-
tes montevideanos. A su vez, un 42,6% de los encuestados lo ve como el «méas
fuerte», imagen reforzada por el hecho de que sélo un 1,3% lo ve como el «méas
débil». Las opiniones con respecto a Argentina son, en muchos casos, débiles
y contradictorias, lo cual refleja la ambivalencia de los montevideanos en rela-
ciébn a un pais muchas veces identificado con su capital. Los datos certeros,
sin embargo, son que un 32,7% ve a Argentina como el segundo pais mas
fuerte, y es considerado como el «menos culto». La informacion con respecto a
Paraguay es débil, y puede atribuirse a que «o bien los entrevistados conocen
poco de este pais, o bien consideran que no ocupa una posicion destacada en
ninguna de las cuestiones planteadas» (Cassarotti- Perez del Castillo, 1996,
p.10). A similares conclusiones llegan Achugar y Bustamante. Véase, a modo
de ejemplo, la siguiente cita: «<Los medios de comunicacion uruguayos reflejan
generosamente la imagen de Brasil como el pais de la alegria, donde todos se
rien de todo y nada es tomado en serio». (Achugar - Bustamante, 1996, p. 154).
8. Al respecto cf. la investigacion reciente sobre este tema realizada por
Stolovich, Lezcano y Mourelle (1997) de cuyas conclusiones extraemos la
siguiente cita: «Los uruguayos somos mas consumidores que productores de
cultura. Es mucho mas la produccion cultural que se importa, que la que se
produce y se consume en el pais. Y la que se exporta, salvo excepciones, es
marginal; en realidad, lo que se vende al exterior son insumos materiales que
pueden servir de soporte de la produccién cultural, pero ésta propiamente
esta casi ausente de las exportaciones».(Stolovich et alt., p. 320).



Politicas de Estadio

B Preguntas de la investigacion

Las preguntas a partir de las cuales surgi6 la idea de este trabajo
no fueron exactamente las mismas que finalmente se tomaron como
principales interrogantes de investigacion. La idea original nacio
principalmente de una pregunta: En un régimen democratico, y du-
rante un evento deportivo internacional, ¢de qué manera la politica
utiliza la disminucion del interés de la poblacion hacia los temas
politicos?

Debido a la inexistencia de literatura especifica sobre este punto,
fue necesario acotar la investigacion al material disponible. Las
principales preguntas de la investigacion quedaron definidas de la
siguiente manera: ¢Existe una utilizacion «democratica» del depor-
te, como la hubo «autoritaria»? En democracia, ¢existen conexiones
entre deporte y politica? ¢Como es posible esa utilizacion?

Haciéndose cada vez mas fino, este marco tedrico respondera es-
tas preguntas a la vez que dejara en claro la importancia y pertinen-
cia del tema, y, al arribar finalmente a las hipbtesis, mostrara un
nuevo e inexplorado aspecto del tema. Como quedé claro, las pre-
guntas de investigacion respondidas en el marco teérico no con-
templan aquélla de la cual surgi6 la idea del estudio. Las hipotesis
de investigacion formuladas son los primeros pasos necesarios
para responder la pregunta que dio origen a la investigacion.

B Marco teodrico
1. El interés en la politica mientras todos duermen

Es muy conocido el hecho de la utilizacion politica del deporte por
parte de los autoritarismos de entreguerras, el fascismo italiano y el
nazismo aleman, asi como también del estalinismo. Pero era hasta
ahora menos conocido, quizas, que la misma acusacion recae (con
diferentes niveles de importancia) sobre varias dictaduras latinoame-
ricanas, entre ellas las Gltimas dictaduras brasilena, argentina y uru-
guaya. Sin embargo, mucho mas dificil es encontrar andlisis de este
tipo que estén situados en contextos democréticos, los cuales, como
se vera, no son indiferentes al deporte.
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Los regimenes dictatoriales utilizaron al deporte de una manera
totalmente diferente a lo que puede esperarse de una democracia.
En estos casos, su utilizacion cobrd una fuerza de manipulacion de
los eventos deportivos, y de todo lo que los rodeaba, de una mane-
ra imposible de imaginar en regimenes democraticos, por menos
puros que éstos fueran. Claros ejemplos de ello son la manipula-
cion del Mundial de Fatbol de Italia en 1934 y los Juegos Olimpicos
de Berlin de 1936. Existen diferencias, sin lugar a dudas, entre la
manipulacion que hizo el nazismo en Berlin, en 1936, y la dictadura
argentina en el Mundial de 1978. Sin embargo, continlan mante-
niendo algunos elementos comunes y una gran distancia con la
utilizacion democratica del deporte. Esta no es manipuladora, no
intenta, en tanto gobierno, una ideologizacion imposible. La demo-
cracia no manipula al deporte, lo utiliza.

Para ser claro en cuanto a las caracteristicas que hacen de un sis-
tema democratico una forma completamente diferente de utiliza-
cion del deporte de lo que fueron los autoritarismos ya citados, se
analizaran varios textos que explican las caracteristicas del uso
politico del fascismo, del nazismo, del estalinismo y de las Gltimas
dictaduras brasilena y argentina, para después entrar en la resena
de algunos hechos que hacen patente la utilizacion del deporte por
parte de las democracias.

Mussolinni, Hitler, Stalin y el Estado Deportista

El uso del deporte por parte del fascismo es uno de los primeros
del siglo. Lando Ferreti, delegado de Mussolini en el Comité Olimpi-
co, citado en La era del fatbol, decia: «Mussolini vio en el deporte el
lado politico. Para ser mas preciso, su funcioén politico-social. En lo
interno el deporte indudablemente era, y lo es, enemigo de la lucha
de clases, porque esta lleno de una pasién comuin y dirigida al
mismo objetivo. Ademas, constituia, con su espectaculo, la mejor
diversion para la juventud, a la que desviaba de esa manera de su
actividad en los partidos politicos».*

El nazismo no se quedd atras, y otra de las citas de Juan José Sebreli
no deja lugar a dudas sobre la relacion del totalitarismo con el depor-
te: «El Nacionalsocialismo no puede permitir que un solo aspecto de
la vida quede afuera de la organizacion general de la Nacion. Todo
atleta o deportista del Tercer Reich debe servir al Estado. El deportis-
ta aleman es, en el sentido total del término, politico. Es imposible
que un individuo o un club privado se dedique al ejercicio fisico y al
deporte. Estos son asuntos del Estado».?
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Los Juegos Olimpicos de Berlin de 1936 fueron para el nazismo,
segln su director de propaganda, Goebbels, «una ocasiéon de pro-
paganda como jamas ha conocido equivalente en la historia del
mundon». 3

En El fatbol a sol y sombra, de Eduardo Galeano, una terrible
anécdota aclara con hechos lo importante del deporte, mas concre-
tamente del fatbol, para el nazismo: «...También para los nazis el
fatbol era una cuestion de Estado. Un monumento recuerda, en
Ucrania, a los jugadores del Dinamo de Kiev de 1942. En plena
ocupacion alemana, ellos cometieron la locura de derrotar a una
seleccion de Hitler en el estadio local. Les habian advertido: ’'Si
ganan, mueren’. Entraron resignados a perder, temblando de mie-
do y de hambre, pero no pudieron aguantarse las ganas de ser
dignos. Los once fueron fusilados con las camisetas puestas, en lo
alto de un barranco, cuando terminé el partido...».*

El estalinismo tampoco fue indiferente al deporte. En julio de 1954,
el periddico oficial del régimen, Pravda, decia: «El Partido Comunis-
ta y el gobierno del soviet consideran a los deportes como uno de
los factores importantes de la educacion comunista».’ «Cuando la
ex-Union Soviética comenzo a participar de los eventos deportivos
internacionales, los periodistas rusos L. Kotov e Y. Yudoviktch, de-
cian: Cada nueva medalla es una victoria para la sociedad soviética
y el sistema deportivo socialista. Ella proporciona la prueba irrefuta-
ble de la superioridad de la cultura socialista sobre la cultura deca-
dente del Estado capitalista».®

Desaparicion de las barreras entre clases; desaparicion de las ba-
rreras entre individuo y Estado; educacion ideoldgica; reafirmacion
de las virtudes de un régimen sobre otro; estos eran algunos de los
productos del deporte que sirvieron a los regimenes de Mussolinni,
Hitler y Stalin.

La «hinchada» militar

Es posible hacer un acercamiento en el espacio y en el tiempo para
observar como también en América Latina el fenbmeno del uso de
las dictaduras para muchos de sus propésitos es un hecho sufi-
cientemente comprobado. Brasil y Argentina son los ejemplos mas
claros y estudiados de ello.

«El deporte y el gobierno no sélo coexisten;, mejor sera decir que su
relacién es simbiética. En Brasil, los politicos han favorecido el de-
sarrollo de los deportes como espectaculo y de participacion. El
deporte, a su vez, ha cooperado con los politicos a cobrar populari-
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dad y ha ayudado al gobierno brasileno a alcanzar sus objetivos
nacionalistas.» Asi ve la soci6loga estadounidense Janet Lever la
relacion entre fatbol y politica, en su libro La Locura por el fatbol.”
En Brasil varios fueron los gobiernos que utilizaron al fatbol para
sus propios fines, aunque, como demostraré después, también al
hacer referencia principalmente al mundial del g8 en Argentina,
esta utilizacioén tuvo caracteristicas diferentes a las que del deporte
hicieron los totalitarismos de entreguerras o el estalinismo, aln en
medio de semejanzas.

Tanto en Brasil como en Argentina, el deporte no pretendia ser uti-
lizado, -y muy probablemente hubiera resultado contraproducente
hacerlo-, como medio de ideologizacion interna o propaganda ideo-
I6gica externa: internamente, no pretendia ser inculcado en todos y
cada uno de los rincones de estos paises como un elemento mas
de la destruccion de fronteras entre el Estado y el individuo; exter-
namente, no se pretendia hacer competir una ideologia inexistente,
y posiblemente la imagen internacional para Mussolini o Hitler no
fuera tan indispensable como lo fue para la mucho mas dependien-
te Argentina, acusada mundialmente de violaciones de los Dere-
chos Humanos. Necesitaban internamente una legitimacion que los
gobiernos totalitarios, una vez que vencian las barreras entre hom-
bre y Estado, no necesitaban. El terror debia ser, como en el caso
argentino, complementado con la complicidad de la gente para po-
der mantenerse impune. Una victoria en un campeonato mundial
era el boleto seguro para conseguirla.

Janet Lever da varios ejemplos de como «se puede aprovechar el
fatbol para distraer a los trabajadores de sus graves preocupacio-
nes».8 Asi, 15.000 entradas gratis para un partido entre el Flamengo
y el Fluminense pueden ser obsequiadas por el Ministerio de Traba-
jo para aliviar el hecho de un aumento de salarios muy por debajo
de lo necesario, o la rebaja regulada del precio de las entradas para
el fatbol en los estadios pdblicos, mantener la seguridad de una
diversion indispensable para las clases bajas. Para Lever, muchos
militares que estaban en el gobierno, aln sin necesitar votos, se
mostraban en estadios viendo a sus clubes favoritos, que general-
mente eran los mas populares, obteniendo con esto una positiva
imagen puablica. Los buenos dividendos de la imagen del politico-
aficionado son tan importantes que, en Brasil, politicos no simpati-
zantes de ningln club han llegado a afirmar que lo eran.

La loteria nacional brasilena es para esta sociéloga un ejemplo
importante en la relacion entre fatbol y politica. Surgida en 1969,
tuvo como principal objetivo crear un fondo necesario para los pro-
gramas del gobierno. Seguridad social y educacion, por ejemplo,
son los destinos de estos fondos recaudados. Sin embargo, mas
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alla de estos fondos, la loteria cumple otro papel importante: edu-
car a la ciudadania reuniendo a las diferentes regiones en una sola
cultura unificada. Pero, a pesar de todos sus beneficios politicos,
no ha sido la loteria lo que ha servido mas al nacionalismo que se
intentaba implantar: «No cabe duda de que la loteria y el campeona-
to nacional ayudaron al gobierno en su esfuerzo por unificar Brasil,
pero nada ha logrado mas por despertar el fervor nacionalista que
las tres Copas del Mundo ganadas por Brasil, culminando con el
triple campeonato de 1970. Y el gobierno militar tomé medidas
para participar de todos los frutos de la victoria».®

«El gobierno brasileno explotdé debidamente el triple campeonato
para vincular la politica con el nacionalismo cultural. Inmediatamen-
te después de la victoria, Garrastazti Médici se dirigidé a la nacion:
‘Siento profunda felicidad al ver la alegria de nuestro pueblo en esta
forma superior de patriotismo. Identifico esta victoria obtenida en la
hermandad del buen espiritu deportivo, con el aumento de fe en esta
lucha por el desarrollo nacional. Identifico el triunfo de nuestro equipo
[nacional] con... inteligencia y valor, perseverancia y serenidad en nues-
tra capacidad técnica, en la preparacion fisica y en el ser moral. Ante
todo, nuestros jugadores triunfaron porque sabian como... jugar por
el bien colectivo’».*°

«Cinco mil periodistas de todo el mundo, un fastuoso centro de
prensa y television, estadios impecables, aeropuertos nuevos: un
modelo de eficiencia. Los periodistas alemanes mas veteranos
confesaron que el mundial del 78 les recordaba a las Olimpiadas
del B6 que Hitler habia celebrado, a toda pompa, en Berlin. Los
balances fueron secretos de Estado. Hubo muchos millones de
dblares de gastos y de pérdidas, quién sabe cuantos, nunca se
supo, para que se difundieran por los cuatro puntos cardinales las
sonrisas de un pais feliz bajo la tutela militar. Mientras tanto, los
altos jefes que organizaban el mundial continuaban aplicando, por
la guerra o por las dudas, su plan de exterminio. La solucion final,
que asi la llamaban, asesin6 a muchos miles de argentinos, quién
sabe cuantos, nunca se supo: a quien intentaba averiguarlo se lo
tragaba la tierra. La curiosidad era, como la discrepancia, como la
duda, plena prueba de subversion. El presidente de la Sociedad
Rural Argentina, Celedonio Pereda, proclamé que «gracias al fttbol
se acabara con la difamacion que los argentinos descastados ha-
cen correr en los medios informativos de Occidente, utilizando para
ello el producto de sus asaltos y secuestros». Ni siquiera se podia
criticar a los jugadores ni al técnico. «La seleccion argentina sufrié
algunos traspiés a lo largo del campeonato, pero fue obligatoria-
mente aplaudida por los comentaristas locales...»**.

Galeano, pueden observarse muchos de los puntos mas importan-
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tes que rodearon a la Copa del Mundo Argentina 1978. Necesidad
de legitimidad y unidad interna y de limpieza de imagen en lo exter-
no, eran quizas los elementos mas importantes que podia traer la
Copa. El terror debia ser disimulado de alguna manera cuando ya
habia hecho herida en la sociedad argentina. Se debian mostrar los
buenos (y «argentinos») fines del gobierno y su fortaleza. Todo esto
mientras a 500 metros del Estadio Monumental de River se encon-
traba uno de los mas grandes campos de concentracion de la dicta-
dura, la Escuela de Mecéanica de la Armada.

Ante el mundo, Argentina debia demostrarle a los miles de testigos
que traeria el mundial la paz que reinaba en las calles. En Europa,
por lo menos, algunos sabian que no era asi, que existian miles de
desaparecidos y violaciones sistematicas de los derechos huma-
nos, y que se habia organizado un comité internacional para boico-
tear la Copa.

Citado en el epilogo del libro El terror y la gloria, un periodista
decia a propodsito de la utilizacion politica de este mundial: «Un fe-
némeno tan masivo y de tanta repercusion popular no puede dejar
de encerrar significaciones politicas. Cualquier gobierno, en cual-
quier parte del mundo, no habria dejado de utilizarlo en provecho
propio. El nuestro también lo hizo, sin recurrir, afortunadamente, en
identificaciones excesivas ni lesionar la pluralidad de ideas»*? (el
resaltado es mio). Mentiras aparte, la afirmacion sobre la repercu-
sion popular de un fendbmeno como un mundial de futbol parece ser
algo que todo politico tendria en cuenta.

El efecto logrado llegd al «delirio colectivo» segin Juan José Sebreli,
o lo mismo, denominado de otra forma por un autor que él mismo
cita, Reich, la «peste emocional»: «En esos delirios de unanimidad,
el individuo pierde su autonomia, anula todo sentido critico, se di-
suelve en la masa unida por la pasion y cualquier disidencia, o tan
siquiera indiferencia, es estigmatizada» (el resaltado es mio).** Para
este autor, tanto los sectores sociales como sus colores politicos,
casi sin excepcion, brindaron la complicidad que necesitaba el go-
bierno dictatorial, algo que luego volverian a hacer en Malvinas.

Pocos anos después, en 1982, para Argentina el mundo presenta-
ba dos importantes fendbmenos que, coincidiendo en el tiempo, no
dejaban aparentemente lugar para nada mas: en Espana se juga-
ba el Mundial de fatbol; en las Islas Malvinas se luchaba por la
soberania de las mismas entre Argentina e Inglaterra. Eventos apa-
rentemente no relacionados entre si, una vez mas fueron directa-
mente conectados por la dictadura argentina.

«... Si la historia argentina es rica en testimonios de que el fatbol no
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esta disociado de la politica, la guerra de Malvinas expresa como
nunca ese vinculo. Y aunque diversos gobiernos instrumentaron -o
pretendieron instrumentar- al fatbol como factor de exaltacion de la
nacionalidad, nunca el intento tuvo una gama tan variada de manifes-
taciones en esa direccion. No puede afirmarse que la dictadura enton-
ces liderada por Leopoldo Galtieri haya disenado un plan de operacio-
nes con el objetivo de suscitar a través del futbol adhesiones a su
decision de impulsar el conflicto, dado que ni siquiera existié un plan
de operaciones serio para el campo de batalla. Hubo, eso si, voceros,
personeros, actitudes -algunas perversas, otras espontaneas-, en las
que se enlazo a la guerra con la pelota. Y vale acumular demostracio-
nes. El dos de abril se concretd la ocupacion argentina de las islas
y el 6 de abril los diarios anticipaban que 'los malvinenses verian el
mundial por TV'...»

«Aunque nadie lo proclamara, aunque ni las instituciones deporti-
vas se animaran siquiera a insinuarlo, la coincidencia en el tiempo
de la guerra y el Mundial describia un pais esquizofrénico. Las foto-
grafias de los jugadores seleccionados tomando sol en las playas
de Alicante funcionaban como un contrapunto demasiado brutal res-
pecto del dramatico cuadro de situacion que, como cualquier ciuda-
dano podia intuir, atravesaban los chicos de la guerra.»**

El Mundial de 1986 en México sera pocos anos después y, ya en
democracia, el momento mas propicio para muchos de intentar ven-
gar la derrota y las muertes de aquella guerra en la semifinal entre
Argentina e Inglaterra. Algunos dicen que mucho de lo que hay en el
mito de Maradona y el perddn (si es que es necesario perdonarle
algo) se debe a la venganza (deportivo-politica) que supuso aquella
«mano de dios» que hizo feliz a la hinchada argentina: clasificacion
para la final del Campeonato del Mundo y eliminacion de Inglaterra.
(¢0 sera eliminacion de Inglaterra y clasificacion para el partido final
de la Copa del Mundo?).

El caso de la utilizacion politica del fitbol durante la Gltima dictadura
militar en Uruguay es mas dificil de probar que el caso brasileno o
argentino. Esto se debe al hecho de que existe muy poco material
escrito al respecto, lo que hace mas dificil comprobar la conocida
afirmacion de que la Copa de Campeones del Mundo de 1980, el
«Mundialito», fue una creacion de la dictadura uruguaya en busque-
da de beneficios politicos. Rafael Bayce, uno de los pocos urugua-
yos que ha analizado las relaciones entre deporte y politica en nues-
tro pais, dijo lo siguiente en una conferencia sobre fatbol: «...Duran-
te el gobierno uruguayo de facto, en una primera fase, siempre se
gjecutaba el himno nacional y algin militar hacia uso de la palabra
antes de los partidos (i.e. Yamandt Trinidad durante el mundial uni-
versitario de 1976). Pero como el pueblo uruguayo encontré el modo
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de expresar su resistencia al gobierno de facto silbando discretamen-
te al orador de turno y coreando estrepitosamente el verso ’iTiranos
temblad!’ los discursos fueron eliminados y los himnos minimizados
en ocasion y extension durante la disputa de la Copa de Campeones
del Mundo de 1980 en Montevideo, televisada para mas de 40 pai-
ses». 15

Que un militar hiciera uso de la palabra antes de los partidos es un
signo claro de que el régimen era parte del campeonato.

2. La democracia que no nos gusta ver

Pero como fue expresado anteriormente, la utilizacion politica del
deporte no es patrimonio exclusivo de los gobiernos totalitarios o
de los regimenes dictatoriales latinoamericanos. Los gobiernos
democraticos no son indiferentes a los fendbmenos deportivos. Sin
embargo, la utilizaciéon politica que estos gobiernos pueden hacer
de un fendémeno de este tipo es radicalmente diferente a la que
pudieron hacer los regimenes ya analizados. Precisamente por esto
es importante tener en cuenta las caracteristicas de la utilizacion
del deporte en totalitarismos o dictaduras, de modo de poder ver
mas claramente los limites y las posibilidades de utilizacion que
estas democracias poseen.

Los regimenes democraticos no utilizan al deporte, y en especial al
fitbol, como lo hicieron Hitler o Videla: no podrian hacerlo. Hitler utili-
zaba al deporte en medio de un régimen en el que ningin hombre
poseia nada que no perteneciera al Estado. Videla manipuld (aunque
sin ideologja ni fines totalitarios), ademas de personas, dinero e infor-
macién (con la prensa fuertemente censurada), en Argentina 08, en
medio de un terror que hacia desaparecer cualquier pregunta de las
cabezas de millones de argentinos. Las democracias no cuentan con
un aparato ideologico que permita depositar cualquier iniciativa indivi-
dual a favor de un Estado total; tampoco cuentan con la posibilidad de
manejar, sin censura de ningln tipo, personas, dinero, informacion,
terror.

En este fin de siglo las democracias se benefician mas indirecta
que directamente de los productos del fitbol. Ya no manipulan masas,
sino que hacen uso de los eventos deportivos.

Los medios masivos de comunicacién ocupan hoy el lugar que la
politica ocupara en otro tiempo en el contexto del fatbol. Dentro de
estos medios, la television es sin dudas el medio mas importante
y del cual se deriva directa e indirectamente la parte mas fuerte
del negocio del fatbol. «E/ fatbol aparece principalmente ligado a la
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television. Antes se transmitian pocos partidos y de manera aburri-
da, porque la filmacion era primitiva, muy rudimentaria. En las alti-
mas décadas se dio un cambio importante. Hoy el futbol es basi-
camente televisivo, lo cual trae varias consecuencias fundamenta-
les. El dinero predomina sobre cualquier tipo de interés. Esto reve-
la como el fatbol es una expresion de la sociedad. La primera
mitad del siglo fue una época muy ideologizada, donde lo politico
estaba en primer plano. Algo en lo cual no habia nada de nuevo, ya
que desde el Imperio Romano el deporte ha sido utilizado por el
poder politico» .t

Esta nota de Brecha a Juan José Sebreli es ilustrativa a este res-
pecto. Sebreli agrega en su libro: «...Una propaganda de zapatillas
mostré en forma casi surrealista la tendencia actual del fatbol. El
juego se desarrollaba en una cancha sin gradas, encerrada entre
altos paredones, con monitores que reflejaban los rostros de un
publico ausente».*” El plblico ausente es ahora presente en su
casa frente a la television. El dinero derivado en gran parte de esta
televisacion es ahora el aspecto mas importante en torno al cual se
mueve el fatbol, no ya la politica. Sin embargo, esto no quiere decir
que la politica no participe mas del producto de la mediatizacion del
fatbol. Se favorece ampliamente de este fendmeno.

En junio de 1998, en un programa periodistico argentino, uno de
los temas tratados se basaba en la siguiente pregunta: «;Se para-
liza el pais durante el mundial?.*® Frases y oraciones como «man-
tener viva la memoria» 0 «gocemos del futbol mientras que nues-
tras cabezas contindan funcionando» fueron dichas cuando el deba-
te entraba en uno de los aspectos sobre el que los panelistas pare-
cian mostrar mayor consenso: no olvidar l0s temas centrales que la
Argentina debia discutir y resolver (Iéase José Luis Cabezas, por
ejemplo), mientras la pasion por el fatbol (en este caso con Argen-
tina jugando el Mundial de Francia 98 y siendo seria candidata al
titulo) distiende la memoria sobre el pasado inmediato y la actuali-
dad.

Los medios de comunicacién tienen aqui una participacion impor-
tante. Es a través de ellos que la mayor parte de los ciudadanos de
todo el mundo recibe hoy la mayoria de su informacion. Es a través
de los medios que ve y se informa sobre los mundiales, pero tam-
bién es a través de ellos que se informa sobre politica. Gran canti-
dad de gente, principalmente a través de la informacion periodistica
proporcionada por los medios masivos de comunicacion, conoce,
analiza y adopta una postura respecto a decisiones tomadas por el
sistema politico, siendo esta informacion en muchos casos la Uni-
ca via de tomar conocimiento de las mismas (para tomar conoci-
miento sobre un impuesto a los sueldos, los medios masivos de
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comunicacion no son la Gnica via posible, el recibo de sueldo es
mas directo; para estar al tanto de una denuncia de corrupcion o de
una Rendicion de Cuentas, si lo son). Los medios de comunicacion
conviven con el interés popular por estos eventos cubriendo, duran-
te instancias deportivas internacionales importantes, mas canti-
dad de sus espacios con informacion deportiva.

Un ejemplo de esto fue el canal argentino de cable Todonoticias
(canal 42 para todas las empresas de TV por cable en Montevi-
deo), en el que todo el espacio que ocupaban las diversas emisio-
nes desde Francia desaparecid, una vez culminado el mundial, para
ser ocupado inmediatamente por la situacion del ex-dictador ar-
gentino Jorge Videla, sospechoso de trafico de ninos, un delito no
incluido en las leyes de indulto militar argentinas.

Existen varios hechos que demuestran la existencia de una relacion
entre fltbol y politica en democracia. Uno de ellos es el muy fre-
cuente uso de un puesto en la dirigencia de un club deportivo como
experiencia inicial y trampolin en la bdsqueda de un puesto de go-
bierno. Janet Lever da ejemplos, en su libro, de lo que ocurre en
Brasil; Sebreli lo hace en relacién con el caso de Argentina, mencio-
nando también el caso paradigmatico, segin él, de Silvio Berlusconi,
que llega al poder desde la direccion del club Milan de Italia. Pero
Lincoln Maiztegui Casas lo hace para Uruguay, en un articulo para El
Observador: «... En Uruguay es tradicional que la antesala del dipu-
tado, el senador o el ministro, sea el sillon del directivo de un equi-
po de futbol; el presidente Julio Maria Sanguinetti y el doctor Tabaré
Vazquez son dos ejemplos vivos de ello».*® (Julio Maria Sanguinetti,
ex-dirigente de Penarol; Tabaré Vazquez, ex-presidente de Progre-
S0).

El otro aspecto importante de la relacion entre fatbol y politica es el
de la utilizacion directa del deporte y su entorno, por parte del siste-
ma politico. Jimmy Burns, en su libro La mano de dios, dice sobre la
relacion Menem-Maradona: «En mayo de 1990, Menem luchaba
por conservar su atractivo popular dentro del pais y para ganarse
nuevos socios en el extranjero. Era un reflejo de la situacion de
Maradona, aunque las repercusiones de su separacion del Napoles
todavia tenian que ser asimiladas por los medios de comunicacion
argentinos. En Buenos Aires, Diego Maradona seguia siendo un
héroe, el argentino mas importante del mundo. Sin embargo, el
nuevo presidente estaba intentando imponer orden dentro de la
economia de un pais arrasado por la inflacién y por los escandalos
procedentes de la casa presidencial... En el extranjero, los inversores
y los periodistas de Occidente encontraban dificil tomarse en serio
a un presidente con reputacion de demagogo».
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En esta época entré en accion Fernando Niembro, un periodista que
habia dedicado su vida profesional a mantener viva la sangre del
fatbol entre sus compatriotas. Habia sido testigo de primera mano
de la influencia que tenia el deporte en la sociedad y la politica. En
1978 habia visto como la victoria de Argentina en la Copa del Mun-
do habia enmascarado los dias negros de la Junta Militar con una
celebracion triunfal. En 1986, cuando Argentina, gracias a Maradona,
gan0 la Copa por segunda vez, el pais recuperd su orgullo nacional,
que habia sido deteriorado como consecuencia de la guerra de
Malvinas. Ahora se acercaba otra Copa del Mundo y Argentina era
uno de los favoritos.

Extendiendo los brazos del gobierno hasta alcanzar al mejor juga-
dor, al menos los compatriotas de Menem y el mundo tenian otra
distraccion y, sobre todo, el régimen volvia a identificarse con el
triunfo.

Niembro recordaba: «He seguido de cerca a Maradona desde 1976
Yy nunca dudé de su talento. Vivio para el fatbol, respiraba fatbol. Era
ademas mas conocido mundialmente que Pelé o el Papa. La mis-
ma palabra 'Maradona’ designa un idolo respetado mundialmente.
Cuando fui consciente de esto, Menem estaba preocupado por su
imagen. Queria atraer las inversiones y transmitir cierta confianza.
Le recordé a los deportistas que habian colaborado en transmitir
respeto en nuestro pais, personas como el campeén automovilisti-
co Fangio. Le dije que estaba seguro de que Maradona abriria nue-
vas puertas a la Presidencia en todo el mundo, y de que la Copa del
Mundo de lItalia era una oportunidad que no podia dejar pasan.

Niembro no tuvo problemas para convencer al presidente de que
«tenia que incluir a Maradona en su corte...».® (el resaltado es
mio). Menem le otorgaria a Maradona un pasaporte diplomatico
como embajador de los deportes de Argentina. Sin embargo, para
este marco tedrico, el aspecto mas importante del uso politico del
deporte se da cuando el sistema politico intenta identificarse con
un resultado deportivo. La siguiente nota de Brecha es un ejemplo
de ello:

«...Causa risa ver la pasion futbolera de Jeaques Chirac durante la
final del mundial y mas adn su 'bano de masas’ del dia del festejo,
el 14 de julio (dificil imaginar a su admirado Charles De Gaulle en
una actitud similar, y menos a su predecesor, Francois Miterrand).
Pero el que batio todos los récords fue Jean Marie le Pen. El lider
ultraderechista, que muy poco antes del campeonato todavia
despotricaba contra una seleccion que 'podia ser de cualquier parte
menos de Francia’ por la consonancia de los apellidos que la inte-
graban (varios africanos, un canaco, un portugués, un argentino
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nacionalizado), el domingo declaré que el triunfo contra Brasil se
debib... a su partido, el Frente Nacional. Los futbolistas azules,
dijo, 'habian exhibido por fin una cierta lepenizacion de sus espiri-
tus’: se decidieron a cantar La Marsellesa, mostraron solidez de
equipo y un sentido de la nacion admirable. 'El Frente Nacional siem-
pre dijo que los ciudadanos franceses pueden estar orgullosos de
las distintas razas y religiones presentes en su territorio mientras
éstas tengan en comidn su amor por la patria y su voluntad de
servirla’, dijo el dirigente del tercer partido de Francia».*

Otro articulo de un suplemento de El Pais (tomado de L&Express)
dice lo siguiente: «... Los gobiernos siempre tienen la esperanza de
que el pablico les acredite los buenos resultados futbolisticos. Un
ejemplo fue Helmut Kohl, el Canciller germano que, en medio de
una dura lucha por su supervivencia politica, se hizo tiempo para
visitar en la Costa Azul la concentracion de los germanos previa al
mundial de Francia. La oposicion socialdemécrata dedicé varias re-
uniones a cuantificar el peligro que representaria -en tanto que au-
mento de la popularidad de Kohl- que Alemania fuera una vez mas
namero uno en Francia. (Croacia ayudé a los socialdemécratas eli-
minando sin misericordia a los veteranos germanos). También en
Brasil la oposicién de izquierda dedico sesiones de evaluacion de
las repercusiones politicas del desempeno de la verdeamarelha (y
en Gran Bretana, antes del Mundial, el Primer Ministro Tony Blair se
habia atrevido a pronosticar una gran final en Paris entre Inglaterra
y Escocia» (el resaltado es mio).?

El plano de las relaciones e imagen internacionales es otro aspecto
en las relaciones del fatbol con la politica, aunque supera las pre-
tensiones de este marco teorico. El tercer puesto de Croacia y el
enfrentamiento irani-estadounidense en el Gltimo mundial de Fran-
cia, son dos ejemplos de esta relacion.

m Hipotesis
1. De la «<manipulacién» autoritaria a la «utilizaciéon» democratica

Hoy el negocio que rodea al futbol es tan importante como lo fue la
politica décadas atras. Uno de los cambios que esto provoca es
gue siendo los medios masivos de comunicacion (y en primer lugar
la television) la parte mas grande de este negocio, el acceso
mediatico potencial del deporte a gran parte de los hogares del
globo es innegable. En este contexto la politica ha pasado de la
«manipulacion» directa del deporte (y del fatbol en especial) a una
«utilizacion» democratica del mismo, emparentada directamente con
los medios de comunicacion.
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Ningln gobierno es indiferente hoy a cualquier fendmeno deportivo
importante, como no lo fue antes. Sin embargo, los politicos de fin
de siglo trabajan de modo diferente en torno al deporte. Se benefi-
ciarian sin mover un dedo para identificarse con un triunfo deporti-
vo. Ganar un campeonato mundial de fatbol, por ejemplo, es el
mejor regalo que un gobierno puede recibir; identificarse directa-
mente con el éxito deportivo es sdlo aumentar notoriamente los
beneficios. Hoy el sistema politico recibe beneficios directos del
deporte sin la necesidad de manipular dinero, personas, prensa o
terror, principal diferencia con respecto a los regimenes totalitarios
y autoritarios.

Un fendmeno tan importante como que la oposicién politica en un
pais se preocupe por analizar el beneficio que supondria para el
gobierno oficial la victoria de su selecciéon en un mundial (casos de
Alemania y Brasil citados en el marco tedrico), debe leerse con ma-
yor profundidad. A fines de los afios ®0, la pasién por el deporte se
encuentra muy comoda en los medios de comunicacion. La aten-
cion hacia noticias politicas (y por tanto también hacia el entorno de
los gobiernos) disminuye en medio de un evento deportivo interna-
cional importante y se satisface en los medios masivos de comuni-
cacion, que en gran parte de los casos aumentan su flujo informa-
tivo notoriamente hacia el deporte. La politica deja de ser noticia
principal y pasa a ser secundaria, para los medios de comunicacion
y para las personas.

¢Es posible formular una hip6tesis de relacion causal entre la ma-
yor distribucion informativa de los medios de comunicacion hacia el
deporte y la menor atencion de las personas expuestas a esos
medios hacia temas politicos, en un mismo periodo de tiempo? No,
no es posible. S6lo cuando un estudio arroje datos que respalden
esta hipotesis, sera posible generar nuevas preguntas de investi-
gacion sobre un aspecto de la relacion entre deporte y politica no
estudiado.

Llegados a este punto es necesario exponer dos hipbtesis de in-
vestigacion que, contrastadas empiricamente, arrojaréan datos para
profundizar en la investigacion:

H1: La distribucion informativa de los medios de comunicacion
montevideanos privilegia las noticias deportivas mas que las noti-
cias politicas y de gobierno durante un evento deportivo internacio-
nal importante, y aumenta antes y después del mismo.

H2: La atencion de los habitantes de Montevideo hacia temas politi-
cos y de gobierno durante la disputa de un evento deportivo interna-
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cional importante es menor que antes y después del mismo.

De ser comprobadas estas hipdtesis, nuevas preguntas de investiga-
cion podran generar un nuevo marco tedrico a partir de datos existen-
tes. De no serlo, la investigacion no debera descartarse ya que segu-
ramente los datos sean de todas formas reveladores. Dos de las
posibles preguntas para un nuevo estudio, en caso de que las hipote-
sis sean comprobadas empiricamente, son: ¢Existe relacion causal
entre la mayor cantidad de informacion brindada sobre deporte a lo
largo de un mundial y la disminucioén de la atencion de las personas
expuestas a estos medios? ;De qué forma se vale el sistema politico
de la disminucion de atencién de las personas por temas politicos
durante un evento deportivo internacional importante?

Al ser estas variables descriptivas (distribucion informativa de noti-
cias politicas y de gobierno, y de noticias deportivas; atencion hacia
noticias politicas y de gobierno, y noticias deportivas), las categorias
variable independiente y dependiente no interesan. Esta definicion
sblo es pertinente cuando existe una relacion de causalidad entre
dos variables.

2. Definiciones conceptuales y operacionales

«Noticias politicas y de gobierno»: Cualquier decision tomada por el
Poder Ejecutivo (de acuerdo a sus competencias determinadas en los
articulos 168 y 181 de la Constitucion de la Republica Oriental del
Uruguay) o por cualquiera de las siguientes administraciones y orga-
nismos cuyos cargos directivos son designados por el mismo (ANEP,
ANP, AFE, ANCAP, ANTEL, OSE, UTE, BCU, BROU, BPS, BHU, OPP y
Embajadas): proyectos de presupuestos, rendiciones de cuentas, pro-
puestas de proyectos de ley, decretos, designacion y remocion de
cargos o concesiones de licitaciones.

También consideraremos como noticias politicas y de gobierno todas
aquellas denuncias judiciales o juicios politicos aparecidos en los
medios de comunicacion, que recaigan sobre la persona que ocupa
cualquiera de los cargos del Poder Ejecutivo 0 sus dependencias.

Asimismo, seran consideradas como noticias politicas y de gobierno
las decisiones tomadas por la representacion parlamentaria del parti-
do de gobierno de acuerdo a su competencias (arts. 85 y 86 de la
Constitucion). Seran considerados todos aquellos casos en los que
sea solicitado un juicio politico sobre cualquiera de los legisladores.

La consideracion de la representacion parlamentaria del partido de
gobierno tiene como fin evaluar la actitud del partido de gobierno
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en su totalidad. Si s6lo se consideraran como noticias politicas o
de gobierno aquellas competencias exclusivas del Poder Ejecutivo
0 sus dependencias, quedarian excluidas las iniciativas que re-
quieren de la aprobacion del Poder Legislativo y aquellas decisio-
nes o iniciativas que surgieran de la representacion parlamentaria
del partido de gobierno.

La representacion parlamentaria de aquellos partidos que
coparticipan del Poder Legislativo y los Gobiernos Departamenta-
les, no forman parte de esta definicion.

La misma definicion de noticia politica y de gobierno sera conside-
rada en todas las etapas de la investigacion de las dos hipétesis.
Para la definicion final de esta categoria se debera trabajar en
conjunto con un especialista en materia constitucional.

«Noticia deportiva»: Es toda aquella noticia relacionada con el cam-
peonato en disputa. Queda excluida toda informacién deportiva que
no se refiera a ese campeonato. Esta definicion de noticia sera uti-
lizada para todas las etapas de analisis de ambas hipbtesis, me-
nos la primera. En este caso, noticia deportiva sera toda aquella
noticia que esté relacionada con el deporte del cual se dispute el
evento deportivo internacional importante a analizarse posterior-
mente.

«Atencién hacia noticias politicas y de gobierno»: Conocimiento de
cualquiera de las noticias consideradas como «politicas y de gobier-
no», tratadas por cualquiera de los medios detallados a continua-
cién en la definicion de la muestra representativa del universo de
estudio de la Hipbtesis 1. Se considerara «conocimiento de noti-
cias politicas y de gobierno» a la capacidad de relacionar la noticia
con por lo menos una de las personas nombradas por los medios
en cada una de las noticias.

«Atencidn hacia noticias deportivas»: Conocimiento de cualquiera
de las noticias consideradas como deportivas, tratadas por cual-
quiera de los medios detallados en la definicion de la muestra del
universo de estudio de la Hipdtesis 1.

Para los casos de «noticia politica y de gobierno», «noticia deportiva»,
«atencion hacia noticias politicas y de gobierno» y «atencién hacia no-
ticias deportivas», la noticia debera ser tratada en los espacios de, al
menos, dos de los medios masivos seleccionados como muestra de
la Hip6tesis 1 y en un periodo de tiempo limitado por el dia de comien-
zo de la encuesta. Esto se debe a que es necesario fijar algin criterio
minimo de importancia de una noticia.
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(Luciano Alvarez, en su libro Los Héroes de las 7 y %, dice lo si-
guiente sobre una decision metodologica a este respecto: «Ante el
hecho, evidente, de que una misma noticia fuera repetida por dos o
mas canales, se optd por integrarla cada vez, suponiendo que su
mera repeticion constituia un elemento de relevancia que merecia
su multiplicacion.»*® De no establecerse el mismo, la cantidad de
noticias consideradas seria mucho mayor ya que existe gran canti-
dad de noticias que sblo un medio difunde. La limitacién en el tiem-
po brinda la posibilidad de que dos noticias sobre el mismo hecho
puedan ser consideradas como noticias politicas y de gobierno du-
rante todo el desarrollo de la encuesta.)

«Distribucién informativa»: Cantidad de espacio dedicado a cada
una de las categorias de noticias. Se realizard una investigacion de
espacio dedicado a politica y a deporte en los medios detallados en
la muestra del universo de estudio de la Hipétesis 1.

«Evento deportivo internacional importante»: Campeonato deporti-
vo internacional disputado en un solo pais, en un periodo de tiempo
determinado en el cual los paises que compiten (selecciones nacio-
nales), mientras no sean eliminados, permanecen en ese pais sin
intervenir en ningln otro evento. Se consideraran solamente los
eventos realizados consecutivamente como minimo cada 2 anos y
como maximo cada 4.
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De debetes, signos, metaforasy

otros juegos cognitivos

B Una solucion de signos

Dos premisas epistemoldgicas del semidtico norteamericano Char-
les S. Peirce (1839-1914) apuntalan el siguiente analisis de los
dos debates entre presidenciables que pautan con gran fuerza
mediatica y social* el final de la campana electoral uruguaya de
1994

1. «Somos nosotros los que estamos en el pensamiento, mas que
éste dentro de ninguno de nosotros.» (C.P. 8.189)

2. «Todo pensamiento debe ser necesariamente en signos». (C.P.
5.251)

El desarrollo de ambas proposiciones fundacionales en la teoria se-
mibtica peirceana?, permitira abordar de un modo fructifero los dos
encuentros electorales, y el contexto en que surgen. Se trata de com-
prender mejor qué estéa en juego en ellos, no sblo para sus agonistas
primeros, aquellos que se enfrentan en esa arena sin sangre y con
luces de estudio televisivo, sino, fundamentalmente, para quienes
los miran, escuchan e interpretan desde sus casas. El sentido no es
algo pre-cocinado, armado y conspirado por legiones de asesores de
imagen. Iméagenes, palabras e indicios son los ingredientes de este
item del mend electoral, pero el plato de signos resultante corre tanto
a cuenta de quien lo va a comer, como de quien lo prepara.

Todo signo traduce un signo anterior, su objeto®, y es a su vez
retraducido en otro signo posterior y mas desarrollado, su
interpretante. Las tres instancias son independientes de las perso-
nas, de sus voluntades y designios, pero las configuran. Esto vale
tanto para un gran debate electoral como para un automatico salu-
do en la calle. Tal como se dice que estamos disueltos en agua,
pues su volumen en el cuerpo excede por lejos el de los demas
componentes, cabria afirmar que, en tanto humanos, vivimos en
una solucién signica. Sin ella, el entorno seria el ruido y la furia, en
lugar de la politica, la familia o la moda.
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B Signos previos: el objeto del debate

«La insistencia de una idea pasada con referencia al presente es
una cantidad que es menor cuanto mas atras esta la idea pasada,
y crece hasta el infinito a medida que la idea pasada es puesta en
coincidencia con el presente.» (C.P. 6.140)

No se trata de buscar antecedentes sabidos o manejados por la
audiencia, ni siquiera por el equipo asesor de los candidatos, se
trata si de conocer lo que es verosimil en una comunidad. En la
campana de 1989, hay un festival de debates: se cruzan de modo
rutinario y mas o menos previsible signos de diverso calibre entre
ese Super Debatiente que es Jorge Batlle, y todos los demas. El
resultado mediatico -seguramente involuntario- recuerda a esos
ninos prodigios del ajedrez que juegan simultdneamente con una
larguisima hilera de ajedrecistas, a los que van venciendo siste-
matica e implacablemente. Batlle contra el mundo, podria haber
sido el subtitulo de aquella superproduccion local auspiciada por el
periodista Neber Aradjo en su programa En vivo y en directo. Sin
quererlo o menos saberlo, aquellos signos de exceso determinan
la carestia de cinco anos mas tarde, en este rubro. El debate como
estrategia de gestion de sentido electoral «se quema» en 1989:
hiere ante nada a su campedn de aquel entonces, pero también
desgasta a quienes deben enfrentarlo, bajo la consigna tacita de
que es él contra el resto, es decir, todos los deméas. Dificil no
sentirse nimero dos en el ranking, cuando hay un ndmero uno tan
flagrante. Mas que un partido de fatbol, aquello parecia una justa
medieval, vista por Hollywood, claro, donde el heroico paladin debe
vencer a una serie interminable de desafios.

De aquellos fuegos a estas cenizas de 1994, hay un camino previ-
sible: nadie quiere provocar la saturacidon por ese sendero ya reco-
rrido. En la television, se hace un juego de deterrence: hablo del
miedo preventivo con que empieza la guerra fria, y que prospera
hasta la Perestroika. Los superpoderes no se atreven a apearse de
la vertiginosa carrera nuclear, porque el Otro tan temido, cuenta el
relato de deterrence, aprovecharia para pertrecharse mas que nun-
ca, y estaria en posicion de vencerlo en una hipotética guerra nu-
clear. Con idéntica logica discursiva, en Uruguay, mientras los deba-
tes brillan por su ausencia, se atiborran los canales privados de
toda la tanda politica que pueden albergar y mas.

El resultado recuerda el horror vacui de ciertas pinturas medieva-
les: ni un milimetro sin rellenar; hay un evidente panico al vacio
publicitario-electoral en television. No se sabe con certeza si sirve
colocar tanto aviso por tanto tiempo, pero sin duda se teme que
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cada segundo desaprovechado pueda ser la oportunidad dorada
del adversario para estar ahi, y captar al indeciso feroz. Mas que
planificacion mediatica, parece una carrera armamentista publicita-
ria: quien consigue exhibir las armas mas pesadas y cubrir el maxi-
mo espacio televisual imaginable le gana al miedo (propio). De ese
escenario, a la sobrevaloracion del Gnico signo que brillaba por su
ausencia en la campana, no hay mas que un paso: los medios y los
candidatos se lanzan en pos del debate perdido.

La mayor amenaza de la ocupacion masiva de la tanda televisiva es
el efecto perverso de irrealizacion para los politicos que alli se exhi-
ben, sea cual sea su partido u orientacion ideoldgica. Lo dosificado
y justo, mas si es novedoso, pega muy fuerte en la pantalla. El
caso de Rafael Michelini, y, en menor medida, el de Alberto Volonté
tienen en comin el efecto de crear expectativa, de atizar el apetito
semibtico frente a lo inesperado: un candidato virginal y otro
tangencial. No casualmente, ninguno de los dos ingresa al ilumina-
do ruedo de los debates; uno porque carece de peso suficiente
para los rounds, el otro porque peligraria su tangencialidad, su dis-
tincion fundamental de ser casi un no-politico (gerente, conductor
de masas espontaneo, hombre de ideas y maxima ejecutividad,
pero no un politico experimentado y habil en la dialéctica).

La semibtica no postula la repeticion de la historia, pero si argu-
menta como probable que los surcos labrados por los signos a
través del tiempo (objeto semibtico) atraigan nuevos signos para
recorrer esos itinerarios de sentido, y no otros también posibles. Ya
vimos como la semibtica desautoriza la clasica nocion del autor, del
copyright discursivo: no son tanto las ideas o signos los que perte-
necen a los seres humanos, como la inversa®. En el mismo senti-
do, cabe afirmar con V. Colapietro®, que la imaginacion, «no es el
lugar sino el 'medio’ a través del cual funcionan los signos». La
imaginacion como medio, a su vez, es trabajada por metéaforas.
Estas no son meros adornos, agregados estéticos sobre los duros
y reales conceptos. Todo lo contrario: lo metaférico organiza nues-
tros signos para entender lo tradicional y o novedoso, aquello de
real, presemidtico, que nos llega continuamente desde el afuera.
La semiosis 0 accion signica es un proceso de determinacion in-
agotable en virtud del cual, el objeto acota o especifica (determina)
el signo, para que éste a su vez determine el interpretante. El
interpretante o efecto de sentido, lo mas cercano al significado en
esta teoria, no es el punto final del proceso, sino apenas una esta-
cion o lugar de relevo, desde donde todo recomienza.

¢Donde interviene la metéafora en este panorama semibtico? La

corriente de la ciencia cognitiva asociada al lingliista George Lakoff®
asigna a la metafora un rol crucial en el conocimiento cotidiano y

120



cientifico: «Nuestro sistema conceptual corriente es metaforico en
su naturaleza» (1980:4). Se describe alli cuales son, concretamen-
te, «las metaforas que estructuran cémo percibimos, como pensa-
mos y qué hacemos».

Casualmente, el primer ejemplo discutido es el de la discusion o
polémica («argument»), género dentro del cual puede ubicarse co-
modamente el debate electoral. La met&fora conceptual organiza-
dora del signo discusion seria:

La discusién es guerra

Por tal motivo, en torno a este concepto abundan expresiones como
«ganar/perder un debate», «liquidar/vencer al otro», «demoler o «ata-
car» su posicion, etc. Si otra civilizacion representara el discutir o
polemizar en términos de una danza gracil y elegante entre dos o
mas personas, nosotros, como occidentales, «sencillamente no
podriamos concebir que estas personas estan discutiendo». (1980:6)

Nuestra concepcion del mundo surge asi a través de signos que
clasifican lo consabido a través de estos relatos metaféricos. Di-
chas narraciones no adornan un ndcleo duro o central incambiado,
sino que estructuran el mundo de la vida. No hay comunidad que
escape a esta estrategia cognitiva de tipo metaforico: lo Gnico que
varia de un lugar a otro, a lo largo del tiempo, es la imagen
hegemonica con la que se concibe, en el sentido de crear y no sélo
describir o nombrar, la realidad.

En su articulo Requiem para la izquierda’, Aldo Solari analiza
con lucidez el significado del acto electoral en Uruguay. Aunque dis-
cute alli un tema coyuntural, el resultado electoral de 1962, creo
que su diagnostico sigue siendo valido hoy, mas de tres décadas
después. El especialista uruguayo propone el fatbol, y en particular
el clasico, como la metafora que organiza el sentido de algo tan
complejo como el funcionamiento de una democracia tempranamente
moderna, en uno de los paises mejor alfabetizados. «El elector ac-
tda como si tuviera la percepcion de que el dia de la eleccion se
resuelve un pleito que tiene algo de deportivor». (1988:171-172)

La tipica aficion del fatbol, ese vigoroso cuerpo social, siente que si
esta ahi, si alienta a su equipo en la cancha, ayuda a decidir el
desenlace de ese gran partido fuera del tiempo comin. Del mismo
modo, la ciudadania, cuando participa con su voto en la eleccion,
se ve a si misma como parte protagonica de esta épica no cotidia-
na de la democracia. La clave para entender el apoyo a los partidos
tradicionales (y no a la izquierda) a comienzos de los anos sesenta,
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la encuentra Solari en el sentimiento del electorado. La emocion del
votante seria mucho mas fuerte si da su voto a los dos tradiciona-
les rivales, Los Blancos o Los Colorados. El anéalisis es sugerente,
y su aporte para entender este extrano neo-clasico a tres puntas
del paisaje electoral de 1994 no es menor.

El escenario de este trabajo ha quedado por fin armado: semibtica,
ciencia cognitiva y ciencia politica son las tres zonas en que este
analisis se desliza. Luego de este ya largo rodeo metodoldgico,
vamos a acercarnos a los dos grandes debates electorales de fines
de noviembre de 1994.

B Un clasico pero de Fatbol 5

«Tabaré marca la cancha, Julio Maria busca el gol por la derecha».
Fragmento de un imaginario comentario futbolistico-politico del de-
bate entre Vazquez y Sanguinetti, el dia 8/11/94.

Si el Gltimo domingo de noviembre se asemeja a un clasico Penarol
vs. Nacional, el debate entre los idolos de la aficion electoral es su
mejor simulacro previo. Los presidenciables del Encuentro Progre-
sista y del Foro Batllista llegan al debate de 1994 para, sin saberlo,
revivir un partido de fatbol jugado cinco anos antes. En 1989, Liber
Seregni y Jorge Batlle lo juegan desde posiciones diferentes a las
de esta eleccion, pero homdlogas. Ellos juegan en representacion
de la izquierda y la derecha, de la novedad y la tradicion, y de una
serie facilmente multiplicable de otros pares binarios clasicos. Tomo
una frase de Batlle, no al azar sino por sintomatica de aquel evento
electoral: «Todo el programa del Frente Amplio es de base marxista
y propone un modelo que el mundo ha abandonado...».

Asi procedia el debatidor estable del ciclo En vivo y en Directo a
demoler o golear por la derecha a su oponente invitado. Para mos-
trar la debilidad de la defensa tricolor, el Frente Amplio liderado por
Seregni -ante la estrategia tecno-burocratica del atacante colorado,
basta un boton de muestra. Luego de reiteradas demandas a Seregni
sobre «como lo va a hacer», es decir, de qué manera planeaba el
candidato frentista salir del estancamiento econémico, éste le con-
testa proponiendo instituir el impuesto directo y personal al ingre-
s0, tal como se hace en Estados Unidos. Cuando Batlle lo acusa de
estar «mal informado», el lider frentista cita, a modo de justificacion
de su planteo, «las peliculas norteamericanas», pues en ellas, dice,
es muy comidn ver como todos los ciudadanos deben hacer su de-
claracion anual de ingresos personales para pagar sus impuestos.

Un signo mas viejo que el futbolistico acude a salvar de la masacre
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probable a Seregni: la fabula de David y Goliath, una persuasiva
metéafora social de la mesocracia® uruguaya. En el pais de la media-
nia, el que triunfa por goleada excesiva también puede perder. Una
ley no escrita, y por ende mucho mas poderosa que las otras, esti-
pula que aqui no se puede sobresalir demasiado. Lo mejor en la
sociedad uruguaya es practicar la jactancia negativa: tratar por to-
dos los medios de demostrar que uno no es mas que ninguno, y
esperar, con no poca ansiedad, que desde los otros llegue la espe-
rada y (aparentemente) desestimada alabanza. Batlle brilla dema-
siado para el espiritu mesocrata, y por eso su estrella se quema y
cae del horizonte electoral, en 1989.

En un ambiente notoriamente enrarecido, el ocho de noviembre de
1994 se juega otro esperado clasico, pero esta vez en una cancha
de Fatbol 5. Todo es artificial alli, empezando por el juez encargado
de arbitrar el encuentro®, y terminando por la escasa iluminacion del
desolado estudio. Los equipos de este match forman asi: un des-
lumbrante y aligerado Tabaré Vazquez, que apuesta a una estrate-
gia analogica que desorienta y termina por encajonar a su rival Julio
Maria Sanguinetti donde éste no queria. Este, por su parte, no cesa
de entrar empecinadamente por la derecha, con un (nico pero po-
tente shot: la misma acusacion de marxismo con que empieza el
partido Jorge Batlle cinco anos antes contra Liber Seregni.

Luego del debate, los excluidos cronistas, y hasta el propio
Sanguinetti, diran a quien quiera escucharlos que Vazquez «le mar-
co la cancha» a su rival, y que aquél se defendid como un lebn
acorralado. También suponen que quiza el lider colorado obtuvo algo
de aquella empatia tan uruguaya y mesocrata que recayd sobre
Seregni, en aquel otro gran clasico de 1989. La metéafora futbolisti-
ca no es «vacia retorica», ella sirve para entender el enfrentamiento
Véazquez-Sanguinetti como lo entendidé un pdblico sino cautivado,
seguramente cautivo, ya que fue en cadena: un partido duro, de
tramite dificil, con sorpresas y algunas emociones dignas de co-
mentar al dia siguiente.

Véazquez lanza una imagen como puntapié inicial: él equipara su
gestion municipal 1990-1994 con la presidencial de 1985-1989
de Sanguinetti. Para la semi6tica, una asociacion por semejanza o
analogia no se basa en un parecido real entre los elementos com-
parados, sino en cierta actitud mental a unir «dos ideas en el pen-
samiento de cierto modo (...) en esa disposicion consiste su simi-
litud» (C.P. 7.392). Todo se puede comparar con todo, siempre y
cuando sea ademas posible sugerir tal conexion de modo persuasi-
vo. Hay muchos indicios de que esto es precisamente lo que ocurre
en ese debate, la analogia irrita pero convence, pone al otro justo
donde se queria que estuviera.

23



La cancha a la que aluden con insistencia los periodistas en
relacion a este debate es una analogia tan convincente como la
que usa Vazquez para empezar el debate. Prueba de ello es que
Sanguinetti, por la positiva primero, y por la negativa después*®,
la utiliza como universo discursivo valido durante buena parte
del debate. Apenas terminada su presentacion, él admite la si-
militud sugerida con estas palabras: «Ubico el debate en el lugar
donde él (Vazquez) lo sitda». Casi un gol en contra. Al hacerlo,
legitima una metafora manejada por buena parte de la sociedad
uruguaya: «Montevideo es el Uruguay» o «la Intendencia
montevideana es el Gobierno nacional», el resto es conocido.
Gréaficas, sonrisas y citas inesperadas empleadas por Vazquez
son los signos de una izquierda que parece haber heredado la
jerga tecnoburocratica de Jorge Batlle, junto con el encanto de
un simpatico y ecuanime animador de programas televisivos para
toda la familia.

Para completar la metafora organizativa de estos signos de deba-
te, soblo falta describir el ataque persistente del oponente. Mien-
tras Vazquez exhibe gréaficas defensivas, Sanguinetti lanza ata-
ques furibundos por la derecha: Lenin, el marxismo, declaracio-
nes anti-capitalistas de miembros del partido de donde surge
Vazquez, y la invocacién al violentismo como sintoma inevitable
del citado marxismo. Todos son tiros violentos, que no pueden
no enardecer a alguna parte de la aficion colorada. En un partido
de fatbol tan esperado, la emocion del gol es el don de los juga-
dores en homenajea a la fe exhibida por la multitud expectante.
Hay que pensar que nunca debe haber habido mayor muchedum-
bre encadenada a sus aparatos por un habil contrato deportivo-
electoral: o el debate lo ven todos 0 no lo vera nadie. Tal como
ocurre con la definicion de un campeonato regional 0 mundial, los
contendientes consiguen, en esa oportunidad, todos los ojos y
oidos posibles, para este simulacro gigantesco y colectivo de
definicion electoral, veinte dias antes del otro acto individual y
secreto. Los dardos anti-marxistas son duros remates a
quemarropa, hechos muy cerca del arco enemigo, por ejemplo, la
referencia de Sanguinetti no contestada por Vazquez al incidente
en torno al Hospital Filtro, y a la presencia de éste en el lugar,
poco antes de los disturbios.

Sin saberlo, estos dos rivales ya tradicionales, derecha e izquier-
da o tradicion y novedad, juegan su modico Maracana ante todo
un pueblo no muy enardecido, pero satisfecho por este clasico
que le han brindado sus equipos. Lo hacen para que una vieja y
entranable metafora o modo de comprender la realidad politica
uruguaya siga en pie. La cancha elegida es pequena y tan artifi-
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cial como ese pasto de plastico del Futbol 5, que hace extranar el
olor a pasto del Centenario. Pero los signos estelares de este mega-
evento electoral vienen de muy atras, y siguen forjando futuro, aun-
que lo ignoren quienes se ponen las camisetas de debatientes para
defender la vigencia de la confrontacion!, ese ocho de noviembre
de 1994.

B Un juego a las visitas
con vuelta de tuerca final

Si no recuerdo mal, un articulo periodistico sobre el esperado y decep-
cionante debate entre Luis Alberto Lacalle y Jorge Batlle a comienzos
de octubre de 1989, realizado dentro del mismo ciclo En vivo y en
directo, comparaba ese encuentro dialéctico con una amable reunién
para tomar el té. En esa misma linea metaférica, voy a comparar el
debate entre Juan Andrés Ramirez y Tabaré Vazquez con un juego a
las visitas, tal como lo practican los ninos. A su vez, el cauce o molde
semibtico del episodio electoral de 1994 debe buscarse precisamen-
te en aquel evento electoral que enfrentd al lider herrerista Lacalle con
su principal rival de aquel entonces, Jorge Batlle.

La metafora futbolistica del otro debate se sustituye apenas cinco
dias antes de la eleccion de 1994, por un encuentro entre pares
intercambiables, donde cada uno parece jugar al anfitrion cordial, y
desde ese lugar discursivo hara lo imposible por igualarse
admirativamente al otro, su invitado. No es otra cosa lo que ocurre
un quinquenio antes entre Batlle y Lacalle. El primero expresa su
total y problematica adhesion desde el comienzo del debate, en
términos que se reiteran a lo largo de todo el encuentro arbitrado
por Néber Araljo: «jYo tengo identidad de rumbos con el sefior
senador (Lacalle)! jPracticamente en todas las cosas! Hemos vo-
tados juntos en el senado, no con otros sectores».

Con vehemencia creciente, Batlle parece empenado en confundir al
publico televidente, porque ¢qué sentido tiene un debate politico-
electoral sin oponentes mas o menos encarnizados y nitidamente
diferenciables? La metafora hegemonica para ver debates en Uru-
guay es un clasico de fatbol, un ritual en el que uno le haga todos
los goles posibles al rival, incluido algdn foul inevitable, y que ade-
mas transpire la camiseta para mayor gloria de su hinchada sufrien-
te. El lider colorado se empena en frustrar esa expectativa, y se
desarrolla asi, largamente, un evento dificil de rotular para las con-
venciones semibticas vigentes, en lo relativo a debates electora-
les. Lacalle intenta, sin mucho éxito, distanciarse, alejarse cortés
pero firmemente de este rival que se presenta como su doble inde-
seable y pegajoso.
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De nuevo situados en 1994, no es casual que las primeras decla-
raciones de Sanguinetti, cuando se lo consulta sobre el debate
Ramirez-Vazquez, es afirmar que eso «no fue un debate». Lo asiste
no la razén, pero si la metafora conceptual con que, en tanto uru-
guayos modernos, entendemos ese género discursivo. Si alguien
inesperadamente altera la imagen a través de la cual, como con
un lente, observamos y construimos el mundo que nos rodea, ya
sin poder percatarnos de ese lente (metafdrico), nuestra reaccion
es la sorpresa, la incomodidad o el franco rechazo.

La clase de debate protagonizada por el presidenciable herrerista y
el encuentrista es la pesadilla del indeciso, el aparente destinatario
de la mayor parte de la bateria persuasiva electoral. Como decidir,
cdmo discriminar, si en lugar de marcarse y golearse, los dos
debatientes se profesan continuamente y de modo muy visible gran
admiracion y comprension? Esta dificultad se agrava considerable-
mente si los contendientes, que no parecen tales, cambiada la
metafora deportiva tradicional, expresan una aparente afinidad, sino
ideoldgica por lo menos de proyecto de gobierno.

Al indeciso s6lo le queda concentrarse en el signo mas vago dentro
de la taxonomia propuesta por Pierce: el cualisigno, la pura tonalidad
afectiva, eso casi inefable que es la primera manifestacion del proce-
so de semiosis 0 accion signica. Se llame simpatia o feeling!?, en un
debate de esta clase, la base signica para tomar su decision segura-
mente no es ni de naturaleza programatica ni ideoldgica. Se trata
apenas de un matiz diferenciador entre dos que insisten en presentar-
se no como hermanos -eso es lo que son Penarol y Nacional, por eso
la eterna rivalidad o complejo fraterno que alimenta el fervor de sus
aficionados- y si como las dos facetas perfectamente complementa-
rias de una unidad armoniosa. En ese terreno semibtico, puede si-
tuarse el que fue quiza el Gnico logro del candidato Lacalle frente a su
oponente Batlle en 1989: el herrerista se luce con un mayor nimero
de «salidas» o frases ingeniosas y memorables que su contendiente,
quien exhibe un tono mas arido y especializado. Dos ejemplos de
intervenciones del primero: «llegar a lo posible, haciendo lo necesa-
rio» y «el presidente es un director de orquesta, la partitura se elabora
después de la eleccion». Claro, mayor elegancia lingUistica, junto con
una mas potente telegenia que Batlle.

La accion del segundo gran debate de 1994 transcurre en un recin-
to mucho mas iluminado que el primero. Si aquel fue un bizarro
partido de Fatbol 5, éste se ambienta como el living de una casa
pronta para recibir a las visitas. Hay hasta alguna planta de interior
para dar la bienvenida. El estudio televisivo se convierte asi en el
escenario de una agradable, aunque tediosa y protocolar, reunion
de conocidos. Esta metafora no es un ornamento retérico de mi
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analisis: en tanto estrategia cognitiva, esa imagen prevé la exhibi-
cion frecuente y enfatica de buena voluntad hacia el otro, el minimi-
zar las virtudes propias, a la vez que se maximiza las ajenas.

Ya sin la presencia bizarra de un flagrante no-periodista, cuatro rati-
ficados miembros de la profesion buscan ambientar el sitio. Pero la
novedosa metafora del juego de las visitas no propicia la naturali-
dad, y si el respeto exacerbado por las reglas de la suprema cordia-
lidad. Asi, sin filo ni insistencia, cada periodista hara de si mismo,
pero en version hiper-educada, amortiguada. Con mas correccion
que conviccion, cada uno hara preguntas que se asemejan mucho
a las formulas con que se indaga sobre la salud del otro, el resto de
su familia y sus planes para las préximas vacaciones. No podia ser
de otro modo: un periodista es tan parte de la comunidad como
cualquier otro uruguayo, el primero entiende y crea la realidad en
términos muy semejantes a sus no tan semejantes, es decir, a los
no-profesionales que consumen pero no formatean las noticias.
Salen mejor parados del encuentro que Brovetto, pero esto no al-
canza; sus cuerpos son el vivo testimonio del impacto
desacomodador de una imagen inusual en el paisaje de los signos
uruguayos. Lo suyo es comentar un partido mas o menos aguerrido
entre dos equipos rivales; encontrarse de pronto, en medio de un
rito del té que deben dirigir, los desequilibra tanto o méas que al
resto de los televidentes.

Una vez que los protagonistas aceptan la metafora que organiza
este evento electoral, lo demas se sigue automaticamente. Asisti-
mMos a una sucesion de signos de etiqueta para ir de visita, una
demostracion cabal del muy alto nivel educativo de los participan-
tes. No hay patadas, ni penales, ni siquiera un habil delimitar el
perimetro para acorralar al rival; abunda, en cambio, afabilidad,
cordialidad y contencion. S6lo en un momento irrumpe un casi-
exabrupto de una de las partes; su aparicion es tan extrana como
una incongruente tarantula en medio de un coqueto saldon urbano
con servicio de té completo. Ya casi en el cierre del debate, y como
parte de su mensaje final, Ramirez se refiere a los radicales del
Frente Amplio. El cita un trozo del discurso de uno de ellos, se trata
de la analogia de Jorge Zabalza, del Movimiento Nacional de Libe-
racion Tupamaros, entre la bandera roja y negra del anarquismo, y
la pblvora y la sangre de la revolucion.

Sin querer, la intromision de este convidado de piedra también
pasa a formar parte de este juego de las visitas, la imagen
reguladora del debate entre Vazquez y Ramirez. Aunque bizarra y
aparentemente fuera de tono con el discurso que le antecede, la
frase del candidato herrerista es pronunciada con la misma actitud
afable de toda la reunion. Esta cita, traida como indicio del
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violentismo latente y a flor de piel en la izquierda representada por
su oponente, no consigue disipar el vinculo entre anfitrion e invita-
do al que se ajustan los dos politicos ese dia. La ley metaforica
impone un régimen de verosimilitud o decoro que nada puede rom-
per. A modo de ejemplo, alcanza con pensar en la frase con que
Vazquez cierra su intervencion en el debate con Sanguinetti: su
sentido expreso de amabilidad e incluso homenaje hacia la tarea
cumplida en la transiciébn por su oponente, no llega a alterar en un
apice el clima de confrontacion futbolistica y beligerante de aquel
encuentro. Los capitanes se dan la mano antes de iniciar un parti-
do, esto no significa que al poco rato no se agredan con ferocidad.
Nunca penetra en el living del segundo debate el sudor y el des-
pliegue fisico de los tiros antimarxistas de aquel duro partido en-
tre Vazquez y Sanguinetti. Para eso haria falta desmantelar la me-
tafora organizadora de todo el evento y esto implica caer en el mas
absurdo sinsentido.

B Entre Pitdgoras y Platon

Del anterior debate se dijo hasta el cansancio que fue una confron-
tacion del pasado sin propuestas de futuro. En este, sin embargo,
la presencia masiva y minuciosa hasta la fatiga de programas de
gobierno, cifras y diagramas, tampoco ilumind demasiado a los
indecisos. La confusion del destinatario, la gente comdn y no ex-
perta, que ve un debate televisivo, nace tanto de la falta como del
exceso de luz. La sobre-informacion puede también resultar ago-
biante. Si en lugar de los partidarios fuera la masa anénima de
televidentes la que aguardase a los candidatos a la salida del de-
bate, es posible imaginar pancartas encolerizadas con consignas
como ésta:

«jQueremos parabolas y no paradigmas! jAbajo Pitagoras
y viva Platon!»

Marshall Mc Luhan sabia de lo que hablaba: el medio televisivo no
admite mensajes tecno-numéricos, que se acumulan sin tregua
sobre 0jos y oidos no preparados para un insumo mas cercano al
manual o tratado de especialistas. Incluso la divulgacion cientifica
o tecnolégica sigue hoy reglas que estan mucho mas cerca del
video clip que de la arida disertacion académica. La pantalla del
televisor, tal como se usa en la mayoria de los hogares que deben
ver ese dia el debate -si van a ver algo después de las diez de la
noche-, esta preparada para relatos como los que Platon usaba
para exponer sus ideas, no para razonamientos cuasi-algebraicos,
como los que los sucesores de Pitagoras emplean para adminis-
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trar el complejo Estado moderno.

Por eso, me atrevo a predecir un resultado probable de una investi-
gacion cualitativa en la que, en el futuro, se discuta con personas
de educacion media que hayan visto el debate entre Ramirez y
Vazquez qué cosa sacaron en claro de éste. En ese hipotético grupo
de opinién, es mas que dudoso que emerja el recuerdo de las dife-
rentes cantidades manejadas en torno a las consecuencias fisca-
les de votar a favor del plebiscito de la educacion y su porcentaje
fijo establecido en la Constitucién, o la documentada argumenta-
cion en torno a temas como vivienda y salud. Si, supongo viva la
memoria de la armonia con que estas politicas sociales fueron tra-
tadas, como si ambos protagonistas estuvieran casi totalmente de
acuerdo en todo, salvo en pequenos detalles organizativos, de mayor
o0 menor eficacia metodologica.

Arriesgo, en cambio, que alguien evocara con fruicidon la mencion
que hace Ramirez de Garcia Marquez, cuando introduce el problema
de la vivienda: «£l se habia inspirado (en su experiencia) como cro-
nista policial, para conocer la realidad». En una habil pincelada, el
ex-ministro del Interior humaniza y da color a una gestion que, como
regla general, no se caracteriza por la calidez o admiracion de la
comunidad. Otro tanto podria ocurrir con la réplica de Vazquez sobre
el uso del plebiscito como forma de gobierno, si electo, él encontra-
se oposicion sistematica de los otros dos partidos. Vazquez le cita
en su defensa a su propio abuelo, quien en un trabajo
constitucionalista habria justificado esa medida en relacion al me-
canismo de referéndum. De nuevo la sensacion es de un encuentro
amistoso para departir y tomar algo, donde el énfasis no esta en lo
que los separa y si en aquello que los une, o que podria no alejar-
los, si lo estudiaran con cuidado.

«Al destino le agradan las repeticiones, las variantes, las simetrias»,
afirma el narrador de un brevisimo relato borgeano*®. Si eso es cierto,
algunas de las alternativas de este debate deben haber fascinado al
destino. Vazquez retoma con total naturalidad los signos que inaugu-
ra, en 1989, Jorge Batlle para rodear con insélita adhesion a Luis A.
Lacalle, su contrincante que no parece tal. Un ejemplo: «Coincidimos
totalmente con lo que expresé el Dr. Juan Andrés Ramirez. Buscar
caminos de entendimiento que los uruguayos, del Uruguay profundo
que he recorrido (reclaman)».

A diferencia de la perplejidad incomoda del antecesor de Ramirez,
éste se mueve con toda soltura. Lejos de vigilar la distancia critica,
esa que una vez traspasada determina la huida del que es asedia-
do, el herrerista responde en términos simétricos a los usados por
el otro. No hay duda, el debate entre Ramirez y Vazquez no fue un
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emocionante clasico del Centenario, y si el dialogo ligero, casi im-
personal, de dos pasajeros de un discurso lejano y etéreo, casi
impalpable. El gran despliegue de jerga economicista y administra-
tiva que hacen ambos por igual, grafica mas o grafica menos, tien-
de a cancelarse en su efecto persuasivo.

H Lamourette ataca de nuevo

Una forma posible de cerrar este analisis es reflexionar sobre el signo
con que clausura Vazquez su intervencion en el debate. En las antipo-
das de la referencia cordial y helada a los radicales de la coalicion de
izquierda que hace Ramirez, Vazquez termina esta visita con un derra-
me de pasion no muy mesocratico. Tal vez el lider encuentrista, en
compensacion por el match de fatbol politico no jugado, quiere resar-
cir a la hinchada que se ha visto convertida para su estupor en un
grupo de correctos contertulios a un living. En este final, el lider
encuentrista intenta inyectar un poco de emocion, si no futbolistica, al
menos de afecto exuberante, si lo comparamos con el estandar local.

Ya fue planteado un resultado plausible del recuerdo sobre este
segundo y Ultimo debate entre presidenciables de 1994. Vale la
pena ahora, acotar ese recuerdo difuso y ajeno a datos y graficas a
su minima expresion, al punto que con el correr del tiempo puede
convertirse en el emblema visual de un evento de casi dos horas.
¢Qué quedara de este debate de fines de campana electoral cuan-
do sus signos sean erosionados por el tiempo implacable? Tal vez
una instantanea, una imagen de efecto pacificante como la que
circuld por el planeta mostrando a Rabin y a Arafat fundidos en un
apretdon de manos. Lo hacen bajo la mirada auspiciosa de Bill Clinton,
quien en la foto se asemeja a un amplio hombre de acero, soplan-
do a favor de esa tan improbable reunion.

En el climax de este debate que juega a las visitas y no al viril
deporte, Vazquez y Ramirez, a instancias del primero, se dan la
mano calidamente, sin necesidad de mediador. Por un momento
fuera del tiempo, izquierda y derecha, Herrerismo y Encuentro Pro-
gresista se «funden en un abrazo», claro, en lenguaje mesocrata.
Esto no es Brasil, ni siquiera Buenos Aires, no se puede esperar
besos rotundos ni mejillas masculinas efusivamente reunidas. No
obstante, la escena tiene algo del toque Benetton, ese fabricante
de ropas y utopias multicolores: quienes hacen contacto de ese
modo son los dos poderes, que son el de la mayor intendencia del
pais y el del gobierno nacional.

La iniciativa de Vazquez consigue de ese modo separarse de la
densa trama de cortesias y cifras, por un instante, el mas especial,
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porque es el fin del evento. El logra que sus signos se deslinden y
brillen con potente luz propia. Ese gesto podria haber sido el ritual
obvio y previsible del despido, del puro saludo, el equivalente de
aquel Gltimo desdén con que Sanguinetti cierra el match del 8 de
noviembre («gracias por la confrontacion»). El antecedente historico
de este signo empleado por uno de los participantes es bastante
mas lejano en el tiempo y en el espacio que el ya citado debate
entre Lacalle y Batlle, de la eleccion de 1989. El (nico paralelo con
este final de campana de 1994 es que el episodio en cuestion
transcurre en un ambito politico, mas exactamente en uno donde
nacen muchos de los habitos que hoy damos por sentado como
esenciales para una democracia republicana.

Ocurrié hace casi exactamente dos siglos, en la Asamblea Legisla-
tiva de aquella década efervescente de la Revolucion Francesa aln
victoriosa. Los legisladores revolucionarios discuten ferozmente y
nadie se entiende con nadie. Danton* da una excelente descrip-
cion de como el afan utdpico de igualacion y transparencia rebota
contra la oposicion de carne y hueso del otro, y de su insistente
diferencia que se niega a desaparecer.

De pronto, el siete de julio de 1792, en un inolvidable blooper, el
diputado por el pequeno departamento municipal de Rhone-et-Loire,
A. A. Lamourette, sugiere que la culpa de todo la tiene el
faccionalismo. El pide entonces que, en nombre de la fraternidad,
una de las tres virtudes cardinales de la Revolucion, todos los pre-
sentes en la cadtica Asamblea se den un beso. Como impulsados
por un huracan fraterno todos los representantes revolucionarios
se besan y abrazan, sin remilgos. Ese es el posibilismo puro, argu-
menta Danton, el sentimiento que vence todas las barreras reales
en su fuerza imaginativa. La ocurrencia del oscuro, y tal vez inge-
nuo, Lamourette logra con su salida insdlita esa nueva puesta en
escena del calor revolucionario, justo cuando éste estaba mas de-
bilitado por la agria y violenta discusion en que estaban trenzados
los diputados de la Asamblea Legislativa.

En una tierra de mesdcratas como Uruguay, de acérrimos enemigos
de toda forma de desborde pasional, el contacto calido con que
cierra el debate entre Ramirez y Vazquez es la imagen fuerte de un
afecto tan novedoso como el tono light y aireado del debate entre
este médico y este abogado, con que casi oficialmente se cierran la
carrera electoral y el siglo XX, para estas ocasiones.
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H Resumen

Dada la importancia estratégica que tuvieron los debates en el tra-
mo final de la campana electoral uruguaya de 1994, en su faz
televisiva, se los toma como objeto de un analisis semibtico. Se
busca asi poner en evidencia dos elementos: la construccion del
significado a través del dispositivo discursivo del debate electoral, y
el funcionamiento no ornamental de la metafora en el discurso po-
litico. En la construccion del sentido se relativiza la importancia
del autor o emisor del discurso electoral, y se integra al proceso de
significacion a la otra figura decisiva, la del destinatario. Con res-
pecto al proceso metaférico dentro del discurso politico, se recurre
a recientes desarrollos de la ciencia cognitiva para replantear la
centralidad de lo que se considerd tradicionalmente un mero orna-
to, prescindible de los signos humanos. Identificar las estrategias
de sentido y las metaforas que las ponen en escena no es sblo o
principalmente una cuestion formal, de meras apariencias, por el
contrario, esto puede servir como un indicador de los limites y de
las tendencias de la institucion politica.

REFERENCIAS:

1. Quiza hoy ya no sea licito distinguir entre estas dos dimensiones. No sé si
la célebre formula de Mc Luhan -el medio es el mensaje- sirve mas como mantra
que como dispositivo analitico de los medios -si estoy convencido de que los
medios son los que mejor conversan, convierten y comprenden el mensaje
multitudinario de una comunidad moderna. Desde ese punto de vista, los
medios delimitan, amplian y repiten los mensajes posibles de esta época.

2. Para citar la obra de C.S. Peirce seguiré las dos convenciones mas habitua-
les. Si se trata de la antologia The Collected Papers of Charles S. Peirce
editada por C. Hartshorne, P.Weiss, y A. Burks, Cambridge, Mass.: Harvard
University Press, 1931-1958, utilizo las siglas CP seguidas del volumen y el
parrafo. Ej. ‘CP 2.1280 significa Collected Papers, volumen 2, parrafo 128. En
el caso de los manuscritos, citados como ‘Ms.Oseguidos de un nimero, remito
a R.S. Robin, Annotated Catalogue of the Papers of Charles S. Peirce, Worcester,
MA: University of Massachussets Press, 1967.

3. Cabe distinguir el ‘objeto semidticoOde la cosa, del tradicional ‘referenteQ
entendido como la realidad extra-semibtica, ajena al circuito interpretativo.
Esto esta completamente alejado de la teoria de Peirce, como puede verse en
la siguiente caracterizacion del objeto: ‘El signo tiene como objeto algin frag-
mento de la historia, es decir, de la historia de las ideasO(Ms. 846)

4. Ver la segunda cita de este trabajo. En ella Peirce ataca el nominalismo que
niega realidad a las ideas. El pragmatismo se basa justamente en considerar
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el significado como las consecuencias concebidas en tanto el objeto de un
signo. Por tal motivo, enfatiza el semidtico, somos nosotros los que existimos
suspendidos de una gigantesca trama de signos, en lugar de ser los todopode-
rosos armadores de nuestros itinerarios por el mundo. Esta idea aparece en
pensadores tan diversos como Giambattista Vico (‘o que el hombre hace, y lo
que cree verdadero son una y la misma cosaQ o Claude Lévi-Strauss (‘los mitos
se piensan a través nuestroQ.

5. En su trabajo «Dreams: such stuff as meanings are made on», Versus 49,
1988: 65-79.

6. Remito al lector a su texto ya clasico de 1980 Metaphors we live by (hay
traduccion), escrito en colaboracion con Mark Johnson, y a la obra posterior,
mas extensa del propio G. Lakoff, Of fire, women and other dangerous
things, Chicago: Chicago University Press, 1987.

7. En Partidos Politicos y Sistema Electoral, Montevideo, El libro libre/Fuccyt,
1988.

8. El término es, por supuesto, de Carlos Real de Azla, quien lo utiliza en
numerosas de sus obras, por ejemplo en El impulso y su freno, Montevi-
deo, Ediciones Banda Oriental, 1964.

9. Al comienzo del debate, el rector universitario, Jorge Brovetto, se ve en la
incomoda e imposible tarea de definir su rol dentro del debate. Se compara a
si mismo con un representante invisible con el poder de ‘encarnarOa las ma-
sas. Ninguna de las dos partes de su analogia es plausible para quien mira el
debate ese dia. Lo que él describe lo realiza normalmente, o el periodismo en
los medios -que alli brilla por su ausencia- o los politicos, que si estan repre-
sentados. Sin embargo, al final del debate, brota inesperada una imagen con la
cual compararlo de modo mas creible. En tierras laicas y mesocratas ¢qué
mejor supremo sacerdote que el guardian del saber méaximo y total? La imagen
final, mas tensa e irreal que el resto, muestra a ambos rivales callados y
solemnes; en el medio, ya sin nada que decir, la presencia igualmente silencio-
sa de Brovetto sugiere una bizarra ceremonia religiosa destinada a unificar a
dos eternos contrincantes.

10. Luego de legitimar la asociacion anal6gica al inicio, Sanguinetti parece
querer desautorizarla: ‘Ud, me opone un municipio a un gobierno nacional que no
trabaja sélo con su realidadQ Sin embargo, acto seguido, &l vuelve a enfrascarse
con vigor en la discusion de esa misma analogia: sefala las viviendas no cumpli-
das, los basurales no suprimidos, etc. Por supuesto, Vazquez aprovecha el
gesto legitimador, para también ubicar su respuesta donde Sanguinetti la sitda:
él pasa a comparar mediante llamativas graficas su neta superioridad como ex-
intendente a la del ex-presidente en temas como la popularidad al fin de la
gestion, etc. Para convalidar un escenario semi6tico en un debate hacen falta
dos, no alcanza con una sugerencia aislada.

11. Un blooper ilustrativo de todo el debate fue el cierre elegido por Sanguinetti:
‘Le agradezco al Dr. Vazquez la oportunidad de la confrontacion.OYa al comien-
z0 habia saludado de modo méas que ambiguo al contendiente: ‘No traemos de
atras con el Dr. Vazquez ni amistad ni enemistad.0Pero seamos francos (o
uruguayos), ¢cabia otra cosa para un clasico? Si Penarol y Nacional se amigan,
¢Squé interés puede tener verlos enfrentarse en el Centenario? La imagen del
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bien y el mal absolutos y enfrentados en combate infinito es tan parte de la
rivalidad deportiva y futbolistica local, como los dos arcos para definir el resul-
tado. Durante todo el debate, Sanguinetti acusd con energia a Vazquez de
buscar la confrontacion, un indicio de su violentismo marxista. Al final, el
propio Sanguinetti se ubica de nuevo donde el otro lo ubicd: se congratula de
haber tenido la denostada confrontacion con Vazquez.

12. Asi es precisamente como propone designar el semi6tico norteamericano
el ejemplo tipico de esta clase de signo: ‘una sensacion (feeling) de «rojo» (...)
una cualidad es lo que sea que es positivamente en si mismaQ (C.P. 2.254).
13. El cuento de Jorge Luis Borges es La trama.

14. En The kiss of Lamourette, New York, W. W.Norton, 1990.
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Os estudos de comunicacao e politica no Brasil tém histéria recen-
te no Brasil. Este texto pretende, de modo nao exaustivo, rastrear
seus itinerarios, indicar suas tendéncias e, despretensiosamente,
sugerir uma agenda de pesquisa para investigar este objeto de
estudo que se constitui no lugar de convergéncia entre a politica e
a comunicagao.

De imediato, pode-se evocar a situagao politico-econdmica da pais
como um dos eixos determinantes da emergéncia recente destes
estudos. A ditadura militar se possibilitou, através de uma politica
de comunicacao especifica, o desenvolvimento de uma logica de
inddstria cultural e de uma ambiéncia comunicacional no pais, si-
multaneamente reprimiu as interacdes possiveis entre politica e
midia, sejam aquelas ja presentes no periodo anterior aos Golpes
de 64 e 68, sejam as novas modalidades de relacionamento possi-
bilitadas pela acelerada expansao das midias, em especial a tele-
visao.

Este impedimento da politica livremente se realizar na sociedade e
em seus novos espacos (virtuais) de sociabilidade, engendrados
pelas midias, determinou, por conseguinte, que a eclosao significa-
tiva desta temaética de estudos guardasse uma intima conexao com
a redemocratizacao do pais e, em especial, com os embates eleito-
rais, que, neste novo contexto, se realizam em uma sociedade na
gual a comunicagao se tornou ambiente constitutivo da sociabilida-
de.

B A pre-historia dos estudios sobre midia e
politica no Brasil

Os estudos de comunicagao num formato contemporaneo surgem
no pais nos anos '70, mas semelhante afirmativa nao deve ser
feita em relacao as analises de midia e politica. Nos anos 70, em
particular no seu periodo inicial, estes estudos eram quase inexis-
tentes. Dentre estas poucas excecoes podem ser citados: a signi-
ficativa contribuicao de Gabriel Cohn para a analise das conexoes
entre comunicacao, teoria e ideologia (COHN,1973), a investigacao
no final da década de 70 e no inicio dos anos 80 permitiu o surgi-
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mento de inlmeras investigacdes nas fronteiras alargadas da te-
matica comunicacao e politica. Duas vertentes de estudos entao
se esbocaram, sem que isto significasse necessariamente afinida-
des tedricas. Antes conformavam espécies de sub-tematicas, arti-
culadas pela preocupacao dominante de pensar as midias como
aparelhos de luta politica e principalmente ideoldgica. Deste modo,
a atengao voltava-se para a articulagao entre comunicagao e regi-
mes autoritarios; classes dominantes e setores subalternos.

Livros como A censura politica na imprensa brasileira 1968-1978
de Paolo Marconi (MARCONI,1980); Comunicacao de massa sem
massa e Televisao e capitalismo no Brasil (CAPARELLI,1980 e 1982,
respectivamente); Estado Novo: ideologia e propaganda politica
(GARCIA,1982); The impact of the 1964 revolution on brazilian te-
levision (MATTO0S,1982); O discurso sufocado e Imprensa e capi-
talismo (MARCONDES FILHO,1982 e 1984, respectivamente); além
dos coletivos Comunicagao e classes subalternas (MELO,1980) e
Comunicagao e ideologia (NEOTTI,1980) podem ser alguns dos
exemplos lembrados para demonstrar a intensa politizagao dos
estudos e de modo simultaneo a persisténcia da auséncia de tra-
balhos sobre novas modalidades de interagcao entre midia e politi-
ca, as quais permaneciam bloqueadas pelo autoritarismo estatal
brasileiro.

Alias, as controversas relagoes entre o periodo ditatorial e a comu-
nicacao permanece como tematica revisitada mesmo por trabalhos
desenvolvidos posteriormente. Dois deles, uma tese de doutora-
mento e uma dissertacao de mestrado, podem ser citados: Modos
de olhar o discurso autoritario no Brasil (1968-1978): o noticiario
de primeira pagina na imprensa e a propaganda governamental na
televisao (MAT0S,1989) e Ditadura & sedugao. Redes de comuni-
cacao e coer¢ao no Brasil - 1969/1974 (WEBER, 1994).

Nao por acaso, um balanco sobre a pesquisa em comunicagao no
pais, realizado em congresso no comego dos anos '80 e transfor-
mado posteriormente em livro, além de nao destacar comunicagao
e politica como area especifica, traz muito poucas indicacoes de
trabalhos produzidos ou em andamento acerca da tematica
(MELO,1983).

A campanha pelas «Diretas, ja» (1984) e o fim da ditadura (1985)
certamente aparecem como primeiros momentos que poem em
movimento, ainda que sutilmente, a mutacao significativa dos es-
tudos brasileiros de midia e politica, sintonizando-os com as ques-
toes caracteristicas das sociedades ambientadas pelas midias.
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Este ponto de mutacao esta expresso em alguns livros e artigos
publicados no periodo. Dentre eles cabe destacar A maquina do
narciso. Televisao, individuo e poder no Brasil, no qual Muniz Sodré
reflete acerca das repercussoes da midia na contemporaneidade e,
em particular, da televisao sobre o individuo, a sociedade e a politi-
ca. Os impactos de uma sociedade de ambiéncia midiatica, ja con-
formada no pais, sobre as configuragbes de uma politica em tran-
sicao comegam entao a ser esbocadas.

Outros textos buscam também analisar a nova situagao. Um deles,
o de Gisela Swetlana Ortriwano, sintomaticamente intitulado Tele-
visdo e abertura: ensaio geral (MARCONDES FILHO, 1985), tenta
pensar as novas modalidades de conexao em formagao. Neste con-
texto também se inscrevem os livros, publicados em 1985: Comu-
nicagao: teoria e politica (MELO,1985-1) e Comunicacao e tran-
sicao democratica (MELO, 1985-ll).

Com dificuldades, certamente oriundas do inusitado da situagao,
livros posteriormente buscam tematizar esta nova situacao da inte-
racao entre politica e midia, agora livre dos entraves do periodo
autoritario, e subsumidas as logicas oriundas da politica em tran-
sicao, da indUstria cultural e suas «gramaticas». Dentre estes livros
podem ser rememorados: Opiniao plblica e debates politicos e
Pesquisas eleitorais no debate da imprensa (THIOLLENT, 1986 e
1989, respectivamente); Virada eletrénica. O marketing politico
na tv (VIANNEY,1987) e Politica, o palco da simulacao
(BRUM,1988), além do artigo Campanha politica e meios de co-
municagao: a vitéria de Janio em Sao Paulo, 1985 (SILVA,1986).

A trajetéria da revista Comunicagao & Politica, fundada em marco/
maio de 1983, também pode ser acionada para elucidar esta pas-
sagem. Em seus primeiros cinco nimeros a revista parece trabal-
har a comunicagao e a politica como preocupacdes paralelas, que
nunca se encontram de modo significativo. Muitas vezes, esta pos-
sivel aproximacao sé acontece enquanto discussao das politicas
(democraticas) de comunicacao. A reversao deste carater somatoé-
rio comeca a ocorrer em torno dos meados da década de 80. Para
isto, contribui o artigo de Roberto Amaral Vieira e César Guimaraes
denominado A televisao brasileira na transicao. Um caso de conver-
sao rapida a nova ordem (VIEIRA,1986). Seguem-se a ele neste
percurso para as novas questoes os artigos presentes no nono
ndmero da revista: The State, television and political power in Brazil
(LIMA,1989) e principalmente Meios de comunicacao de massa e
eleicoes (um experimento brasileiro), também de Amaral e Guima-
raes (VIEIRA,1989), que contempla o tema das eleicoes, tao impor-
tante para os posteriores estudos neste campo.
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B 0 impacto das eleigoes presidenciais

Sem divida, a eleicao presidencial de 1989, realizada depois de
29 anos sem eleicoes diretas para presidente, aparece como acon-
tecimento detonador de um boom imediato e posterior de reflexdes
sobre o enlace midia e politica. Pode-se afirmar que este aconteci-
mento eleitoral, ao fazer emergir em toda sua poténcia estas novas
conexoes entre midia e politica, comeca verdadeiramente a confor-
mar um campo de estudos sobre comunicacao e politica no pais,
perpassado por olhares sintonizados com esta nova circunstancia
de sociabilidade acentuadamente midiatizada.

A rememoracao de alguns textos quase que escritos no calor da
hora demonstra o impacto da eleicao de 1989 sobre a producao
académica. A revista Comunicagao & Politica, em duas edicoes
publicadas em 1989 e 1990, traz quatro artigos sobre a tematica.
No seu nimero nove aparece o texto Comunicacao, espaco publi-
co e eleicoes presidenciais, na qual a midia, em especial as tele-
novelas, ja emergem como componentes importantes da cons-
trucao do cenario politico (RUBIM,1989). Na edicao de nimero 11,
a revista publica quatro artigos, que tém desdobramentos poste-
riores desta area de estudos: O presidente na televisdo. A cons-
trucao do sujeito e do discurso politico no guia eleitoral (FAUSTO
NETO0,1990); Televisao e politica: hipdtese sobre a eleicao presi-
dencial de 1989 (LIMA, 1990); Comunicacdo e politica: enigma
contemporaneo (RUBIM,1990) e Pedagogias de despolitizacao e
desqualificacdo da politica brasileira (WEBER,1990).

A lista das reflexdes imediatas, sem uma preocupagao exaustiva,
pode ser acrescida dos seguintes textos: Indiistria da comunicagao:
personagem principal das elei¢cdes brasileiras de 1989 (LINS DA
SILVA,1990); Como ganhar uma eleigao (FIGUEIREDO e FIGUEIRE-
D0,1990); A cena persuasiva da propaganda politica (VALLE,1990)
e Politica e cultura no Brasil contemporaneo: a experiéncia das
eleicoes presidenciais de 1989 (PEREIRA,1991).

Este impacto certamente nao se circunscreveu ao entorno tempo-
ral das eleicoes, mas permitiu posteriormente a emergéncia de
novos estudos atentos ao tema da eleigao (inauguradora) de 1989.
Dentre estes trabalhos, muitos deles dissertacdoes e teses, po-
dem ser lembrados: The role of television ‘free-timeOin Brazil: a
study of the 1989 presidential election in a comparative perspecti-
ve (SOUSA,1993); Eleicoes 89: a razao e a seducao das elites
(AGUIAR,1993); O centro do labirinto: um estudo sobre a compe-
ticdo eleitoral na tv (CARVALHO,1994); Cultura politica e imagina-
rio. Eleicado, cultura politica e comunicacao: a eleicao presidencial
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de 1989 (GUIMARAES,1995); Politica e televisdo: o horério gratui-
to de propaganda eleitoral e A batalha da presidéncia: o horéario
eleitoral na campanha de 1989 (ALBUQUERQUE,1991 e 1996,
respectivamente) e Construindo o significado do voto: retérica da
propaganda politica pela televisao (SOARES,1996), além de ind-
meros artigos em revistas e capitulos de livros dedicados a esta
tematica.

No interregno entre as eleicoes presidenciais de 1989 e 1994, o
episddio do impeachment do presidente Collor produziu uma nova
quantidade de estudos, imediatos e posteriores, que contribuiram
para a continuidade do delineamento desta area académica. Nova-
mente, sem preocupacao de produzir uma listagem exaustiva, po-
dem ser recordados os textos: Museu nostalgico: guerrilheiros
udenistas (BUCCI,1992); Deveras, uma fabulagao do real? (CAS-
TRO,1993); O espetaculo da crise: os media e o processo de
impeachment contra Collor (ALBUQUERQUE,1993); Politica em
tempos de media: impressdées de crises (RUBIM,1993); A cara
pintada da politica (WEBER,1993); Vozes do impeachment (FAUS-
TO NETO,1994); O impeachment da televisao (FAUSTO
NET0,1995) e Imprensa e poder: ligacdes perigosas (JOSE,1996).

A eleicao de 1994, apesar dos limites impostos pela legislacao
eleitoral no uso da midia pelos partidos e candidatos (IMPRENSA
OFICIAL,1993 e RUBIM,1994-1), como por exemplo a proibicao da
utilizacao de externas e de truncagens, permitiu o desenvolvimento
de um novo conjunto de reflexdes, consolidando a instalagao do
objeto e campo de estudos midia e politica, em uma configuracao
mais recente, no universo académico brasileiro.

Elencar todo o conjunto de atos e falas académicos acionados
para esta consolidagao certamente extrapola as fronteiras des-
te rapido panorama que se tenta tragar. Sem ddvida, inUmeros
foram os trabalhos apresentados em encontros e os artigos
publicados em diversas revistas, além das dissertagoes defen-
didas e dos livros publicados (ALMEIDA,1996) sobre as conexoes
entre midia e eleicdes de 1994. Dentro deste contexto, duas
vertentes de estudos comecam a se afirmar. Uma delas enfati-
za os estudos do discurso politico-eleitoral e outra a questao
dos cenarios politico-eleitorais. Na bibliografia deste artigo,
busca-se indicar, mesmo que de modo incompleto, os textos
localizados sobre estas tematicas.

A emergéncia da tematica da comunicacgao e politica, sob o impacto
das eleigdes presidenciais, nao sé propiciou uma proliferacao de
estudos e publicagoes como estimulou a constituicao de espacgos
de intercambio académico acerca do assunto.
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Talvez a primeira destas oportunidades de debate especifico tenha
sido permitida pelo | Simpésio Nacional de Pesquisa em Comuni-
cacdo, realizado pelo Centro Brasileiro de Estudos Latino-America-
nos (CBELA), em novembro de 1990, na Escola de Artes e Comuni-
cacgoes da Universidade de Sao Paulo. A revista Comunicagao &
Politica, do CBELA, em sua conhecida edicao intitulada Comuni-
cacao e poder. Televisao e eleigoes presidenciais, quase que se
constitui em uma publicacao monografica destes textos apresenta-
dos no grupo de trabalho «Comunicagao e poder», entdao formado.

Um ano depois, em novembro de 1991, o grupo de trabalho, agora
também vinculado a recém criada Associagao Nacional de Progra-
mas de Pds-Graduacdo em Comunicacdo (COMPOS), realiza uma
reuniao especifica em Salvador. Os 17 trabalhos apresentados no
evento foram reunidos em Anais e sete deles publicados em nime-
ro especial e monografico (27) da revista Textos de Cultura e Co-
municacgao.

Em novembro de 1992, durante o primeiro encontro anual da COM-
POS, realizado na UFRJ, foi realizada a mesa-redonda «Comunicagdo
e politica na atualidade», sendo criado durante a reuniao o grupo de
trabalho em «Comunicagao e politica». O GT tem sua reuniao inau-
gural em agosto do ano seguinte durante o segundo encontro anual
da COMPOS, realizado na UFBA. Desde entdo tornou-se um dos
grupos de trabalho mais organizados e ativos da Associacao e um
dos pblos de aglutinacao de estudiosos de comunicagao e politica
no pais. Em suas cinco reunioes de trabalho ja foram apresentados
por volta de 60 «papers» produzidos por mais de 30 pesquisadores
de inlmeras instituicoes universitarias brasileiras. Os principais
textos apresentados tem sido selecionados e publicados nos livros
anuais editados pela entidade: Comunicagao e cultura contem-
poraneas (1993); Brasil. Comunicagao, cultura e politica (1994);
A encenacao dos sentidos. Midia, cultura e politica (1995); O indi-
viduo e as midias (1996) e Midia & Comunicagao (1997).

Além deste encontro anual da COMPOS e de seu GT especializado,
os estudiosos da tematica tém apresentado «papers» em diversos
lugares académicos, em especial em grupos de trabalho nas re-
unides anuais da Associacao Nacional de Pesquisa e P6s-Graduagao
em Ciéncias Sociais (ANPOCS) e realizado alguns seminarios volta-
dos especialmente a este tema.

Dentre eles podem ser destacados: o seminario Voto é marketing?,
realizado em 1993 na Escola de Comunicacao da UFRJ, cujos tex-
tos e debates estao publicados em Voto & marketing? (AZEVE-
D0,1993); o | Seminéario sobre Midia e politica, realizado pelo GT
«Midia e politica» do Mestrado de Ciéncia Politica da UNB em junho
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de 1994; o seminario Politica, cultura e midia: a experiéncia brasi-
leira, promovido pelo Ndcleo de Estudos e Pesquisas Sociais do
Mestrado de Sociologia da Universidade Federal do Ceara, em set-
embro de 1994 e ainda neste animado ano, em dezembro, o /
Encontro Nacional de Estudos sobre Comunicagao e Politica, com a
tematica central «Midia e eleicoes de 1994», promovido pelo Pro-
grama de Pdés-Graduagcao em Comunicagcao e Cultura Contempora-
neas da UFBA. Seus trabalhos foram publicados nas revistas Tex-
tos de Cultura e Comunicagao (nimero 33) e Comunicag¢ao & Po-
litica de abril/junho de 1995.

Neste ano de consolidagao e de muitos acontecimentos na area de
estudos de comunicagao e politica também foi realizado pela Facul-
dade de Comunicacao da UFBA o ciclo de debates Midia e politica e
o Curso de Especializagao em Comunicacao e Politica.

Para concluir esta retrospectiva de organizacao e intercambio aca-
démicos, certamente incompleta, cabe lembrar que, em maio de
1996, a PUC-SP, durante a VIl Semana de Ciéncias Sociais, Histo-
ria, Geografia e Relagdes Internacionais, realizou um grupo de tra-
balho dedicado a teméatica Midia e politica.

Este conjunto de atividades e encontros, ao criar pblos de gravi-
tacao, conhecimento e interlocucao entre os pesquisadores brasi-
leiros, vem permitindo que a area desenvolva uma minima organi-
zacao, imprescindivel para sua afirmagao como espago académico
e interdisciplinar e para seu reconhecimento entre nés como campo
relevante de estudos.

B Panorama atual: lugares, pesquisadores e
tematicas

A retrospectiva realizada até agora indica o descompasso de atencao,
interesse e colaboragao das disciplinas envolvidas na constituicao
deste campo interdisciplinar no Brasil. Isto fica nitido quando se
compara, por exemplo, a preocupagao dos comunic6logos, apesar
do carater recente dos estudos de comunicagao no pais, e a pouca
presenga de investigacdes e intervengdes oriundas das Ciéncias
Sociais e, em particular, na Ciéncia Politica, apesar da tradicao e do
desenvolvimento académico e institucional alcancado por estas dis-
ciplinas no Brasil.

Para além deste dado significativo de composi¢ao desigual do cam-
po interdisciplinar, 0 panorama apresentado aponta alguns lugares
institucionais, embrionarios que sejam, de aglutinacao e elaboragao
académicas. Estes lugares, sem dlvida, devem funcionar como
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abrigos e estimulos para a producao de estudos e pesquisas que
estao sendo atualmente desenvolvidos e que irao dar contornos
mais consistentes ao campo.

A Escola de Comunicacao da UFRJ situa-se como um destes luga-
res. Apesar de uma certa diversidade de enfoques e orientagoes
tedricas, a Escola tem se caracterizado pela predominancia de es-
tudos que se organizam em torno do discurso politico que perpassa
a midia. Nestes estudos, inscritos em perspectivas semioldgicas,
linguisticas e de andlise de discurso, destacam-se Antdnio Fausto
Neto, bem como o professor Milton José Pinto, orientador de mui-
tas das dissertacoes defendidas nesta area.

No contexto fluminense, o trabalho de Afonso de Albuquerque (UFF),
centrado na compreensao da relagao entre politica e televisao, prin-
cipalmente a propaganda eleitoral, ocupa um peculiar espaco, pois
sua inscricao teodrica distancia-se daquela predominante na UFRJ,
trazendo ao debate um conjunto de estudiosos vinculados a tra-
dicao anglo-saxdnica e buscando uma interlocu¢ao mais intima com
autores oriundos das Ciéncias Sociais e Politica.

Alias, os estudos dos discursos politico-midiaticos, como um dos
territdrios mais significativos de analise das interacoes contempora-
neas entre comunicagao e politica, tém incidéncia em diversos outros
lugares e pesquisadores. Podem ser lembrados, entre outros, 0s
estudos de discurso realizadas por estudiosos como, por exemplo:
Murilo Soares (UNESP), Celi Pinto (UFRGS), Tereza Halliday (UFRPE)
e Elias Gongalves (UFBA).

A linha de pesquisa «Midia e politica» do Doutorado e Mestrado do
UFBA, entretanto, nao se inscreve predominantemente neste hori-
zonte tedrico-tematico. A preocupacao majoritaria no Programa con-
templa a reflexao sobre as transformagdes em curso na sociabili-
dade contemporanea, compreendida como ldade Midia, porque im-
pregnada e configurada por redes midiaticas, e suas ressonancias
sobre 0 enlace entre comunicagao e politica. Neste ambiente im-
porta o desenvolvimento teérico e investigagcdes empiricas, envol-
vendo as interagdes atuais entre os campos da politica e das mi-
dias, o problema dos espacos publico e virtual, a ética, as novas (e
possiveis) configuracoes e impasses da politica, o funcionamento
do jornalismo e da propaganda e a questao da democracia. Dentre
outros localizam-se no programa 0s pesquisadores Antonio Albino
Canelas Rubim e Wilson Gomes.

Preocupacoes assemelhadas, ainda que com perspectivas tedricas

nao necessariamente aproximadas, com os padroes midiaticos da
politica estao presentes igualmente nos textos de pesquisadoras
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como Maria Helena Weber (UFRGS), Ceres Castro e Vera Franca
(UFMG) e Rejane Vasconcelos (UFC). A Universidade Federal do Cea-
ra, por sinal, em seu Programa de Doutorado e Mestrado em Cién-
cias Sociais tem realizado algumas incursdes no campo da comuni-
cacao e politica através de alguns trabalhos de Irlys Barreira, Gloria
Diégenes e Marcia Vidal, baseados, por vezes, em estudos de dis-
curso e voltados para a compreensao de fendmenos da politica
cearense.

Também fora da area de comunicagao, o Nicleo de Estudos sobre
Midia e Politica da UNB tem se destacado no campo, concentrando
suas investigagoes nos relacionamentos entre midia e comporta-
mento eleitoral. Tais estudos tém a peculiaridade de sempre esta-
rem orientadas pela hipdtese do cenario de representagao da politi-
ca (CRP), formulada por Venicio Lima e aplicada em estudos empi-
ricos pelos componentes do Nicleo, dentre eles 0 pesquisador Mauro
Porto. Ainda na UNB, o Mestrado de Sociologia recentemente abri-
gou a dissertacao Politica e midia: uma trilha na compreensao so-
ciolégica de Daniella Rocha, que analisa a producao na area e bus-
ca uma alternativa tedrica distinta das teses brasilienses do CRP.

Para completar este quadro institucional e tematico-teérico, cabe as-
sinalar no ambito das universidades brasileiras, o Laboratorio de Mi-
dia e Politica da IUPERJ, dirigido pelo pesquisador Marcus Figueiredo,
e o Centro de Estudos de Opiniao Plblica da UNICAMP, o qual tem
tangencialmente estudado a questao dos enlaces entre midia e poli-
tica no pais, a partir do lugar comum intitulado «opiniao pablica».

B Agenda de pesquisa

Sem davida, o desenvolvimento recente, o interesse tardio e a fra-
ca interlocucao entre cientistas sociais -em especial cientistas poli-
ticos- e comunicélogos, separados em mundos académicos distin-
tos, se constituem num dos principais fatores impeditivos a confor-
macao de uma area tematica interdisciplinar -compartilhada basica-
mente por comunicblogos e cientistas politicos, mas também por
socidlogos, antropdlogos, linguistas, semiblogos, filésofos, etc.-
capaz de viabilizar a convergéncia de abordagens analiticas distin-
tas; permitir a aquisicao e uso comum de linguagem, modelos e
procedimentos metodoldgicos que demonstrem afinidades e, final-
mente, propiciar o desenvolvimento tedrico acerca deste objeto co-
mum.

Evidentemente a inexisténcia deste campo de pesquisa interdisci-

plinar provocou prejuizos para a compreensao mais rigorosa das
relacoes existentes entre politica e midia. Esta situacao terminou
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por gerar uma producao dispersa do ponto de vista institucional,
tematico e tedrico-metodoldgico nas areas disciplinares afins, ape-
sar dos polos de aglutinagao ora em constituicao.

A discussao de uma agenda de pesquisa deve permitir a criacao de
condicoes para reduzir descompassos, ampliar a interlocucao inter-
disciplinar e inaugurar um itinerario mais consistente no sentido de
conformar um campo comum de estudos. Nesta perspectiva dois
horizontes de discussao tornam-se essenciais: 0 mapeamento da
sua situacao teérica e a identificacao da agenda tematica inscrita
no campo.

Uma pauta de pesquisa comum aos comunicélogos e cientistas
sociais e politicos deve envolver uma avaliagao prévia nao sb da
agenda tematica hoje efetiva e em perspectiva, mas também do
estado tedrico e dos recursos metodoldgicos atualmente mobiliza-
dos. Com certeza esta nao parece ser uma tarefa facil de realizar
pois, se os temas que tém freqUentado os estudos apresentam-se
como passiveis de identificacao e mesmo de classificacao, nao se
pode afirmar o0 mesmo, sem correr riscos de avaliagao, em relagao
ao rastreamento tedrico e metodoldgico dos trabalhos aqui consi-
derados.

Tal dificuldade provém da insuficiéncia de modelos tedricos ante-
riormente existentes; da ja mencionada dispersao da producao e
sua existéncia recente; do carater inovador de inlmeras questoes
em cena, que exigem o uso de novas teorias e dispositivos meto-
dolégicos e da inexisténcia de um campo comum e interdisciplinar
de pesquisa que possibilite a troca e a contraposi¢ao tedrico-meto-
dolégicas mais nitidas.

Contudo -e apenas como um ponto de partida para uma possivel
discussao mais aprofundada sobre a questdo- resume-se aqui as
vinculacdes tedricas mais evidentes e recorrentes que a producao
considerada neste texto adotou na trajetoria que engloba o periodo
pioneiro (anos '70 e '80) e 0 momento seguinte que se desdobra
até hoje (final dos anos '80 e década de '90).

Entre os anos 70 e '80, como ja foi anotado em outra passagem
deste texto, os temas retinham um territdrio alargado, com alta
permeacao da categoria ideologia, certamente, na época, nocao
chave demandada para desnudar a presumida relagcao midia e poli-
tica. A nogao de inddstria cultural, muitas vezes manuseada de
modo negativo e algo distinto do universo de seus formuladores
Theodor Adorno e Max Horkheimer, inscritos na Escola de Frankfurt;
a teoria da hegemonia de Antonio Gramsci € a nogao derivada e
transmutada dos aparelhos ideologicos de Estado (AIE) passam a
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inspirar os estudos de comunicagao e, em especial, aqueles locali-
zados no campo da midia e politica. Mesmo os estudos estrutura-
listas, em fortalecimento naqueles anos e com presenca significa-
tiva nas areas da semiologia e da linguistica, privilegiam esta im-
pregnancia da nocao de ideologia nas reflexdes acerca da comuni-
cacao. Na verdade, a recorréncia a estas teses e teéricos guardam
intima conexao com a recepcao positiva da Teoria Critica e das
obras de Gramsci, desde o final dos anos '60, e com a ascensao
do marxismo como paradigma dominante no ambiente universita-
rio brasileiro.

0 momento seguinte, inaugurado em torno do final dos anos 80,
exige abordagens tedrico-metodologicas que ensejem a compre-
ensao da nova situagao das relagdes entre midia e politica. Ele
caracteriza-se pela novidade da presenca liberada da politica no
espaco virtual engendrado pelas midias, inclusive invadindo outros
registros midiaticos, como os ficcionais, e pelo impacto da comuni-
cacao midiatica na competicao eleitoral (eleicoes de 1989 e 1994)
e no processo politico (impeachment de Collor).

A marca deste segundo momento manifesta-se em um complexo
processo de reconfiguracao tebérica e metodolégica, ainda pouco
definido quanto as suas dire¢oes predominantes. Mas a assimi-
lacao entre comunicacao e ideologia torna-se bastante nuancada
pela introducao de uma diversidade de outros processos, perspec-
tivas e interesses de investigagcao. Assim, algumas das orientagoes
tedrico-metodoldgicas anteriores persistem, mas modificadas pelo
enfrentamento das novidades e pela novas aquisicoes teoricas.

Os estudos do discurso, por exemplo, sem abandonar obrigatoria-
mente as atitudes semiol6gico-estrutural, sofrem acentuada influén-
cia dos procedimentos de leitura da corrente intitulada «analise de
discurso», especialmente de tradicao francesa, e das teorias da enun-
ciacao e da recepcao. A produgao da UFRJ em comunicacao e politica,
por exemplo, inscreve-se majoritariamente nesta perspectiva.

As teses gramscianas da hegemonia mantém vigéncia em uma
diversidade de estudos, por vezes de modo quase puro, por vezes
mitigadas com formulacoes posteriores, como o cultural studies,
cujos principais autores Raymond Williams e Stuart Hall recebem
forte influéncia do proprio pensamento de Gramsci. O exemplo mais
elaborado no Brasil da assimilagcao deste horizonte e da tentativa
de, a partir dele e de outras contribuicées afins, construir novos
instrumentos de analise (como a hipbtese do CRP) esta localizado
no Nicleo de Estudos sobre Midia e Politica da UNB.

Além destas teorias e autores, inlmeros outros estao presentes
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nos estudos de comunicacao e politica do periodo em referéncia.
Jurgen Habermas certamente aparece como o mais referido deles,
em especial por suas formulagoes sobre a «esfera plblica» e por
suas teses sobre a «agao comunicativa». Tais nogoes atravessam
inimeros estudos de comunicagao e politica brasileiros, seja para
serem rejeitados ou assimilados de modo critico e consistente ou,
por vezes ainda, de modo apressado, sem o devido questionamen-
to requerido pelo contexto tedrico de origem destas nocdes. Dentre
os franceses, além das presencas de Jean Baudrillard e Paul Virilio,
destaca-se Pierre Bourdieu, mais pela influéncia de sua nocao de
campo social, base tedrica para a entendimento do campo das mi-
dias, que por suas teses acerca do «habitus» ou do «poder simbdli-
co».

A presencga de autores anglo-saxaos ainda aparece de forma timida
na literatura nacional, com a excecao ja assinalada dos trabalhos
de Afonso de Albuquerque; de mais alguns outros autores e daque-
les marcados pelos cultural studies. No entanto, certa assimilagao
das teses da agenda-setting e newsmaking permeiam muitos dos
estudos aqui analisados sem alcangar, entretanto, um posicao cen-
tral como por vezes ocorre nos Estados Unidos. Em zona de proxi-
midade com as teses da agenda-setting, a reflexao de N. Luhmann
acerca da «tematizacgao», filiada a tradicao tedrica européia, tam-
bém nao teve uma recepgao compativel com a sua presenca inte-
lectual internacional.

O isolamento entre os estudos académicos e as pesquisas volta-
das para o mercado (institutos de pesquisa, agéncias de marketing
e propaganda, etc.), sem davida, também deve ser incluido como
um dos fatores que dificultam um desenvolvimento mais rapido
deste campo de estudos, em especial, em algumas dimensoes
tematicas, como, por exemplo, aquelas mais proximas do compor-
tamento eleitoral ou das anélises da «opiniao pablica».

Quanto a identificacao da agenda tematica, ela deve nao sb servir
para caracterizar os estudos ja existentes, mas, simultaneamente,
iluminar os territorios tematicos que conformam o campo e as ques-
toes que demandam esforcos de investigacoes especificas. Em
uma aproximacao certamente preliminar pode-se propor as seguin-
tes dimensoes: 1. comportamento eleitoral e midias; 2. discursos
politicos midiatizados; 3. «estudos produtivos da midia» 4. ética,
politica e midia; 5. midia e reconfiguracao do espaco publico (for-
macao da agenda, da opiniao plblica e do imaginario social, cena-
rios de representacao, etc); 6. sociabilidade contemporanea, midia
e politica e 7. politicas pablicas de comunicagodes.
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1. Apesar da crescente expansao dos estudos sobre midia e com-
portamento eleitoral tanto na area da Ciéncia Politica quanto na
Comunicacao, eles tendem, no primeiro caso, a subestimar o papel
das midias no processo eleitoral e, no segundo caso, a superesti-
ma-lo. Contudo, esta dimensao se constitui numa das mais opera-
tivas linhas de pesquisa desde as eleicoes presidenciais de 1989
e certamente voltard a ganhar relevancia estratégica no proximo
ano quando ocorrera mais uma eleicao presidencial casada com
eleicoes estaduais e renovacao do Congresso Nacional. Ela agluti-
na temas que articulam as midias e varios aspectos do processo
politico, como a propaganda eleitoral, a formacao da agenda das
midias e a agenda pulblica, o impacto da imprensa e da televisao
na decisao do voto, etc.

Promissora do ponto de vista tematico e contando com recursos
metodologicos e analiticos desenvolvidos e estatisticamente sofis-
ticados, esta & uma linha de investigacao nao s6 competitiva (em
relagcao a captacao de financiamentos individuais ou institucionais)
como apresenta grandes chances de se consolidar como uma das
areas académicas mais dinamicas. Diante da proximidade das
eleicoes de 1998, talvez fosse interessante discutir inclusive a
possibilidade efetiva de se articular um projeto interinstitucional de
alcance nacional que permitisse mapear a influéncia da midia na
competicao eleitoral e nas diversas regioes do pais, a exemplo do
que foi feito na célebre pesquisa eleitoral de 1974 que praticamen-
te inaugurou a moderna investigacao sobre partidos e eleicdes no
Brasil.

2. Os estudos dos atos de fala politicos, também uma linha de
crescente incidéncia de analises, em uma situacao de maiores con-
vergéncias do trabalho analitico e de intercambio de procedimentos
de leitura -inclusive com areas afins de competéncia como a lin-
guistica, a semiologia, a semidtica, a retdrica, etc- certamente lapi-
daria seu instrumental teérico-metodoldgico e encontraria resulta-
dos mais elucidativos acerca dos discursos politicos midiaticos, de
seus processos de produgcao de significados e simbolos, de seus
protocolos de enunciacao e negociacao de sentidos, bem como de
seus sistemas discursivos.

3. Esta agrupada nesta dimensao os varios aspectos ligados a
génese, estruturacao, funcionamento e a légica operativa (0 que
incluiria investigacoes baseados na hipdtese da agenda setting e
do newsmaking) das diversas midias, impressas, eletronicas e di-
gitais. Estudos sobre jornais e televisao, sob o aspecto da organi-
zacao e produgao editoriais relacionados com a competicao pela
audiéncia e suas repercussoes no campo politico constitui um dos
exemplo de questdes a ser desenvolvidas.
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4. As reflexoes acerca da ética, da comunicacao e da politica e das
suas interfaces encontram-se em situagao contraria as dimensoes
descritas nos dois primeiros itens. Neste caso, 0 problema essen-
cial a ser enfrentado manifesta-se pela quase inexisténcia de es-
forgos tedrico-investigativos em uma questao, sem divida, inquie-
tante para a sociedade contemporanea, que assiste a uma intensa
relativizacao dos valores e da moral em lugares sociais estabeleci-
dos e uma demanda acelerada de axiologias para novas modalida-
des de vivéncia sociais.

5. A emergéncia e mutacoes dos lugares e modalidades sociais de
estruturagao e funcionamento da dimensao publica na sociedade
atual tém estimulado o surgimento de diversas formulagoes analiti-
cas e teoricas. Neste angulo especifico os problemas mais mar-
cantes tém sido a auséncia de dialogo e trocas e de adequagoes
necessarias a este intercambio entre as contribuigoes tedricas pro-
venientes das Ciéncia Politica, da Comunicacao e da Filosofia Politi-
ca. Dentro desta dimensao, pode-se enfatizar a linha de estudo
dirigida especificamente para a analise da formacao e desenvolvi-
mento da «esfera plblica» através da 6tica da «publicizagao», o que
envolve, entre outros perspectivas possiveis, a reconstituicao e com-
preensao da trajetéria histérica da imprensa e da televisao brasilei-
ra e a analise da relacao das midias com os nlcleos de poder,
dentro e fora do Estado, os partidos e 0s grupos sociais, bem como
o entendimento da nova natureza da «esfera pUblica» numa socie-
dade mediatizada.

6. Esta dimensao tem suas fronteiras alargadas pelos dispositivos
proprios da sociabilidade contemporanea, a qual (re)define as hie-
rarquias sociais e as relagoes de poder instaladas e em funciona-
mento na sociedade. Trata-se aqui de buscar entender quais as
(re)configuracoes, tensdes e impasses que caracterizam a reali-
zacao dos campos da politica e da comunicacao em uma sociedade
midiatica. Esta linha de estudos requer a compreensao das mu-
tacOes experimentadas pela comunicagao, pela politica, por seus
componentes e suas conexoes na atualidade.

7. Nesta linha, que ja vem sendo desenvolvida desde algum tempo
na area de Comunicacao, se encaixa os estudos relativos a politica
e a regulacao governamental para o setor das comunicacoes (legis-
lacao, agéncias e 6rgaos institucionais, processos de concessao
de canais, etc.) e a analise do seu impacto no plano politico, ideo-
I6gico e na configuracao do mercado nacional ou regional de comu-
nicacao. Exemplos de estudos que podem ser desenvolvidos den-
tro desta dimensao sao os estudos de casos sobre 0s processos
de tomada de decisao sobre legislagoes especificas, o que envolve

148



a reconstituicao da arena deciséria e 0 jogo dos atores envolvidos
no processo e a avaliagao do impacto das decisdes tomadas.

Em resumo, pode-se concluir este pequeno e preliminar esbog¢o do
panorama de estudos de midia e politica no Brasil relembrando
tragos fundamentais que demarcam sua configuragao atual, mes-
Mo sem esquecer 0s avangos significativos acontecidos nos alti-
mos anos. Assim podem ser lembrados os seguintes aspectos:
seu carater recente; o descompasso de interesses de suas discipli-
nas afins; o ainda pequeno repertério numérico de trabalhos reali-
zados; a auséncia de uma interlocucao mais sistematica, apesar
das iniciativas, entre estas areas disciplinares afins e igualmente
entre 0 meio académico e as entidades profissionais deste setor e,
por fim, a reduzida elaboracao tedrica.

Para acelerar esta trajetoria de desenvolvimento e conformar de
modo consistente este campo comum de estudos, sera necessario
adensar o nimero de projetos, investigacoes e analises; adotar
desenhos de pesquisa articulados a modelos tedricos e procedi-
mentos metodoldgicos mais orientados para a especificidade do
objeto de estudo; reforcar o repertorio teérico e metodoldgico da
area; ampliar as modalidades de intercambio entre os pesquisado-
res e fortalecer lugares institucionais de ancoramento de grupos de
estudiosos. A interlocugcao entre as colaboracoes académico-inte-
lectuais das diversas areas disciplinares envolvidas, em especial
os estudos de Comunicacao e as Ciéncias Sociais e Politica, apare-
ce como dado primordial para permitir a tessitura deste campo in-
terdisciplinar de trabalho e pesquisa.
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Lo semiodtico mismo

Las imagenes tactiles traducen una intensa presencia de sentido
en el pequeno que todavia no es un sujeto, aln incapaz de inter-
cambiar significados precisos. La semibloga y psicoanalista Julia
Kristeva habla de lo propiamente semiético como proceso prima-
rio, durante el cual el bebé desplaza y condensa su energia. Gritos,
murmullos, flexiones, roces de quien, mas tarde, se transformara
en sujeto. En la via de su devenir, a través de cuerpo, voz y movi-
miento, el pequeno, desde y para siempre, semiotiza. Conjunto de
ritmos y roces determinados, sin embargo, desde el inicio, por
mama, papa, hermanos, otros familiares, amigos, la sociedad.
Cuerpo asido, gimiente, desatendido, mirado, golpeado, zarandea-
do, que se deja caer, se instala en la ausencia, se cubre de besos,
se moja y paspa, es limpiado, se desliza, toca, pellizca, succiona
otra piel. Tal energia corporal que, al mismo tiempo, es marca
psiquica, articula lo que Kristeva llama jora: espacio constituido
por un estremecimiento urgente pero reglamentado.

El término jora aparece en el Timeo platonico para distinguir una
articulacién provisoria, compuesta por palpitaciones y sonidos efi-
meros. Estadio incierto, indeterminado, es anterior a la representa-
cion. La jora no es todavia signo, pero se engendra en vistas a
significar. Es un receptaculo del contacto donde la caricia aln no
despega un cuerpo del otro, un llamado en el cual quien llama no
se distingue como diferente de la presencia que le falta. Instancia
de mezcla o adherencia, necesaria al nino antes que se produzcan
las sucesivas separaciones. La jora es la madre o aquel ser capaz
de transformarse, transitoriamente, en continente, matriz, alimen-
to, piel a piel. Caos que deviene hasta el lento emerger de los
limites. Espacio que debe generarse y al que es necesario volver
provisionalmente si se quiere que juego, sueno y los caminos
erraticos que conducen al erotismo pleno, al arte o a la religion se
tornen transitables. Cuando estamos o regresamos a la jora, no
hay signo denotativo, objeto significado y, por lo tanto, tampoco
conciencia operante de un yo que razona. Continente anterior al
nombre, a lo uno y lo otro, a la norma: reino pleno de la madre o de
quien la representa. La jora, nuestra primera experiencia de la vida,
es un no todavia yo, no aln td, que se relaciona con el éxtasis que
me saca de mi identidad, con lo sublime que me ubica por encima
de mi umbral, con el abrazo en que emerjo de mi patina social para
transformarme en invocacion, conmocion, humedad, victoriosa ne-
gacion de mi.
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B De lo semiodtico a 1o simbdlico

Todo intento de significar parece surgir de la jora, esa especie
de cuenca materna inicial e inconsciente, que apoya con su
roce y calor. Mariela Michel, psicologa del Hospital Pereira
Rossel tiene, durante un tiempo, una guarderia particular con
una colega. En ese contexto surge Yeny, hija de una pareja
que orillea la marginalidad. Al padre, policia, probablemente
alcohdlico, se lo conoce en el barrio por episodios violentos.
Las psicologas no tienen ningln contacto con él: jamas se
acerca a averiguar sobre sus hijos. La madre esta empleada
en el Consejo del Nino: una mujer desidiosa, grenas y pucho.
El hijo mayor pasa en la calle. El barrio murmura: en una oca-
sion, unos hurgadores lo atraparon y lo subieron a su carrito.
Se desganitd hasta que lo dejaron escapar. El hijo siguiente,
de cuatro anos, merodea por la guarderia. Finalmente, la ma-
dre lo inscribe dos horas diarias, solicitando permiso para
traer también a la hermanita, de un ano recién cumplido.

Yeny no requiere ser asida. Pero necesita contacto fisico per-
manente. Ninguna manifestacion de deleite, solicitud o res-
puesta de amor. Ni una sonrisa. Sélo la urgencia de ese signo
tactil que la continGa en otro ser vivo, permitiéndole tranquili-
zarse y hasta jugar. Apoyada en el cuerpo de una de las psico-
logas o tan cerca como para poder rozar manos, piernas, fal-
das o percibir el calor fisico, inicia actividades propias de un
bebé un poco menor: mira, toca y desplaza objetos. Ese juego
primario, ese vacio volatil constituye una posibilidad de des-
embocar en signos mas elaborados. Tal vez el hecho de pal-
par y mover cosas estimule a Yeni para aprender a comunicar-
se y actuar sobre la realidad. La caricia aparece como albor
del signo con sus consecuencias sobre mundo y otro. Paradd-
jicamente, pareceria que, sin fusion o confusion tactil con la
madre o0 un subrogado, no existe posibilidad de que haya algo
0 alguien. Por ende, la ausencia de caricia ocluye los caminos
que conducen a la individuacion. Al dar y recibir contacto, se
comienza a ordenar, diversificar, simbolizar rudimentariamente.
Sin roces, Yeny queda en el abismo.

En una ocasion, una de las psicologas establece, inadvertida-
mente, una minima separacion con el cuerpo de la nina. Al
perder momentaneamente esa prolongacion fisica, Yeny gatea
a una velocidad no comdn y muerde, con fuerza propia de
alguien mayor, al chiquito mas cercano, lastimandolo. ¢Se tra-
ta de una agresion? El desplazamiento es automatico, maqui-
nal, desafectivizado. Mas bien parece una respuesta a la au-
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sencia. Yeny, en la nada, quiere fundirse en otro, perderse en él
hasta lacerarlo, acaso abrirle una cavidad para situarse dentro. Tan
solo el roce la sostiene, le da forma y le permite iniciar una activi-
dad ludica.

Kristeva sostiene que la continuidad con lo maternal, profundamente
relacionado a lo imaginario, es lo que, paradojalmente, confiere iden-
tidad al individuo. Segin ella, lo imaginario que la actividad ladica o
artistica desdobla, es una perturbadora imitacion de la dependencia
entre nino y mama. La labor de quien juega (de quien crea), constituye
una afirmacion de independencia, conquistada a través de un draméa-
tico corte con la filiacion natural, con padre y madre, donde el nifo (o
el artista) despliegan su obra, soberanamente solitarios. Pero, si se
mira detras del cortinaje, como hace el psicoanalista, se encuentra
un vinculo, una madre secreta que brinda el espacio sobre el cual
construir ese paisaje simbdlico.

B El juego impregna la accion

Acaso la jora pueda plantearse como base de la dimensién prag-
matica o terceridad, tal como la formula el fundador de la semi6ti-
ca. Segln Charles Sanders Peirce, tal dimension se refiere a la
practica en la realidad. Pero la terceridad no aparece simplemente
como accion: conecta, al mismo tiempo, con las zonas de lo lidico
imaginario. Lo real es reinterpretado y reconstruido a la luz de lo
posible. Asi, no hay accién sin imaginacion. Y la imaginacién nace
cuando el sujeto esta emergiendo en la seguridad de caricia y con-
tacto con cuerpos amantes. En su trabajo sobre El lugar de la ima-
ginacién en la semibtica de C.S. Peirce, el semi6logo Fernando
Andacht reflexiona sobre esos etéreos vacios constituidos por jue-
g0s y suenos que, sin embargo, son susceptibles de producir fru-
tos concretos en el mundo externo. Segln Peirce, «Todo hombre
que efectivamente logra grandes cosas suele levantar intrincados
castillos en el aire y luego los copia sobre tierra firme». El especular
sobre itinerarios de la imaginacién nos ayuda a realizar viajes en un
futuro incierto pero posible.

Cabe aclarar que, al igual que lo afirma Aristoteles en su tratado
Acerca del alma, Peirce extiende esa facultad de jugar e imaginar
mas alla de la barrera de las especies. También los animales la
poseen, al menos en una manifestacion rudimentaria. O tal vez sea
mas exacto calificar su imaginacion ludica, no de rudimentaria sino
de desconocida o misteriosa. En todo caso, que el juego inventivo
existe hasta grados de sugestiva complejidad esta siendo proba-
do, de modo fehaciente, por zoosemiblogos y estudiosos del com-
portamiento animal. La et6loga Jane Goodall, quien convivid mas
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de treinta anos con una comunidad de chimpancés en Tanzania,
hizo algunas importantes observaciones al respecto. Las congre-
gaciones son muy estructuradas, con vinculos familiares y sociales
definidos y duraderos. Cada colectividad se rige por lo que los
etélogos llaman macho alfa. Este esta encargado de preservar la
paz en el interior del grupo, asi como de dirigir las estrategias de
ataque y defensa en relacion con otros animales. Goza de privile-
gios (acceso a las mejores porciones de comida, séquito de ma-
chos que le apoyan, obedecen y tributan signos de respeto, dere-
cho sobre las hembras mas codiciadas). El rey puede volverse letal
en la defensa de su posicidon. No es facil convertirse en alfa.

Los pequenos machos de diez o doce anos se yerguen, erizan el
pelo, arrancan ramas y se golpean el pecho con ellas o con los
punos. Es un comportamiento que se aprende en la adolescencia,
observando estrategias de exhibicion (cada individuo usa variantes
signicas) del alfa 'y de aquellos que estan mas proximos a él. Los
chicos las repiten a escondidas de los adultos. A medida que cre-
cen, las exhibiciones se hacen notorias. Tales espectaculos, que
los adolescentes despliegan a hurtadillas y los grandes publica-
mente, tienen por funcidn enviar mensajes que amedrentan, evitan-
do asi trabazones de peligrosa violencia. El propio alfa los practica
de continuo hasta su caida, cuando un joven se atreve al envite del
jefe, logrando incautarle el poder.

La exhibicion permite al individuo parecer mas forzudo y pujante de
lo que es. Complejo de signos persuasivos que simulan una poten-
cia adn no alcanzada o, a veces, a punto de perderse. Red semio-
tica cuyo fin es evitar el choque directo con una realidad para la que
no siempre se esta preparado. Formas de preservar la paz. Asi
construyen y mantienen su congregacion los chimpancés: mediante
las argucias de lo verosimil (de lo que se parece a lo verdadero sin
serlo).

Mike es un joven primate que se ensancha en espectaculos
sobrecogedores. Pero aln no se atreve a arremeter contra el ma-
cho reinante. En cambio, va mas alla de los mensajes aprendidos
de sus mayores y reelaborados por sus pares. Es capaz de jugar
con un objeto hasta ver en él una posibilidad nueva, lo que le permi-
te estrenar una situacion y hurtarse a los riesgos de un enfrenta-
miento con el jefe.

A los chimpancés les gusta asomarse a la ventana de los investiga-
dores y curiosear en su depdsito. Toman sus pertenencias: latas,
cajones, cubas, y los experimentan con tacto, olfato y hasta lengua.
Mike suele entrar en el cobertizo, detenerse delante de un par de
bidones, acariciarlos y golpearlos suavemente durante largo rato.
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Una noche se aleja con ellos. Al alborear, un poco antes de que la
comunidad despierte, con ayuda de ambos botes, desencadena
una baradnda no sélo colosal sino desconocida. Los chimpancés,
que duermen dentro de nidos en lo alto de la fronda, huyen en
todas direcciones. Por virtud de ver en un objeto una posibilidad
que nadie habia percibido hasta entonces, Mike elude la agresion
al alfa, transformandose en él. Tales son las consecuencias de la
imaginacion en la accién animal y humana. Prepararse y actuar en
una situacion, aunque sea urgente y amenazadora, no necesaria-
mente inhabilita el entorno expandido de la imaginacion. Siguiendo
las palabras de Fernando Andacht, «... por el contrario, gracias a
ese salto posibilista, alguien es capaz de encontrar una solucion
inesperada, mévil, inédita para aquello que parece encerrarnos,
claustrofébicamente, en la opresion inexorable de su insistencia
ciega. ¢Donde quedaria la salida que sonamos para escapar a la
opresion sufrida y la que tememos por ser muy probable? Esa otra
puerta es la que nos muestra el objeto, no tal como lo conocemos,
sino en relacion a las nuevas ideas que nos hacemos de éb. Esa
otra puerta es el sesgo imaginante que puede propender hacia la
nada, cuando tomamos lo aparente, lo banal, la doxa. O puede
elevarse a alturas inauditas en arte, ciencia o la vida cotidiana de
hombres y animales.

Hace dos siglos, en Una defensa de la poesia, el poeta P. B.
Shelley habla de un principio latente en el lenguaje, los colores y
formas que habitamos, en los habitos y acciones que cumplimos.
Todos ellos pueden transformarse, por virtud de la mirada que los
interpreta descubriéndolos, en poesia. Shelley entiende por poesia
algo que va mucho mas alla de lo literaria o filos6ficamente consi-
derado bello: un potencial fundamento de nuestra experiencia; lo
que nos permite propiciar, acoger, invocar lo verde, inesperado, in-
novador en la red vital de la humanidad y las otras especies.

Regresando a los chimpancés y su mundo, en tantos aspectos
empalmado con el nuestro, Goodall destaca que, como los demas
machos alfa registrados, Mike proviene de una madre que brinda
maternacion 6ptima: perenne carino corporal en el primer tiempo de
vida y firme comportamiento de separacion a medida que el peque-
no crece. Sin embargo, los limites que impone al hijo a partir de los
cuatro o cinco anos no impiden que continle sosteniéndolo con
ayuda y caricias cada vez que el joven necesita apoyo. El desarrollo
de la imaginacion, tanto animal como humana, parece depender de
una trama tactil suficientemente tranquilizadora como para que el
sesgo inventivo se dilate.
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El rostro y sus limites
representativos

B El rostro

Aunque imposible (basta pensar en la movilidad y evanescencia de
la fisonomia), el retrato, tanto en la literatura como en las artes
plasticas, siempre parecié alimentarse de dos modalidades de
iconolatria. Por un lado, se edifica sobre una metafisica de la repre-
sentacion, infringiendo asi la interdiccién biblica: No haras imagenE
(Ex 20:4-6). Por otro, hereda el sueno bizantino de la encarnacion a
través del mito de la Santa Faz (si se considera al Hijo como el
icono viviente del Dios invisible, el homenaje a Su retrato se dirige
al mismo tiempo al Padret). Aunque irrepresentable, celebremos el
rostro humano representandolo, tal es el credo del retrato.

B El retrato

Ese es el postulado mimético e hipostatico que el retrato, como
género pictorico, vehicula. Aunque «Mona Lisa se busque en vano
en la Gioconda»?, el retrato sera semejante a su modelo y nos pon-
dra en su presencia, o no sera. El siglo XVIII exacerbara tal deseo
de «naturalidad»: «La atencion del retratista se fija en la expresion
momentanea del rostro, pues es alli donde se revela su verdad»®.

Por otro lado, el retrato literario, de moda desde el siglo XVII, choca
con las mismas exigencias que afronta segln los limites impues-
tos por la escritura. Lo instantaneo es el reto de la polémica inicia-
da por Lessing en su Lacoonte. Lessing quiere eliminar el retrato
literario, pues estima que esta por encima de la imaginacion huma-
na el poder imaginar «qué efecto producen juntas tal boca, tal nariz
y tales ojos»*. La belleza (tautolégica) se encuentra alin mas some-
tida a ese interdicto®. Obligado a enumerar datos simultaneos, el
retrato literario no podra jamas rivalizar con la pintura. La represen-
tacion del rostro constituye, a la vez, imposibilidad y condicién de lo
narrativo (un héroe dotado de cuerpo y nombre, inscrito en un lu-
gar). Asi, el retrato literario debe ampliar la parte moral o, en lo que
concierne a lo fisico, apoyarse en disciplinas arbitrarias, como la
frenologia y la fisiognomia. Como lo recuerda D. Le Breton, las no-
velas de Balzac son dramas que los rostros de sus protagonistas
ya anuncian®, lo que permite al escritor integrar la caricatura a sus
novelas. Tales rostros pertenecen a «esas gentes que, segln Rilke,
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permanecen con la misma cara durante anos, haciéndonos pensar
qué hacen con las otras, pues todo el mundo tiene varias»’.

Asi, el rostro se hace tributario de lo que Deleuze y Guattari desig-
nan como «maquina abstracta de rostreidad»® y cuyo alcance totali-
tario denuncian. Se trata de una maquina inhumana cuyo papel con-
siste en ordenar normalidades y detectar desviaciones. «Tal rostro
no es de hombre ni de mujer. O no es ni de pobre ni de rico. A cada
instante la maquina rechaza rostros no conformes con el cédigo»
(Ibid). Asi, nuestra hipdtesis seria que el rostro s6lo emerge con la
derrota de la representacion, alli donde se exhibe como indomable.
El siglo XX comprende la exhortacién deleuziana a deshacerse de
la rostrificacion, pues el sistema que ordena los presupuestos de
parecido y encarnacion, que antes evocaramos, se ha desmorona-
do reiteradamente.

B Primer plano, rostro-afecto

Segln nosotros, Marcel Proust es el primero en socavar el para-
digma del retrato. El rostro de Albertina, animado por sintomas
(rubor, muecas) o ganado por emociones slbitas (estallidos de
risa), es tal vez el primer intento de desrostrar. el contorno se
pierde para mostrar los micro movimientos de los rasgos. Albertina
emerge de la masa indiferenciada de jovencitas. Pero una vez iden-
tificada como «/a de los ojos brillantes, risuenos»®, los rostros de
las demas se superponen al suyo. A partir de entonces, el rostro
ya no sirve para identificar a alguien, sino para escondérnoslo,
desconcertandonos. El rostro de Albertina revela una fisura del
simbolismo facial y del orden social y cultural que rige sus signos.
Aparece como un intento de superar el rostro como configuracion
de rasgos en un contorno, la intromisién de la insignificancia en la
maquina de la rostrificacion. Asi, exige una aprehension nueva: ya
no unitaria sino meteorolégica. S6lo una semibtica connotativa,
como la practicada por W. Benjamin (con su motivo del aura) o la
de R. Barthes, (que estudia la fotogenia'®, el encanto, el aire),
estaria en condiciones de afrontar la insumisién del rostro huma-
no, emancipandolo de la psicologia y de la semibtica analitica.
Proust ensena que el rostro humano s6lo existe por sus matices.
El de Albertina no es rojo (cualidad estable) sino que se ruboriza o
palidece: es un rostro-acontecimiento, un puro efecto. El interés
semibtico del «encanto», de la «cara», del «aire», consiste en que
no podemos descomponerlos. No es posible decir qué rasgos o
qué relaciones entre los rasgos producen esa impresion intuitiva y
global. «El "aire’ no es un dato intelectual»'*, decia Roland Barthes.
«El matiz» -aclara Dolores Lyotard-, «es lo que muestra una falta en
la suficiencia de los rasgos»*2. Asi, se opone a la maquina de la
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rostrificacion: «La coloracion testimonia de una carne disidente,
encarnizada contra si misma, enfebrecida por no poder exteriorizar
la intimidad» (lbid). Deleuze y Guattari han reparado en esa lucha
interior que se traduce en el tic nervioso, «esa lucha siempre
recomenzada entre un rasgo de rostreidad que tiende a escapar de
la organizacién soberana del rostro».*?

Una extrema proximidad con el rostro deseado, como la que Marcel
experimenta en la famosa escena del beso, lo disolvera ain mas:
«el narrador pierde el uso de sus labios, de sus ojos, de su nariz»'4,
Es por el camino del primer plano que la modernidad puede hacer
mella en el paradigma de la representacion. Por otra parte, segin
Deleuze, el primer plano «tiene el poder de despojar al rostro de
tres de sus funciones mayores: imdividuacion, socializacion, comu-
nicacion*5. Al evacuar el rostro de su principio de identificacion, al
arrancarlo a las coordenadas espacio-temporales, hace de él «el
libro de los fantasmas» (lbid). Tanto en la prosa como en las artes
plasticas, la deconstruccion del rostro en el siglo XX es impensable
sin el primer plano, garantia de su desterritorializacion irreversible.
La mutacion hacia el afecto puro y la despersonalizacion se cuentan
entre sus efectos mayores.

Los Autorretratos de Van Gogh, El grito de Munch, los collages
dadaistas, las mascaras de James Ensor, los autorretratos cubistas
o los rostros dados vuelta, con los ojos desorbitados y descom-
puestos en los dibujos de Opium (1929) de Cocteau, el
Auterretrato con cuchillo de Artaud, los rostros-cloacas de
Dubuffet, las cabezas aterrorizadas de Baselitz, los rostros que no
son rostros de Magritte, el Strip-tease del desollado de Asger
Jorn (1968); en fotografia, El cuello (1929) de Man Ray; en el
cine, los primeros planos de El acorazado Potemkin (1925) y
su influencia sobre Cabeza VI (1949) de Francis Bacon: todos
esos gestos subversivos, hasta iconoclastas, escarnecen el inter-
dicto de Lessing con respecto a lo que podria deformar el ros-
tro, como el sufrimiento o el grito. «Una boca abierta es, en
pintura, una mancha; en escultura un vacio, que producen un
efecto escandaloso, descontando el aspecto repugnante que
da al rostro, torcido en una mueca».*®

Sin embargo, los rostros se desfiguran, son roidos, saqueados,
operando el encuentro de lo humano con lo inhumano y anulando
todo vestigio de intimidad, subjetividad, convenciones sociales o
representativas.
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B Casos de caras

De acuerdo con Francis Ponge, la pintura de los Rehenes de Fautrier
constituye una rebelién contra el interdicto de Lessing, pues €l no
percibe en «los rostros tumefactos, deformados por la tortura, nin-
guna fealdad, ninguna impresién insoportable, ni siquiera penosa:
al contrario, una impresion de belleza serena y eterna»*’. Esos rehe-
nes no son tragicos sino «densos, hechos con trazo grueso, violen-
tamente coloreados; son pintura» (Ibid). Es por la densidad del pig-
mento, por su caracter masivo y no por alguna desgracia fisondmica
gue esas caras macilentas gritan su ofuscacion. Es desde la pintu-
ra, desde el primer plano, que esos Rehenes me interpelan: «Sin
gestos. Sin mimica. Asombro, reproche. Ningin movimiento sino el
de la imagen misma que invade el espiritu, el rostro torturado que
emerge de las sombras hasta ese primer plano» (lbid). Asi, no se
puede calificarlos de retratos. No inspiran simpatia por un ser de-
terminado sino que trasmiten rabia, pasmo doloroso y hasta desde-
noso, su «humana constatacién» (Ibid). La oclusion del rostro se
entiende aqui en sentido pictorico y moral: «Obliterados por la tortu-
ra, parcialmente obnubilados por la sangre. Ofuscados por una atroz
bruma roja y pringosa» (Ibid).

También se encuentran en primer plano los rostros que interesan a
Henri Michaux, tratese de jovencitas, aunque éstos serian los mas
ingratos, «hermosos sélo por unos meses, sobre los cuales una
nariz de antepasado alcohélico, glotén o enfermo crecera pronto,
insidiosamente, rostros sin yo»'®, tratese de «las cabezas increible-
mente grandes que invaden los dibujos de ninos. En el dibujo in-
fantil, la cabeza (que, en la realidad, cumple ya tantas funciones:
comer, ver, escuchar, besar, reir, hacer muecas, etc.), es la parte
maestra, acaparadora de la corporalidad».*® «Renacuajo» o «gigan-
te» (Ibid), el dibujo de nino celebra la cabeza-sensacion. Primeros
planos por excelencia, no son ya visuales sino sintientes. O los
rostros desollados de El pais de los Magos o el arrancado de
cabezas en Un cierto Pluma: Cuando ya no esta sobre los
hombros, (la cabeza) besa.?’ Finalmente, la cabeza enorme, emble-
ma de su soledad, que sale de la pared y se abalanza sobre el
narrador en Interior lejano?:.

Pero es sobre todo desde su propia practica pictérica que Henry
Michaux se ve solicitado por el rostro: «Hay un cierto fantasma
interior que seria necesario pintar y no la nariz, los ojos, los cabe-
llos que se encuentran en el exterior. Un ser fluido que no corres-
ponda a los huesos y a la piel que se perciben desde la superficie.
El rostro tiene rasgos. ;Qué me importan? Pinto los rasgos del
doble (que no tiene necesidad de narinas y que puede poseer una
urdimbre de ojos)».*> Michaux aspira a pintar el aire, el aura, el
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efecto incorporeo, el afecto singular pero no subjetivo, el rostro-
acontecimiento, desdenando toda figura unitaria. Quiere que vea-
mos fluidos tales como el amor o la santidad: «Desearia dibujar los
efluvios que circulan entre las personas. También me gustaria pin-
tar al hombre en la alegria, el entusiasmo, el amor, el impulso com-
bativo, la exaltacion grupal: alli se encuentra fuera de sus limites.
Es asi como habria que pintarlo» (Ibid).

Por otra parte, cuando Michaux toma un lapiz o un pincel sin inten-
cion particular, los rostros surgen, se desencadenan salvajemente,
como arrancados a la nada (a la que podrian volver, esfumando-
se)?3. Se trata sobre todo de no detenerlos, pues podrian quedar
fijos en retratos, volver a representar. Rostros alucinados, enloque-
cidos, evanescentes: «;Soy yo todos esos rostros? ;Son de otros?
¢De qué fondo emergen? Detras del rostro de rasgos inmoviles,
otro se contrae en un insoportable paroxismo» (Ibid). Estos rostros
reclaman ser vistos, acechan al pintor. «;Qué falta he cometido?»,
se interroga Michaux. «jRostros canones!/ Rostros siempre clava-
dos en mi, ¢por qué fulminarme asi con la mirada?»?*. Como en
Fautrier, el rostro es inquisidor: «Ultrajante, el rostro lo es a fuerza
de indecision, ofensa permanente al pensamiento de la unidad»
(Ibid).

El equivalente literario de esos rostros implacables se encuentra
en Thomas el obscuro, de Maurice Blanchot, donde la
delicuescencia del sujeto, el desposeimiento del propio cuerpo, lo
des-figura. El rostro se hace herida, «/laga horrible»® de la cual
rezuma aquello que habitualmente se esconde: pensamientos, sen-
saciones, pasiones. Como en los extranos retratos de Francis Ba-
con (Estudio para un retrato de J. Edwards, 1989), es por la pérdi-
da del rostro que comienza la disgregacion del ser. Vaciado de su
semejanza consigo mismo, Thomas no es ya un sujeto. Por otro
lado, el rostro no tiene nada que develar. Lo que parece un enigma
a los ojos de Anna es, para Thomas, de una claridad ofensiva: «Yo
le traia el Gnico misterio verdadero: la ausencia de misterio, que
ella tendria que buscar eternamente. Todo era simple para mi: no
hay nada bajo el enigma. Yo le mostraba un rostro privado de se-
creto, indescifrable» (Ibid). Ahora bien, como Blanchot lo expresara
ya en El espacio literario, s6lo en la muerte, el ser, refractario a
todo retrato, termina por parecerse. «Todo hombre vivo esta, en
verdad, sin semejanza todavia, mientras que el cadaver es su pro-
pia imagen».?®

En Lo que quedé de un Rembrandt desgrarrado en
cuadraditos muy regulares y arrojado a la letrina, Jean
Genet llega a una constatacion similar. Observando a un vecino
ocasional, Genet tiene la revelacion de que todo rostro, por inmun-
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do que sea, equivale a otro, por ejemplo al suyo. Aln la jeta mas
abyecta es la forma provisoria de la identidad humana, asi como
los retratos de Rembrandt no hacen referencia a nadie que pueda
identificarse. Este descubrimiento conlleva una desintegracion irre-
versible del sujeto. De nuevo, el primer plano es su vehiculo: «Cref
reencontrar tal equivalencia en el mercado, en el matadero, en el
ojo fijo, pero no sin mirada, de las cabezas cortadas de los corde-
ros, amontonadas en piramides sobre la calzada. Un hombre era
idéntico a cualquier otro, he ahi un descubrimiento como una bofe-
tada»?’. El rostro sblo seria un envoltorio vacio de todo secreto,
recordandonos la equivalencia universal presentida por el genio de
un pintor: El primero en proclamarlo fue Rembrandt. Ese dedo seve-
ro que aparta los oropeles y muestrak 2qué? Una infinita, infernal
transparencia» (Ibid).

B Epifanias negativas

El rostro, tradicionalmente considerado como estuche de la identi-
dad segln el modelo del rostro divino, devela su secreto: no tiene
ninguno. Capturado por el primer plano, ha sido destituido de su
esencia intima y de su «magnifica individualidad» (Ibid). Mas aln, si
existe, es un rostro-acontecimiento. Si ese rostro puede ser epifanico,
ya no lo es en el sentido de una trascendencia sino en el de una
bofetada, para parafrasear a Genet. O a Michaux: «jCémo se puede
tener la sangre fria de querer hacer el retrato exacto de alguien y de
verlo compuesto de rasgos! El rostro humano es casi siempre un
golpe profundo en mis obras vivas. ;Quién sabe con qué descono-
cido rostro mio ese rostro se confronta, buscando a tientas ser
comprendido?»%8,

Rostro que me interpela por su retiro mismo, ejercicio saludable y
profundamente humano, antes de que se realice la profecia de Michel
Foucault, inscrita al fin de Las palabras y las cosas: «Se puede
apostar que el hombre se borraria como, en el limite del mar, un
rostro sobre la arena»®.
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B Introduccion

A fines de los '90, después de mas de dos décadas de la apari-
cion, en el campo de la comunicacion, de la mirada sobre los proce-
sos de lectura y recepcion de los mensajes, las llamadas «teorias
de la recepcion», intentaré realizar un balance o una apreciacion
critica de sus alcances y sus limites en América Latina.

Estas teorias de la recepcion aparecen en el campo como una serie
de enfoques, unas ciertas narrativas que se conforman de una enor-
me variedad de puntos de vista. No representan un modelo univo-
co, una férmula tedrica, sino mas bien un torbellino de propuestas
tedrico-metodoldgicas que se arman con lo que pueden, para en-
frentarse contra las grandes referencias que dominaron por déca-
das el conocimiemento de la comunicacion en las sociedades, es
decir, tanto contra el funcionalismo como contra el pensamiento
marxista. Se inscriben dentro de la crisis de paradigmas en las
ciencias sociales, acaecida alrededor de los anos '80, y dentro de
la crisis del mundo moderno que afecta los modos de percepcion
de lo social: revalorizacion de las subjetividades; nueva mirada de
los procesos simbdlicos en la cultura; critica del poder.

La recepcion deja entonces de ser una etapa o un momento del
proceso de la comunicacion para transformarse en un lugar desde
el cual se repiensa el estatuto entero de la comunicacion. Hay una
necesidad de comprender la disciplina por fuera de los reduccionis-
mos y estrecheces que las metéaforas bioldgicas y mecanicas, y las
lecturas en clave ideoldgica, le habian puesto como sello. Hay que
salir de la raz6n dualista que durante tantos anos ha clasificado lo
culto versus lo popular, lo rural versus lo urbano, lo masivo versus
lo culto, la emisién versus la recepcion.

B Llegadas: Los alcances de las rupturas
He planteado que las llamadas teorias de la recepcion se inscri-

ben en un momento de ruptura con los saberes positivistas. Lue-
go de explorar algunos trabajos de investigacion, ciertas perspec-
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tivas tedrico-metodoblogicas, tal vez aquellas que han funcionado
como «faro» del quehacer de otros investigadores en el campo, he
podido hacer un analisis de las zonas de alcance de estas ruptu-
ras, sus puntos de negatividad en relacion con las perspectivas
deterministas y mecanicas de la accion social. Dice Sergio Calet-
tit: «La ruptura, precisamente esa operacion que en el campo lati-
noamericano vino mayormente cumplida, mal, en crudo y a los
golpes, antes por los avatares politicos que por los textos teori-
cos; ésta ha sido sin embargo la gran tarea que las llamadas
teorias de la recepcionOhan llevado a cabo en estos Gltimos diez
anos en el campo de lo comunicacional: instituyendo el espacio y
las herramientas para una revision, una critica, una deconstruc-
cion que urgian, la de las propias visiones que nos habian condu-
cido al fracaso».

Es asi que en las perspectivas asumidas por los investigadores
latinoamericanos que miran la comunicacion desde la recepcion, es
posible hablar de estas rupturas en torno a las siguientes zonas:

1. Salida de la transparencia

De la mano de las crisis de saberes en las ciencias sociales, en el
campo de la comunicacion se comienza a sospechar de la logica
positivista de conocimiento, de la existencia objetiva del mundo
social, y a encontrar en la no-transparencia, en la inexactitud de la
adecuacion, una clave de desciframiento de los nuevos objetos del
saber. Se sale del imperativo de «hacer ciencia», como conocimien-
to objetivo comprobado mediante hipbtesis generalizables por me-
dio de métodos dados de antemano.

Y si bien esta salida ha significado en ocaciones, para la investiga-
cion, la clausura de los métodos cuantitativos y la asuncién de lo
cualititativo como férmula valida para toda ocasion, -«/a etnografia
se ha transformado en fetiche», dice James Lull?, desde las lla-
madas teorias de la recepcion esta salida implica la ruptura con la
idea de UN METODO. Se abre la posibilidad a una articulacién de
distintas perspectivas metodolégicas de acuerdo a la probleméati-
ca tratada, pensando que un solo método no puede reclamar el
monopolio virtual de la tarea del investigador.

Se imagina la posibilidad de un tipo de conocimiento, de un lugar de
abordaje que articule lo diverso y lo contingente, que piense en blan-
cos mdviles, que ponga la mirada en las mezclas, en los cruces, las
mediaciones, lo que siempre es y ha sido ndbmade. Asi se propone
una epistemologia de tipo transversal, que pueda captar los tejidos
reticulares de la cultura, de lo social, del poder, de la comunicacion.
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En esta propuesta, en los trabajos analizados, claramente se inscri-
ben el de Néstor Garcia Canclini y el de Jesis Martin Barbero.

Ligado a lo anterior, y de la mano del descentramiento operado
desde los medios a las mediaciones, aparece la necesidad de un
abordaje transdisciplinar de los nuevos objetos de estudio. Un abor-
daje que trabaje incluso desde la ruptura con las fronteras de las
disciplinas. Este planteamiento se hace casi a gritos, ya que a una
-dudosa- ciencia de la comunicacion los nuevos objetos (como po-
der, culturas, ciudad, sentidos, deseo, etc.) se le escapan de las
manos; no llega, con sus saberes de disciplina, a poder abarcarlos.
Perder el objeto para poder encontrar caminos que hablen de la
complejidad de las culturas contemporaneas, porque si bien la co-
municacion no es todo, debe ser hablada de todas partes.

2. El lugar del poder

Si en los anos anteriores, atravesado por lecturas marxistas, el
poder se «dividia» en dos, uno coaccionando sobre el otro, ahora la
I6gica de las investigaciones sobre recepcion desplaza el acento
desde la dominacién hacia la de la hegemonia. Es decir que el
acento se traslada desde la imposicion a la negociacion, al recono-
cimiento, a la dominacion desde adentro. Son los planteos hechos
desde las llamadas teorias de la recepcion, que en el campo de la
comunicacion en Ameérica Latina llevan adelante estas rupturas,
posibilitando complejizar la mirada sobre los procesos de comuni-
cacion/cultura.

Ya no se habla de un receptor moldeable sino de un receptor capaz
de recrear visiones del mundo, un receptor que es parte activa en la
creacion de visiones/divisiones del mundo. Pero aunque los publi-
cos pueden ser activos de muchas maneras en la utilizacion e inter-
pretacion de los medios, seria ingenuamente optimista confundir
su actividad con un poder efectivo. De hecho, los pablicos no dispo-
nen de ningln control sobre los medios a un nivel estructural o
institucional duradero.

También, la idea foucaultiana de la microfisica del poder ya trabaja-
da, influira de manera decisiva en la comprension del entramado
complejo del poder en las relaciones sociales. El pasaje tantas ve-
ces enunciado desde la mirada puesta en los medios hacia las
mediaciones culturales, de la mirada atenta a la centralidad de los
Utiles y sus utilidades hacia el entretejido de poder que soporta
cualquier produccion social y material, tiene que ver, entre otras
cuestiones, con esta nueva concepcidn reticular del poder.
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La produccion y reproduccion social de sentido que tiene lugar en
los procesos culturales, aparece no solamente como una cuestion
de significacion sino también como una cuestion de poder. La rup-
tura con una idea de poder localizable, visible, que se agota en la
opresion transparente de arriba hacia abajo, aparece claramente en
los trabajos de JesUs Martin Barbero, de Jorge Gonzélez, de Néstor
Garcia Canclini, de Armand y Michelle Mattelart y de Mabel Piccini,
por mencionar algunos de los autores latinoamericanos (los Matte-
lart, como el mismo Barbero, no han nacido en el continente, pero
¢quién negaria que son parte del campo latinoamericano de la co-
municacion?).

3. Del texto al contexto

Desde las llamadas teorias de la recepcion en América Latina se
comienza a plantear que es necesario salir del imperio del texto y
comenzar a preguntar por los con-textos. Pasar de la pregunta de
qué pasa en el texto a la pregunta por lo que pasa con el texto,
teniendo en cuenta dos cuestiones: a) que el encuentro entre texto
y lector no se hace en el vacio; que esta atravesado por estructuras
de poder (los plblicos siempre son construcciones); b) que el en-
cuentro entre texto y lector jamas es inaugural.

Esta ruptura tiene que ver con la revalorizacion de la subjetividad en la
produccidén y no s6lo en la reproduccion de los sentidos de la cultura.
Dice JeslUs Martin Barbero®: «Desde aqui, un ambito que esta tenien-
do cada vez mas importancia y que esta rebordeando nuestras con-
cepciones de la comunicacion, es el de la recepcion. Es el ambito
desde el cual se esta rompiendo mas fuertemente con una concep-
cion de comunicacion que se agotaba en el estudio de los medios y
del contenido de los mensajes. Si estudiar comunicacion era soélo
eso, estabamos estudiando un proceso de transmision de significa-
dos, pero no un proceso de comunicacion, es decir, de intercambio,
de puesta en comdn.

Pero si bien partir del analisis de las dimensiones de los usos, de las
tacticas, como diria Michel de Certeau, es para los que estudian la
comunicacion desde la recepcion, un punto de partida de enorme
riqueza, esto no quiere decir que se ignore la articulacion de estas
practicas con el texto, o desde el mismo Certeau, con las estrategias.
«Decir que los espectadores que negocian activamente su relacion
con los textos y con las tecnologias de los medios obtienen un cierto
dominio sobre el contexto de su vida cotidiana es un punto de partida
totalmente razonable, pero no debemos perder de vista la marginali-
dad de dicho dominio»*. El texto siempre planteara ciertas constriccio-
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nes, ciertas posibilidades limitadas de lectura. Esta dimension es
algo que fundamentalmente Jeslds Martin Barbero, Beatriz Sarlo,
Jorge Gonzalez y Maria Cristina Mata, no dejan de tener en cuenta.

4. Salida de las omniestructuras

Desde este punto, cabe remarcar la consustancialidad entre lo macro
y lo micro, tenida en cuenta en los distintos abordajes, que rompe
con la artificiosa irreductibilidad entre los dos 6rdenes de lo social,
al hablar de comunicacion.

La comunicacion, tanto desde la perspectiva funcionalista, como
desde las perspectivas de la invasion cultural, se venia estudiando
casi excluyentemente desde dimensiones macro (los medios y la
sociedad, el capitalismo, el continente latinoamericano, el estado,
etc.), pero hasta la década de los ‘80 no eran muchas las investi-
gaciones que ahondaban en las «densidades» de lo micro. Los es-
tudios desde la recepcion plantean la division de los abordajes -por
un lado lo macro, por otro lo micro- como una division falaz, y propo-
nen entrecruzar las dos dimensiones a fin de un analisis a fondo.
Se tiene en cuenta la dialéctica compleja entre la produccion, distri-
bucion y consumo; entre lo general y lo particular, entre lo planetario
y lo local. El trabajo de Néstor Garcia Canclini, por ejemplo, es una
clara muestra de esta articulacion.

5. El pablico como construccién

Desde las llamadas teorias de la recepcion se ha trabajado tam-
bién en la ruptura con la naturalizacion de los pdblicos, propuesta
desde el funcionalismo, donde un dato objetivo -el individuo o los
grupos expuestos a los medios- se adopta como categoria de ana-
lisis. Esto unilateraliza y autonomiza las relaciones entre medios y
sujetos, obturando la reflexion acerca del conjunto de transforma-
ciones y condiciones que cooperan en el surgimiento de determina-
dos publicos. A partir de esta naturalizacion, las preguntas del suje-
to en tanto consumidor se construyen en torno a su hacer: habitos,
gustos, opiniones, etc. Su ser resulta incuestionable.

Varios investigadores en América Latina (Maria Cristina Mata, Beatriz
Sarlo, JeslGs Martin Barbero) han puesto énfasis en la necesidad de
desnaturalizar los publicos revelando su condicion de construidos.
Escribe Mata® del plblico: «Producto resultante de dos movimientos:
el que se genera desde las estrategias industriales de produccion
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cultural y el que resulta de las actividades de consumo que, por sobre
las diferenciadas atribuciones de sentido que puedan operarse en
relacion a lo obtenido y utilizado, siempre suponen algin grado de
adhesion a las proposiciones interactivas disenadas desde los me-
dios, los productos, el mercado y sus agentes. Es esa adhesion, que
niega cualquier pretension autonomista, la que debe problematizarse
evitando a su vez el riesgo culturalista de negar al consumo -entendi-
do como practica significante- su caracter de practica inscripta en el
mercado, espacio regido por la necesidad de obtener ganancias para
asegurar su reproduccion y expansion».

En los planteos desde la recepcion se enuncia la necesidad de
ahondar en la explicacion del pablico, no como algo que existe en si
mismo, que esta dado, sino como construccion.

6. Del modelo lasswelliano a las tramas culturales

Y fundamentalmente las llamadas teorias de la recepcion traen al
campo de la comunicacion la idea de que las problematicas comu-
nicacionales no existen como discursos aislados, no pueden ence-
rrarse en los limites fijos de un circuito dado de antemano, sino que
deben ser resituadas en los tejidos de la cultura, en los murmullos
andnimos de que esta hecho lo cotidiano. Aqui, cuando se habla de
cultura, se la entiende como el proceso social continuo y contradicto-
rio de la produccion, la circulacion y el consumo de significados histo-
ricamente localizados, y no como conjunto estatico y objetivado de
ideas, de creencias y comportamientos.

Estos planteos desde la recepcion tratan de suspender la idea de
una comunicacion pegada a la causalidad, que clasifica e inventa,
que aisla los hechos en presencias univocas hacia los tejidos cultu-
rales. Se propone un mapa para indagar no otras cosas sino la
dominacion, la produccion y el trabajo, pero desde el consumo y el
placer, desde la subjetividad.

Asi, varios investigadores del campo efectivizan el pasaje de una
teoria comunicacional positivista anclada en la fragmentacion polar
de los emisores-receptores, hacia una teoria de la produccion so-
cial de las significaciones; a una etnologia de la cultura, que trabaja
las complejas relaciones entre l0os procesos de recepcion de bienes
simbdlicos y la produccion, integrandolos a las dimensiones politi-
cas y sociales, historizando practicas y sentidos, problematizando
lo cotidiano en su relacion con el hacer y hacerse en realidades
posibles de modificar desde la libertad condicional que suponen
las transversalidades de los lugares/no lugares.
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Explorar desde aqui requirid sin duda de nuevas herramientas, nue-
vas descripciones, nuevos enlaces. Requirid de una vision ndmade
que pudiera describir densamente los fluidos reticulares del poder.
Requirié pasar de las preguntas por el quién -dice qué- por medio
de -a quién- con qué efectos, a otras preguntas. ;Cuales son los
modos de existencia de este discurso?, sdesde donde se lo sostu-
vo?, ¢cOmo puede circular, y quién se lo puede apropiar?, ¢cuales
son los lugares reservados para posibles sujetos?, ¢quién puede
cumplir estas diversas funciones de sujeto?

El destinatario es pensado como fluir dentro de los fluidos de las
practicas de la cultura. Porque del receptor, si existe, no se puede
decir mucho encerrandolo en los limites de ser el Gltimo eslabon. No
se puede explicar como es que crea el mundo, como lo incorpora,
como lo hace suyo desde la tragedia y desde la belleza, y como es
que el mundo (o los mil mundos) lo trazan en lo inexorable de la vida.

B Limites: Las zonas problematicas desde las
llamadas «teorias de la recepcion»

Héctor Schmucler®, diferenciando la culpa del castigo, dice que en
la tragedia la culpa significa la posibilidad de otro destino: «No es
por castigo que Edipo enceguese voluntariamente... Su acto de en-
cegueserse es, en rigor, el comienzo de otro ver».

Junto a las rupturas efectuadas por algunos planteos de las llama-
das teorias de la recepcion, la blsqueda de otro destino, se en-
cuentran en algunos trabajos donde la fuerza de estas visiones ha
tocado limites. Es decir, no se ha podido romper con las formas de
entender la comunicacion planteadas desde el determinismo y me-
canicismo, tanto de izquierda como de derecha, pero fundamental-
mente desde la vision funcional /positivista de la comunicacion. Zonas
donde son visibles las contradicciones y dificultades presentes en
un desplazamiento que critica la tradicion sin lograr escapar de ella
a la hora del hacer y de trabajar, en su visceral légica pragmatica.

La ruptura en estas zonas no se ha efectuado; no ha nacido ahi
ninguna nueva criatura. No ha habido la posibilidad de otro ver,
porque no ha habido culpa, no ha habido diluvio, «ha ocurrido mas
bien el regreso a las fuentes. La persistencia ahora sin matices de
un lenguaje que pretende la transparencia de lo social y, mas alla,
la transparencia de lo humano»’.

Los problemas que desarrollaré aqui, sin que por supuesto sean
problemas que acarrean todos los trabajos desde la recepcion (exis-
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ten importantes avances hechos por distintos investigadores que
marcan rumbos posibles), reclaman abandonar el recurso de la in-
version del orden de los factores -antes emisién, ahora recepcion- y
tomar una perspectiva de transversalidad a la hora de analizar la
complejidad creciente de la cultura. Dejar las I6gicas de la transpa-
rencia y ahondar en los murmullos de lo cotidiano, en la opacidad
de las voces andnimas.

Podrian ser las que siguen a continuacion, las zonas alrededor de las
cuales se ven algunas necesidades de replantear las investigaciones
desde la recepcion.

1. De lo metodoldgico

La primera cuestion que aparece es que, si por un lado, para el
abordaje de la probleméatica de la recepcion existe un importante
material tedrico que permite la reflexion critica al respecto, al no
establecerse a veces una ruptura profunda con el modelo positivis-
ta de hacer ciencia, se pretende el control empirico del objeto. La
elaboracién de un marco tedrico interpretativo complejo que entien-
de la recepcion atravesada por multidimensiones y sentidos, no
tiene entonces su correlato: estad desfasada en relacion con los
acercamientos metodoldgicos a la problematica. La construccion y
analisis de los datos resulta muchas veces ajenos al modelo teori-
co utilizado y a veces forzado. Dice Sergio Caletti®: «Munidos de un
instrumental propio de la reflexion critica, ambicionamos investiga-
cion de campo y control empirico para la produccion de nuestros
conocimientos. No es, por cierto, una combinacion feliz. Con la sal-
vedad de algunos notorios intentos superadores en este sentido a
las precarias condiciones de investigacion que asuelan por lo co-
mun a nuestros paises, se evidencia por lo demas una despropor-
cion notoria entre el desarrollo de los instrumentos teéricos y de los
recursos técnicos de investigacion, incluyendo -lo que mas importa,
tal vez- la escasa elaboracion de nuevos planteamientos metodolo-
gicos».

Estas logicas provocan que el desplazamiento hacia las mediacio-
nes pierda su potencialidad interpretativa en relacion con la cons-
truccion de la significacion social, y se transforme, por ejemplo, en
una variable que, analizada en situaciones de laboratorio (aislando
mensaje, aislando lecturas), mide conductas. Esto se puede ver en
los trabajos de Guillermo Orozco. El enuncia que sus maltiples me-
diaciones son la operacionalizacion de lo que llama la Mediacion,
con mayudscula, de Jeslds Martin Barbero. Sin embargo, de la pro-
puesta de Barbero de situar la comunicacion en la cultura y desde
ahi volver a preguntar, hay una enorme distancia: las multiples me-
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diaciones se asemejan mas a la idea tradicional de variable socio-
l6gica. Al respecto opina Barbero®: «La acusacion que le haria yo a
él -a Guillermo Orozco- y a mucha gente, es que él por mas que
desgloso el concepto de mediaciones (mediacion tecnolégica, fami-
liar, etc.) acaba analizando Gnicamente la relacion con el medio.
Sélo con el medio: es el nino y el medio. Esta bien, aca esta la
familia, aca esta la escuela, pero de Ultima, lo que se esta estu-
diando como determinante es la relacion con el medio».

Aqui valdria la pregunta®® de si existe, como hecho empiricamente
observable, una actividad de «recepcion» en «estado puro», o de
laboratorio y que, por lo tanto, pueda aislarse para su observacion.
Y si acaso aislar el fendbmeno fuera posible sen qué consiste la
actividad concreta, particular, de la lectura o recepcion? ¢Es posible
evaluar la «interpretacion» de un mensaje? ¢De qué modo se puede
establecer sistemas de cuantificacion y calificacion de los efectos y
transformaciones que opera un texto, un film o un espectaculo so-
bre sus destinatarios?

2. Los receptores son activos, pero ¢qué son?

El intento de hacer de la recepcion un hecho empiricamente obser-
vable ha redundado en que en las investigaciones tienda a prevale-
cer el nivel descriptivo superficial de conductas, no denso en el
sentido trabajado por Clifford Geerz. Se describe la actividad de la
recepcion, se dice que los receptores hacen tal o cual cosa pero, a
la manera de una mirada clinica atenta a la observacion de los
sintomas, no se explica por qué esto sucede, es decir, por qué
efectivamente los receptores son activos. Existe una enorme difi-
cultad en definir en qué consiste este proceso, mas alla de la con-
firmacion de que el mismo se realice en la cotideaneidad de los
sujetos. Es decir, hay en algunos estudios de recepcion una pregun-
ta por el como (¢coémo se recibe tal o cual mensaje?: activamente),
pero no se trabaja la pregunta por el qué (¢,qué es este receptor?).
La pregunta por el qué nos instala en los confines de lo ontolégico.
«El 'qué es’ alude obviamente al ser. Los estudios sobre comunica-
ciéon, en general, prefieren evitar esos compromisos»'t. Se cuenta
lo que es utilizado, no las maneras de utilizarlo. Como escribe Mi-
chel de Certeau'?, «de estas aguas que se insintian por todas par-
tes sblo son perceptibles los efectos. Circulan sin ser vistas, reco-
nocibles solamente en los objetos que desplazan y hacen desapa-
recer. Las practicas del consumo son los fantasmas de la sociedad
que lleva su nhombre».

Las practicas de lectura, de apropiacion, de uso (de las cuales las
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encuestas dicen casi nada), se vuelen invisibles, paraddjicamen-
te, en el universo de la cada vez mas anunciada transparencia
generalizable.

3. &Y el poder?

Si desde las influencias althusserianas, y fundamentalmente des-
de todos los franckfurtianos en general, la nocion de desigualdad,
de dominacion de unas clases por otras, fue un elemento crucial en
el andlisis de los problemas de comunicacion, en los estudios des-
de la recepcion en América Latina éste se vuelve un tema controver-
tido. Podria decir que aunque cuestionando una comprension deter-
minista del poder, la problematica en relacion con la recepcion sur-
ge en el continente mucho mas influenciada por la perspectiva de la
dominacién que de la funcionalizacién. Pero entrados los anos (y en
el mismo movimiento en que se ponian en evidencia las miltiples
tramas del poder, las logicas de la negociacion invisible y la «demo-
cratica» de consenso que permite pensar al otro ya no como enemi-
go sino como diferente), se fueron borrando del analisis las asime-
trias; los accesos desiguales a los capitales simboélicos y econémi-
cos en el espacio social. Escribe Mata®®: «El rechazo del determinis-
mo de las estructuras se compensoé desmedidamente con la postu-
lacién de la autonomia de los receptores -individualidades resisten-
tes a cualquier constriccion texual- y con una escasa o débil consi-
deracion de la capacidad estructurante en las condiciones econdémi-
cas y sociales de la produccion cultural sobre lo producido».

En esta negacion de la problematica del poder el ciudadano fue
deviniendo consumidor, casi en el mismo tono con que a principio
de siglo el pueblo se transformd en masa. Se vislumbran entonces
un consumo libre de todo freno, que integra mas que distingue
(Garcia Canclini es el que mayormente ha trabajado esta perspecti-
va) y unas mediaciones (parecerian incluirse las multiples media-
ciones de Orozco) que, transformadas en variables sin ningn tipo
de jerarquizacion, proponen que las clases sociales, por ejemplo,
tengan tanto peso en la construccion del sentido social como los
discursos maternos o la television.

En 1988 a propodsito de la aparicion de la obra de Jesis Martin
Barbero, De los medios a las mediaciones. Comunicacion,
cultura y hegemonia, Néstor Garcia Canclini** habia llamado la
atencion: «Los cambios y descubrimientos cientificos enfrentan la
tentacion del efecto de péndulo: por reaccién a quienes descalifican
a los movimientos sociales ‘atipicos(} se tiende a ver en ellos sélo
su creatividad y su fuerza impugnadora. Nos gustaria encontrar jun-
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to a las paginas exaltatorias de la cultura popular urbana, otras que
revelaran en ella -como lo hace el autor al referirse a los principios
de siglo- de qué modo los sectores populares reproducen estereoti-
pos de la cultura hegemonica, participan euféricos en shows televi-
sivos que los humillan, dan consenso a politicos aliados con los
dominados, segin leemos en las estadisicas electorales de los
barrios pobres en casi todo el continenten.

Podria decir que es en este sentido positivo que Martin Barbero lee
algunos aspectos de la obra de Michell de Certeau, en la que ve un
«otro lado» de las practicas en oposicion a las I6gicas de reproduc-
cion bourdianas. Asi lo explica:*® «Como dije desde el comienzo, la
idea que orienta la concepcion que Bourdieu tiene de lo que es una
practica, resulta de colocar la reproduccion como proceso social
fundamental... Una de las criticas mas certeras a las implicaciones
de ese recorte, y uno de los intentos mas explicitos por incluir en la
reflexion ese ’'otro lado’ de las practicas, lo ha realizado Michel de
Certeaur. Pero vale volver a aclarar que para Certeau las luchas de
aquellos que no poseen lugar propio -las cazas furtivas, el habitar,
la tactica- siempre estan condicionadas por la ausencia de un lugar
propio; la tactica no tiene mas lugar que el del otro, debe actuar en
el terreno que le impone y organiza la ley de una fuerza extrana.
Las tacticas son artes de hacer del débil en relacion a un fuerte, es
decir, actlan desde las asimetrias en el orden del poder. «Sin lugar
propio, sin vision globalizadora, ciega y perspicaz como sucede en
el cuerpo a cuerpo sin distancia, gobernada por los azares del tiem-
po, la tactica se encuentra determinada por la ausencia de poder,
como la estrategia se encuentra organizada por el principio de un
poder» 16

Es importante recordarlo aln hoy cuando algunos anuncian el equi-
librio en el movimiento pendular del que hablaba Canclini en los
'80. Recordarlo para que en un continente cada vez mas injusto, la
desigualdad no se borre del mapa de los problemas de la recep-
cion.

4. La subjetividad encerrada

Asi como en el tratamiento de los sentidos que se producen y repro-
ducen en la cultura se olvidan a veces las dimensiones del poder,
también se olvida la relacion entre lo subjetivo y lo objetivo a la hora
de hablar de la construccion de la subjetividad en torno a los proce-
sos de recepcion.

En ocasiones los sujetos aparecen en las investigaciones desde
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las llamadas teorias de la recepcion, signados por el desencuentro
entre la subjetividad y la objetividad. Por un lado, se los piensa
desde perspectivas puramente subjetivistas, reduciendo los proce-
sos de elaboracion de la identidad a dispositivos psicoldgicos casi
excluyentemente. La subjetividad se congela bajo el manto de lo
indiscernible. Esto ha llevado muchas veces a visiones ahistoricas
y universalistas de los procesos sociales de interpretacion y accion
de los mensajes mediaticos. Como ejemplo, aquello que dice Vale-
rio Fuenzalida'” en una de sus investigaciones: «/os grupos pueden
reflexionar para identificar con mayor precision sus propios valores
y confrontarlos con los exhibidos por la tv». Pero ¢cuales son los
propios valores? ¢Son valores «naturales», indiscernibles? No hay
en este planteo una pregunta sobre la construccion cultural y social
de estas valoraciones del mundo. Por otro lado, se piensa a los
sujetos desde sus condiciones de existencia objetivas excluyente-
mente, ahogando asi sus posibilidades de creacion y recreacion del
mundo, y limitando su accionar a opciones determinadas de ante-
mano.

Es necesario pensar la subjetividad y la objetividad en su hacerse
mutuo. Pensar la subjetividad como territorialidad de lo social, porque
las diferentes apropiaciones no se agotan en lo psicolégico sino que
se constituyen en flujos culturales y profundamente politicos.

5. Miradas localizantes

Buscar el receptor desde practicas positivistas es ubicarlo de entra-
da: demarcarlo, localizarlo. El receptor se funda asi en el ideal de lo
finito, aislable, coherente. Casi como transformar la bldsqueda en
respuesta y en, ¢por qué no?, discurso de control. Los sujetos no
pueden observarse en existencias fijas: al caminar, circular, habi-
tar, mirar television, son viajeros de lo cotidiano. Son inmigrantes
-con y sin documento- de mil territorios también némades. Duenos
de pasados ya inscriptos en el cuerpo y de futuros presentes en
cada uno de los movimientos, las dimensiones discontinuas de la
historia aparecen en sus practicas. Dice Elizabeth Lozano®®: «Las
audiencias estan dispersas, el sujeto social es un ViajeroQ nego-
ciante/Vviajero, que descansa aqui y alla, que escucha noticias en-
trecortadas y recuerda lugares que nunca ha visitado y visita luga-
res que no puede recordar». En contra del sujeto como coherencia
epistemoldgica, «el sujeto no puede entenderse sino como la voz
por la cual los discursos sociales pasan; como la interseccion que
aglutina y mezcla, sobreimpone y segmenta, manifiesta y expresan.

Pero entre la localizacion transparente del sujeto (esa que pareciera
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existir en los trabajos de Guillermo Orozco, por ejemplo, cuando
centra su mirada en el nino y la tv, construyendo casi a manera de
laboratorio los flujos «transparentes» de la comunicacion) y la dis-
persion de su existir en la condicidon post-moderna (que puede ser
tan opresiva como liberadora, que permite el libre deambular, pero
que al mismo tiempo un deambular incesante es eterno retorno,
homologacion de todas las diferencias, permanencia en el cambio),
resulta ser que «el sistema en el que circulan es demasiado vasto
para fijarlo en alguna parte y demasiado cuadriculado para que pu-
diera escaparsele y exiliarse en otra»*°. Analizar los fenémenos de
comunicacion implica conocer estas dos dimensiones (siempre en
cruce, desenmarcadas) de la densidad cultural.

B Un viaje posible
(A modo de notas finales)

Frente a los limites, a las zonas conflictivas de las llamadas teo-
rias de recepcion, ¢coOmo avanzar? ¢COmo pensar otro destino a
aquel senalado por anos de razbn tecnocratica? Un destino que
permita salir de ciertas encrucijadas y al mismo tiempo evite per-
der lo que el diluvio trajo: una critica del poder; el retorno del suje-
to, de las emociones; una mirada de la creciente complejidad de la
cultura.

1. Después del diluvio

Hay al menos una certeza: antes de los como es prioritario trabajar
las preguntas por los qué. Esas que aluden al ser, esas que hablan
de teoria para una préactica (la metodologia es teoria en acto) y sin
las cuales los haceres se transforman en lugares ciegos, violenta-
dos igualmente por las filosofias mudas. Y en este orden de cues-
tiones, si se afirmaba al comienzo del trabajo que mirar la comuni-
cacion desde la recepcion implica no sélo cambiar las reglas del
juego sino el juego mismo, es necesario pensar de qué comunica-
cién estamos hablando.

Pero se viene, como dice Héctor Schmucler, de un obstinado fraca-
so: definir la comunicacion. Desde aqui usos e instrumentos se
han mostrado como realidades aisladas; la comunicacién como trans-
parencia, la ciencia como garantia de verdad. De otro lado, «/a razén
tecnocréatica meramente instrumental encuentra su negacion en la
versién ontolégica-moral de la comunicacion, consagrada desde sus
origenes: comunicar es comulgar. Mas alla de su connotacion reli-
giosa, la accién comunicativa es un hecho ético, es decir, politico,
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no instrumental».?°

Max Weber?! habla de la diferencia entre accion social racional con
arreglo a fines y la accion social racional con arreglo a valores. La
primera, determinada por expectativas en el comportamiento tanto
de objetos del mundo exterior como de otros hombres, y utilizando
esas expectativas como condiciones 0 medios para el logro de fi-
nes propios racionalmente sopesados y perseguidos. La segunda,
determinada por la creencia sostenida en un valor -ético, estético,
religioso o de cualquier otra forma que se lo interprete- propio y
absoluto de una determinada conducta, sin relacion alguna con el
resultado, o sea, puramente en méritos de ese valor. Y Jurgen Ha-
bermas?? retoma la diferencia. El dice: «Por accion racional con arre-
glo a fines entiendo o bien la accién instrumental o bien la eleccion
racional, o una combinacion de ambas. La accion instrumental se
orienta por reglas técnicas que descansan sobre le saber empiri-
co». Por «accion comunicativa» Habermas entiende «una interaccion
simbdlicamente mediada. Se orienta de acuerdo con normas inter-
subjetivamente vigentes que definen expectativas reciprocas de
comportamiento y que tienen que ser entendidas y reconocidas, por
lo menos por dos sujetos agentes». Y aclara que: «mientras que la
validez de las reglas técnicas y de las estrategias depende de la
validez de enunciados empiricamente verdaderos o analiticamente
correctos, la validez de las normas sociales s6lo se funda en la
intersubjetividad del acuerdo sobre intenciones y sélo viene asegu-
rada por el reconocimiento general de obligaciones». La comunica-
cion, una vez mas, como hecho ético, profundamente politico y cul-
tural.

2. Extranarse

Desde aqui el camino a recorrer es otro: es la salida, incluso la
negacion, del modelo de emisor-mensaje-receptor; es la suspen-
sion de las evidencias, esas que han acompanado durante tantos
anos la fragmentacion de los procesos, la razén instrumental, el
peso de la causalidad. Es la suspension de la idea de sujeto de la
verdad, de sujeto indiviso, univoco, que llevaria a pensar que el
sujeto esta siempre hablando y siendo hablado por la cultura, atra-
vesado siempre por infinidad de discursos. La suspension, en fin,
de la idea de que para pensar en la apropiacion de bienes, en usos,
en lectura, se puede aislar el lugar de la recepcion.

Y es la aceptacion, al menos, de un proyecto enunciado hace ya largo

tiempo, el de la comunicacion/cultura, pero de una comunicacion/
cultura de complejidad creciente. Es marcar la necesidad de investi-
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gar no receptores, no variables, sino las configuraciones materiales y
simbdlicas complejas en circunstancias en que las diferentes forma-
ciones culturales dependen cada vez mas estrechamente las unas de
las otras, y que los objetos producidos desde estos dispositivos difi-
cilmente puedan concebirse como entidades en si mismas.

La comunicacion no es todo, pero debe ser hablada desde todos
lados. Se trata de desplazar fronteras, de hacer nuevas conexiones y
enlaces. Poner en relacion distintas disensiones y dispositivos, con-
frontarlos, no compararlos a cualquier precio, en sus antagonismos y
cruces, coincidencias. Situarse desde una perspectiva transversal a
la hora de leer los intercambios comunicativos y culturales en mo-
mentos histoéricos determinados. De lo que se trata es de definir y
trazar principios analiticos y metodol6gicos que actlen a partir de un
poliformismo creciente: de los elementos que se ponen en relacion,
de las relaciones descritas, de los ambitos de referencia.

Entonces, habria un desplazamiento, como propone Mabel Picci-
ni%, desde los estudios de recepcidon hacia una etnologia de la
cultura: «Cuando hablo de una etnologia de la cultura como enfoque
que dirige la investigacion y que contiene de manera sustantiva la
idea de una politica que se ejerce en cada una de las conexiones y
convergencias de las redes culturales, me estoy refiriendo a ese
campo ampliado en que se desarrollan las topografias simboélicas
de una época: discursos y practicas, series mudas y series habla-
das, estrategias de enunciacion y estrategias de visibilidad que
encuentran en su propio despliegue las resonancias de los saberes
heredados, los didlogos con una determinada sociedad y los regr-
menes de aceptabilidad que pueden producir entre grupos e indivi-
duos».

3. El investigador

Este desplazamiento hace del lugar del investigador el de un viajan-
te ndbmade: no posee el viajante, como el guia turistico o como el
cientifico, la clave de lo verdadero, el limite, lo real; y hace de su
condicion nomadica la insignia misma de la reflexion intelectual.
Hace conjeturas, se aproxima, atraviesa distintos caminos y territo-
rios dejandose llevar y llevando un mapa siempre susceptible de
hacerse nuevamente. Su estatuto de némade, de migrante que
aunque anora el terruno lo perdié definitivamente; que aunque lo
perdid definitivamente lo lleva tatuado en forma borrosa el cuerpo,
le permite descubrir aquello que aparece como evidencia. Es esta
misma condicion, su fervor, la que lo lleva hacia la denuncia o hacia
la perplejidad sugerente de las contradicciones y la imposibilidad
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de adecuacion.

Es, como los «espaldas mojadas», como los que transitan los no
lugares de la modernidad, como aquellos expulsados por las gue-
rras y el hambre, alguien que perdio las certezas de sus fronteras y
que se mueve en la region mediadora, inarticulada, ya nunca mas
transparente.

Marc Augé ha trabajado recientemente el turismo y sus imagenes. El
piensa como en el turismo se ha ido perdiendo el viaje, ese viaje que
permitia descubrir nuevos paisajes y nuevos hombres, que abria el
espacio para nuevos encuentros. Dice que ese viaje es hoy imposi-
ble, que se ha transformado en espectaculo estereotipado, vendido
por agencias que cuadriculan la tierra, la dividen en recorridos dados
de antemano y la transforman en producto. En un movimiento de
control, se podria decir, que recuerda a aquel operado desde el mar-
keting (tanto econémico como politico) que fue transformando al pue-
blo en masa y a ésta en puablico, en audiencia, en consumidor.

Pero Augé?* duda y propone: «Tal vez una de nuestras tareas mas
urgentes sea volver a aprender a viajar, en todo caso, a regiones
mas cercanas a nosotros, a fin de aprender nuevamente a ver».

El desplazarse desde la recepcidon hacia una etnologia politica de la
cultura; desde los consumidores a los murmullos anénimos de lo
cotidiano; desde la transparencia a la complejidad de las tramas reti-
culares de la interaccion social; tal vez también sea una forma de
romper con la imposibilidad de viajar que todavia, y a pesar de las
rupturas anunciadas y celebradas en tantas ocasiones, nos siguen
habitando desde adentro. Y a la vez, abandonando el olvido, retomar
los senderos ya abiertos por tantos otros viajantes de mapas noctur-
nos.
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As preocupagdes com 0s impactos de mensagens junto aos usua-
rios das comunicagbes, sao contemporaneas da propria emergén-
cia de «cultura técnica mediatica». Com a invengcao do cinema, do
radio, o advento de propaganda e da televisao, temos os insumos
gue vao nortear o inicio da pesquisa académica e a investigacao de
natureza pragmatica, pela qual instituicoes econémicas e politicas
buscam conhecer os niveis de «influéncias» e dos «efeitos» das
ofertas de mensagens sobre seus respectivos usuarios.

A famosa emissao A invasao de Morte, de 0. Wells, radiofonisada
ha mais de quatro décadas nos EUA, e os consequentes estudos
sobre suas repercussoes, sao sintoma e indicio que se reportam a
constituicao dos estudos de recepgao enquanto um capitulo especifi-
co das Ciéncias de Comunicagao, emergentes nos anos '40.

Evidentemente, que muitos esforcos e sistematizacoes se desen-
volveram ao longo destas décadas. Basicamente, de um lado, as
preocupagdes mais de ordem «pragmatica» voltadas para conhecer
os efeitos suscitados pelas ofertas das emissoes. De outro lado,
reflexdes mais pessimistas que assinalavam e/ou denunciavam o
poder de alienacao que os «media» poderiam promover aos recep-
tores desarmados. Tanto um como outro se moviam em torno da
certeza de que os atos comunicacionais emitidos de diferentes lu-
gares institucionais precisos, tinham o poder de «fazer a cabecga»
dos individuos. Estes, encurralados a condicao receptora, nada mais
poderiam fazer do que cumprir as prescricoes previstas pela oferta
comunicativa.

Grosso modo, tais perspectivas davam énfase ao papel proemi-
nente das técnicas de comunicacao em sociedades nas quais 0s
processos de interacao e de coesao social cada vez mais se subor-
dinavam a dispositivos de controle externo a experiéncia dos gru-
pos. Além da dispersao dos individuos, no tecido social, destaca-
se a ascencao de modelos de hierarquia e de confiabilidade pauta-
dos em estratégias comunicacionais desenhadas de fora para den-
tro em relagao ao ambito e controle dos grupos primarios. Neste
contexto de radical «desprotecao» a que os individuos se viam
subordinados, a acao dos «media» encontrava ai o contexto ideal
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para submeter as pessoas aos seus «caprichos» e «interesses».
Para refletir sobre tais questoes, emergem estudos das mais dife-
rentes posturas teoricas, procurando refletir sobre os «papéis»,
«fungoes», «impactos», etc. dos «media» na sociedade.

Nao sao apenas estudos «contestadores», como os da «Escola de
Frankfurt» ou os de inspiracao estrutural-marxista. Mesmo no inte-
rior da sociologia funcionalista, destacam-se as obras de Merton,
C.W. Mills, Riesman, e mais contemporaneamente, Lasch, dentre
outros. Nelas ha questoes fortemente pensadas a respeito das
«influéncias» e das «disfuncoes» e do poder de regulagao social que
0s «media» teriam sobre o tecido social. Esquematicamente, no
ambito da perspectiva funcional, a problematica de recepcao tem
duas caracteristicas basicas, e que remontam, pelo menos, ha
30 anos de pesquisa.

Em primeiro lugar, uma perspectiva mais ortodoxa e suas respecti-
vas variancias. Em segundo uma postura de relativizagao do «poder
de fogo» da acao emissional-comunicativa.

No primeiro caso, temos trés modelos basicos como situagao exem-
plificadora. Aquele que diz respeito a capacidade exclusiva de emis-
sao em gerar efeitos previstos e lineares a recepc¢ao, enfatizando o
principio maximo do «condutivismo operante». Em segundo lugar, o
modelo do «Agenda Sett», espécie de uma sofisticacao da matriz
anterior, cujos pressupostos destacam a capacidade das instituicoes
em construir agendas para os usuarios. Por outras palavras: atra-
vés de um processo seletivo e de hierarquizagao dos acontecimen-
tos, os «media», teriam capacidade de oferecer o que os individuos
devem (e como) pensar na cotidianidade. Alguns estudiosos che-
gam mesmo até afirmar que os «media» nao sé oferecem o que
pensar, como tém o poder de mandar 0s receptores pensar a res-
peito de determinadas questoes, em detrimento de tantas outras.
Finalmente, o modelo que prevé a necessidade de constituir uma
estrutura de mediacao entre E/R para assegurar com mais segu-
ranga € menos ruidos, a transportabilidade das mensagens de E
para R. Dai resulta, por exemplo, a «Teoria de Comunicacao em-
dois-tempos», paradigma que ainda hoje tem orientado fortemente,
as campanhas institucionais de transferéncia de conhecimentos,
especialmente, nas esferas da Salde, Agricultura, etc.

Pode-se observar, grosso modo, que nas trés situagoes prioriza-se,
nao obstante as atenuantes ilustradas no modelo lll, a capacidade
da estrutura emissional em modelizar, a sua maneira, o funciona-
mento da estrutura receptiva. Na perspectiva «heterodoxa», vemos
que ha um possivel deslocamento da énfase dada ao trabalho da
esfera emissional para a perspectiva receptiva.
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Nela, advoga-se o ponto de vista segundo o qual, nao obstante o
poder de transmissao/proposi¢cao/e de agendamento da esfera
emissional, os receptores subordinam as mensagens e suas res-
pectivas adogoes, as suas esferas de interpretacao e de julgamen-
to. Por outras palavras: submetem as mensagens a critérios de
seletividades e as suas expectativas de uso e de gratificacoes,
algo que se define conseqlentemente por graus de incompatibili-
dade/compatibilidade das mensagens em oferta.

Tais preocupacgoes deslocam a énfase dos estudos sobre os recep-
tores, construida em marcos teéricos especificamente sociol6gi-
cos, de conceitos amplos, como os de «massa», «audiéncia», «gru-
pos», etc. para categorias de natureza psicoldgica, onde outros con-
ceitos como os de motivacao, necessidade, preocupacoes, identifi-
cacao, cognicao, etc, passam a orientar o desenvolvimento destes
estudos.

Tanto do lado das abordagens funcionais, como das estruturais-
marxistas, observa-se a énfase para o poder de fogo dos «media»
sobre os individuos. Estas (ltimas se re-encontram com aborda-
gem funcional, quando destacam a importancia das instituicdes
mediaticas. Neste caso, explicam o presente poder da comunicagao
em virtude do seu pertencimento a instituicoes, cuja fungao seria
reproduzir as determinacoes das ideologias produzidas em «aparel-
hos». Atribue-se a comunicacao um poder representacional, espé-
cie de «cadeia de transmissao» a divulgar junto as classes domina-
das o projeto das classes dominantes.

Nao é em vao que, durante muitas décadas, o cenario da pesquisa
em comunicacao, especialmente aquele sobre a recepgao, é forte-
mente instrumentalizado por tais posicoes. Embora convergentes,
quanto a concepc¢ao do poder dos «media», contudo se mostraram
constituidas por ingredientes particulares teoricamente, falando.
Grosso modo, tanto uma como outra investigava e interpretava
guestdes abrangentes como por exemplo, a problematica dos efei-
tos e da reproducgao das ideologias, passando por cima de um con-
junto de dimensoes constitutivas e constituintes das especificida-
des das praticas comunicacionais.

Tais problematizacoes e encaminhamentos tém repercussao na
esfera dos mercados que requeriam das praticas comunicativas
aportes para condugcao de campanhas e/ou acgles institucionais
mediante 0s quais se visava a estruturacao de situagoes de inte-
racao construidas por politicas de diferentes matizes.

Tanto as praticas movidas pela perspectiva funcional - (consciencia-
lista), como aquelas de postura estrutural-marxista, procuravam ver
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a recepgao no interior de um embate, convertida como alvo de es-
tratégias, e, assim, reconhecida num lugar passivo de producao e
de disputa de sentido, em suma: refém, do projeto (emissional)
mediatico. Porém, um conjunto de fatores como a remodelagem
dos modelos tedricos, com enfoques que tratam a questao das
novas formas de producao de subjetividade; a emergéncia do indi-
viduo, suas taticas e estratégias, em detrimento do grupo; a frag-
mentacao do processo de producao e do consumo: a emergéncia
de nova concepcao de identidades engendradas nos esquemas
coletivos dos media; os novos formatos de apropriacao de inforda-
des se oferecem cada vez mais em dispositivos mediaticos, ace-
nando para projetos «coletivos», 0 consumo destas tais racionalida-
des e identidades, se fragmenta e se re-elabora na esfera discursi-
va e solitaria dos individuos. Claro haver uma uniformizagao do pro-
cesso de produgao de bens. Porém, mesmo no interior dos disposi-
tivos de produgao, a esfera da oferta procura especificar distinta-
mente, o «modo de doacao» destes bens, via diferentes estraté-
gias de enunciacao. Esta circustancia aponta para o reconhecimen-
to do fato de que na esfera de recep¢ao ha um mundo de estraté-
gias diferenciadas de apropriacao e que sao construidas segundo
operacoes cada vez mais individuais.

Os processos comunicativos modernos sao complexos por varias
naturezas; se constituem em feixe de relacdes resultantes de mul-
tiplicidades de variaveis e de contigéncias, que tratam por exem-
plo, de relativizar o poder unilateral que neles teriam os sujeitos
(emissores e/ou receptores). Ao invés de praticas comunicacionais
marcadas por atribuicoes de significados, tais processos sao ao
mesmo tempo relacionais e circulares.

Relacionais porque ambos os poderes (Emissor e Receptor) sao
produtores de significados uma vez que sao instancia produto-
ras de mensagens. Circulares porque no interior de um determi-
nado processo semantico e simbdlico, tém capacidade de ende-
recar entre si respectivamente, suas mensagens, ainda que o0s
dispositivos de captacao sofram determinados «constrangimen-
tos». Por exemplo, «constrangimentos» dos processo de avaliacao
que, quase sempre, sao estruturados de maneira tal que sé pos-
sam dar conta de determinadas informagdes previstas pela propria
l6gica de avaliacao, em detrimento de outros assinalamentos que,
com certeza, sao fornecidos pelos usuarios sociais.

Dentro das politicas de comunicagao onde esta contemplada a ques-
tao da avaliagao, nota-se que a mesma esta organizada segundo
mecanismos que visam regular as interacoes dos campos de ofer-
ta e de recepgao, segundo a perspectiva cognitiva e analitica da
oferta. Por exemplo, & o caso dos servicos de atendimento aos
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consumidores das pesquisas «Tele solugdes»; das avaliagdes de
campanhas, quase sempre demarcadas pela l6gica do marketing,
a qual se sabe nao pode dar conta de ocorréncias outras havidas
na esfera da recepgao, para além do que esta previsto nos questio-
narios e roteiros de consultas fechadas, incapazes de mergulhar
numa «outra escuta», que nao seja pela sofreguidao das enquetes
de comportamento e seus derivados.

A questao da cultura da avaliagao &€ uma problematica muito nova
entre nés. E, quando posta, tenta reduzir complexidades que envol-
vem modos coghitivos e simbélicos responsaveis pelas interagoes,
a «tomadas fotograficas» que subestimem problematicas muito mais
relevantes, como por exemplo, conjuntos de «incidentes criticos»
que envolvem 0s processos - € as estratégias de oferta (transmis-
sao) e de compartilhamentos de conhecimentos.

Tais posturas de avaliacao, presas a légica do modelo linear de
comunicagao, procuram, examinar o «éxito» de experiéncias a partir
da mera transmissibilidade das emissao; da exposi¢cao dos usua-
rios aos conteddos propostos, finalmente, a idéia de que a mensa-
gem transmitida geraria um Gnico e sb efeito. Trata-se de um equi-
VOCO , pois se sabe que um discurso € susceptivel de gerar varios
efeitos, muitos das quais independentes da intencionalidade de
suas respectivas ofertas. Dentro disso, ha areas particularmente
problematicas, como por exemplo, determinadas campanhas des-
envolvidas no campo da salde.

Se nos referirmos por exemplo as campanhas comunicacionais,
desenvolvidas na area da salde, veremos que suas pedagogias e
metodologias sao presas as logicas do modelo publicitario quando
este supde que a mensagem em oferta tem poder de universalizar
seus conseqlientes efeitos, generalizando-se a concepcao de que
todos os individuos, enquanto receptores, desenvolvem 0s mes-
mos mecanismos de apropriacao das mensagens em oferta.

As campanhas sao dirigidas aos individuos de modo geral, consti-
tuidos segundo modelos classicos de estratificacao, nao sendo
assim diferenciados quanto as suas praticas simbodlicas e discursi-
vas, e quanto aos seus contextos situacionais e condicoes cogniti-
vas. Os sujeitos sao unificados semantica e socialmente, como se
estivessem fixados material e simbolicamente em torno de padroes
universais.

Os modelos de campanhas trabalham com concepgoes muito elasti-
cas de puablicos, como por exemplo «grupo de risco», quando na reali-
dade as mensagens deveriam ser adaptadas em fung¢ao, nao dos
plblicos, mas das diferentes situagoes que fazem com que os sujei-
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tos nelas se encontrem, inseridas. Nocoes de plblicos sao vagas
quanto se lida com aspectos de subjetividade, e quando se observa
gue as pesquisas giram em torno de questoes restritas as dimen-
soes relativas a atitude, motivagao, compreensao, exposicao etc.

Diante de tecnologia tao sofisticada a orientar o fomento de cam-
panhas e de suas respectivas avaliacoes, resta o fato das insti-
tuicoes desconhecerem os «atalhos» que as campanhas em oferta
sofrem, especialmente quando sao transformadas «noutras cam-
panhas» que 0s receptores geram, segundo seu imaginario e suas
gramaticas do processo de producao de sentido.

Certamente, que as campanhas nao sao existosas por varios
motivos, principalmente porque sua respectiva eficacia & avaliada
somente pelo que se passa na cabeca dos seus formuladores,
situacao em que os instrumentos de avaliacao usados sao apenas
ratificagoes daquilo que pretendem e que esta definido. Poder-se-ia
supor que alguns novos estudos poderiam fazer compreender as
maneiras pelas quais os individuos se vinculam ou nao, as cam-
panhas fornecendo ao mesmo tempo algumas «surpresas» sobre
algo que se passa noutros processos de decodificagao que as ava-
liacOes classicas nao conseguem captar.

Numa perspectiva diferente dos modelos que orientam as préaticas
de comunicacao e suas respectivas avaliacoes relativas ao estatu-
to da recepgao, convém dizer que a tradicao sbéciosemibtica procu-
ra mostrar outras propostas investigativas que levam em conta as
seguintes dimensodes:

1) O processo comunicacional € antes de mais nada um
processo diferenciado que se estrutura através de trabalhos inter-
pretativos realizados singularmente, pelos atores sociais em distin-
tas posicoes de produgao e de recepgao de mensagens, e de acor-
do com suas experiéncias e seus mundos identitarios proprios.

2) Este processo se constitui numa pragmatica posta em
funcionamento pela competéncia destes sujeitos e de suas respec-
tivas realidades, dai resultando a instauragao de vinculos por onde
Vao se operar processos mais especificos de negociacao, visando
a exposicao e apropriacao de conhecimentos;

3) Entre os dois nlcleos -oferta e recepgao- ha intencionali-
dades e instrumentos que sao mobilizados de acordo com préaticas
e competéncias discursivas visando dentre outras coisas, o pro-
cesso de producao do enderegamento e disputa de sentidos.

Nestes termos, estes dois atores, nao obstante estarem vincula-
dos a um mesmo campo de problematicas, sao discursivamente
distintos, e se encontram numa espécie de «desregulagem comuni-
cativa». Por outras palavras, sao dois ndcleo distintos, reunindo
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experiéncias, imaginarios, saberes, expectativas, postulados, ra-
cionalidades que no encontro de suas respectivas diferencas, insti-
tuem disputas e processos de negociacao de sentidos bastante
peculiares.

Ha uma imensa gama de questdoes vivenciadas no mundo da
recepgao que aponta para a necessidade de relativizar a concepgao
linear dos efeitos. Sao dificeis de serem capturadas pela avaliacao,
em decorréncia da insuficiéncia de gramaticas da metodologia, por
um lado. Mas, também, pela propria especificidade do mundo 16gj-
co simbélico -discursivo- cognitivo da esfera de recepgao.

Parece-me que tedrica e metodologicamente, este € um ponto de
partida para se encarar 0os novos estudos sobre recepgao: a
disjuncao entre percursos e posicoes de cada um dos componen-
tes. Dai resultam:

1) A questao dos efeitos nao esta cristalizada exclusivamen-
te em um dos pontos. Pelo contrério, ele estd num jogo implemen-
tado por situagdes de enunciagdes muito distintas;

2) Privilegiar a «soberania da recepgao» seria igualmente cair
num erro, na medida em que as agdes desta sofrem as contami-
nagdes injungoes, constragimentos de varias dimensoes e de outras
ordens discursivas;

3) O processo da comunicagao nao sendo uma atribuicao de
significados, supde compreendé-lo como disputa por onde seus
atores controlam direta as enunciagdes, mas também sao supre-
endidas pelos efeitos de outras enunciacoes que, necessariamen-
te, nao estao a «olho nd».

0 ponto de observagao se constitui a possibilidade que os investi-
gadores dispoem para descrever sistematicamente a constituicao
e o funcionamento de regras que o0s dois campos mobilizam para
estruturar protocolos de interagao. O investigador nao pratica, nes-
te caso, 0 jogo de nenhuma das partes, mas um outro «ogo pro-
prio», um jogo de observacao que lhe permite instituir e nomear
determinadas relacoes de sentido, devolvendo-as, respectivamen-
te, a esfera dos seus praticantes, robustecidas pelo vigor de sua
descricao e de sua analise.

Possivelmente, estamos no limiar de iniciativas que tateiam a ex-
perimentacao deste processo. Poderiam se consolidar na medida
gue a «cultura da avaliagao», nos moldes colocados, for tomando
conta da preocupacgao das instituicoes. E, ao mesmo tempo, em
que a propria dinamica social impor novas formas que possam ex-
plicar e descrever o avanco dos complexos processos de intercam-
bio discursivo-politico, etc., entre a instituicao e seus respectivos
usuarios. Ha exemplos muito interessantes, embora localizados,

197



mas que apontam para novas maneiras de se construir novos
cenarios de cotidianos de producao de sentido, calcadas na obser-
vagao, na consideragao dos envios e, particularmente, pela com-
preensao dos processos das mdltiplas diferencas e identidades
socias, tendo no individuo o0 marco por onde tais problemas de-
vem ser rastreados e compreendidos.

Quem sabe, a titulo caricatural, para se destacar a importancia
deste novo capitulo de estudo da recepcao, poderiamos dizer que,
hoje, compreender as construgoes diferenciadas de discursos e de
processos de conhecimentos, passa pela aceitagao da hipdtese de
que o individuo condensa para si o lugar de realizagao do novo
paradigma da recepcao. Apesar dos outros, o individuo & o lugar de
observacao e de fala, de onde estes novos envios podem ser com-
preendidos.
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